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RESUMO

A partir de contribui¢cdes de estudos sobre rasura (como, por exemplo, CALIL, 2001,
CAPRISTANO, 2013; MACHADO, 2014; MACHADO, CAPRISTANO, JUNG 2019),
amparada pela nocao de heterogeneidade enunciativa de Authier-Revuz (1998) e pela
nocao de géneros do discurso de Bakhtin (2003), a presente tese, inserida na vertente
dos estudos sobre Letramentos Académicos, na linha de pesquisa de Ensino-
aprendizagem de Linguas, analisou gestos retrospectivos na producao escrita
realizada por meio de recursos tecnolégicos, denominados rasura digital, observando,
nesses gestos, negociacbes com diferentes outros constitutivos do discurso e da
escrita. Para composicao dos materiais desta pesquisa, inicialmente, foi realizada uma
oficina sobre o género resenha académica, com académicas de Pedagogia, que
cursavam, a época, o 1.° ano, em uma universidade particular do interior do Parana.
A partir dessa oficina, foram produzidas resenhas académicas, por meio do aplicativo
Google Docs, ferramenta que registra o processo de escrita, salvando suas
alteragbes, bem como organizando-as em versdes cronoldgicas e sucessivas. Partiu-
se da hipétese de que as rasuras digitais sinalizam o sujeito negociando com a
constituicdo do (seu) projeto de dizer no interior de um género discursivo. Para
confirmar essa hipotese, o objetivo geral da tese foi propor uma interpretacdo sobre
0os movimentos retrospectivos do sujeito sobre a (sua) escrita, quando realizada no
contexto digital, numa pratica de escrita académico-cientifica. Especificamente,
buscou-se: (a) mapear os movimentos retrospectivos presentes na producao textual
de uma resenha académica, caracterizando o gesto denominado de rasura digital; (b)
analisar as rasuras digitais, verificando como se representam nelas as negociacdes
do sujeito escrevente com os diferentes outros (AUTHIER-REVUZ, 1990) que
constituem a (sua) escrita; e, por fim, (c) verificar a existéncia de tendéncias nos
modos como se mostravam essas negociagdes. O corpus foi composto por 23 textos,
produzidos ao longo de 236 rascunhos digitais (versées de enunciados salvas pela
ferramenta), a partir de uma proposta de producao textual intitulada “Escrita da
resenha: Etica e Cidadania”. Para esta tese, foram selecionados 130 rascunhos
digitais, por apresentarem gestos retrospectivos visiveis. Para analise, ancoramo-nos
em principios de uma pesquisa qualitativa, inspirada no Paradigma indiciario
(GINZBURG, 1983), bem como em recursos metodologicos quantitativos, a fim de
verificar possiveis tendéncias na emergéncia das rasuras. Em relagdo ao primeiro
objetivo especifico, foram identificadas 614 rasuras digitais, por meio de operacdes
de substituicao (43%/262), apagamento (32%/196), insercao (23%/141) e
deslocamento (2%/15). A maior incidéncia de substituicdo foi reconhecida como
indicio da atuagao da maquina, que sinaliza, com base em uma concepgéao prescritiva
de lingua, caminhos preferenciais algoritmizaveis ao escrevente, a partir de um
inventario criado com as escolhas preferenciais de diferentes sujeitos. A maior parte
das rasuras (88%/541) ocorreu ao longo das chamadas versées intermediarias, o que,
a nosso ver, remeteria a reflexividade inerente da lingua, ja que marcariam pontos
sensiveis que mostrariam a constitutiva opacidade sempre presente na escrita.
Também houve maior recorréncia de rasuras nas versoées finais, quando comparadas
a versao inicial, o que indicia forte eco das praticas escolares sobre o processamento
progressivo do texto em etapas, que acomodam a revisdao como etapa final. Em



relacdo ao objetivo especifico segundo, a luz do aporte te6rico de Authier-Revuz
(1998) e Bakhtin (2003), péde-se verificar a negociagcao com diferentes outros: outro
discurso, outro sentido, outro estilo, outro tema, outra estrutura composicional, outro
suporte e outro autor. Em relacédo ao objetivo especifico trés, lancando mao de uma
analise quantitativa, foi possivel verificar maior incidéncia sobre a negociacdo com
outro estilo (47% - 290), especialmente, em relacdo aos aspectos ortograficos. Esse
resultado foi interpretado como busca de ajustamento da interacdo a um
enderecamento superior, sob atuacado da memoaria digital, reforcada pelos facilitadores
acessiveis na escrita digital que consideram apenas a dimensao técnica da lingua.
Embora a lingua oferegca multiplas possibilidades de combinagdes, no contexto de
producéo escrita digital, impde-se ao escrevente tentativas higienizadoras, ligadas a
uma nogao prescritiva de lingua presente também nas praticas de letramento escolar.
Com base nesses resultados e respondendo a hipétese desta tese, concluiu-se que,
de fato, rasuras digitais sdo movimentos retrospectivos que sinalizam o sujeito
negociando a constituicdo do (seu) projeto de dizer no interior de um género
discursivo, havendo, nessa negociagéo, atuacdo da memoéria digital que acomoda os
sentidos algoritmizados e a possibilidade de ruptura, dada a diversidade social e
histérica dos sujeitos que enunciam e da lingua/escrita, uma vez que os caminhos
sugeridos pelo autdmato sao autorizados pelo escrevente.

Palavras-chave: Letramentos Académicos; Escrita Académico-cientifica;
Heterogeneidade; Rasura digital.



ABSTRACT

Based on contributions from studies on erasure (such as, for example, CALIL, 2001,
CAPRISTANO, 2013; MACHADO, 2014; MACHADO, CAPRISTANO, JUNG, 2019),
supported by Authier-Revuz’s (1998) concept of enunciative heterogeneity and
Bakhtin’s (2003) concept of genres of discourse, the present doctoral dissertation,
which is inserted in the strand of studies on Academic Literacies, in the research line
of Teaching-Learning of Languages, analyzed retrospective gestures in the written
production performed through technological resources, denominated digital erasure,
observing, in these gestures, negotiations with various “others” constitutive of the
discourse and of the writing. To create the materials for this research, initially, it was
conducted a workshop about the genre academic review, with freshmen
undergraduate students of Pedagogy, in a private university in the interior of the state
of Parana. From this workshop, academic reviews were produced through the Google
Docs application, a tool that records the writing process, recording its changes, as well
as organizing them in chronological and successive versions. It is hypothesized that
the digital erasures indicate the negotiation of the subject with the constitution of
(his/her) project of saying within a discursive genre. In order to validate this hypothesis,
the general goal of the thesis was to propose an interpretation about the retrospective
movements of the subject about (his/her) writing, when performed in the digital context,
in an academic-scientific writing practice. Specifically, it sought to: (a) map the
retrospective movements present in the textual production of an academic review,
characterizing the gesture denominated digital erasure; (b) analyze the digital
erasures, checking how the writing subjects’ negotiations with the different “others”
(AUTHIER-REVUZ, 1990) that constitute (their) writing are represented in them; and,
finally, (c) verify the existence of tendencies in the ways these negotiations were
displayed. The corpus was composed of 23 texts, produced throughout 236 digital
drafts (versions of statements recorded by the tool), from a textual production proposal
entitled “Writing the review: Ethics and Citizenship”. For this dissertation, 130 digital
drafts were selected, as they presented visible retrospective gestures. For the analysis,
we grounded ourselves in qualitative research principles, inspired by the Evidentiary
Paradigm (GINZBURG, 1983), as well as in quantitative methodological resources, in
order to verify possible tendencies in the emergence of erasures. In terms of the first
specific objective, 614 digital erasures were identified, by means of replacement
(43%/262), erasure (32%/196), insertion (23%/141) and displacement (2%/15)
operations. The higher occurrence of substitution was recognized as an indication of
the machine’s action, which signals, based on a prescriptive conception of language,
preferential algorithmizable paths to the writer, from an inventory created with the
preferential choices of different subjects. Most of the erasures (88%/541) occurred
along the so-called intermediate versions, which, in our understanding, would refer to
the inherent reflexivity of language, since they would mark sensitive points that would
show the constitutive opacity always present in writing. There was also a greater
recurrence of erasures in the final versions, when compared to the initial version, which
points to a strong echo of school practices on the progressive processing of the text in
stages, which accommodate the revision as a final stage. In relation to the second
objective, in the lights of Authier-Revuz (1998) and Bakhtin (2003), we could observe
the negotiation with different others: other discourse, other meaning, other style, other
theme, other compositional structure, other medium and other author. In relation to
specific objective three, resorting to a quantitative analysis, it was possible to find a
higher incidence on the negotiation with other style (47% - 290), particularly in relation



to orthographic features. This result was interpreted as a search for adjusting the
interaction to a higher addressing, under the performance of digital memory, reinforced
by the facilitators accessible in digital writing that consider solely the technical
dimension of the language. Although language provides multiple combinations
possibilities, in the context of digital writing production, it imposes on the writer hygienic
attempts, linked to a prescriptive notion of language also present in school literacy
practices. Based on these results and in response to the hypothesis of this dissertation,
we concluded that, in fact, digital erasures are retrospective movements that signal the
subject negotiating the constitution of (his/her) project of saying within a discursive
genre, with, in this negotiation, the performance of digital memory that accommodates
the algorithmized meanings and the possibility of rupture, given the social and
historical diversity of the subjects that enunciate and the language/writing, since the
pathways suggested by the automaton are authorized by the writer.

Keywords: Academic Literacies; Academic-Scientific Writing; Heterogeneity; Digital
Erasure.
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A GENESE DA PRESENTE TESE

O ensino superior no Brasil iniciou-se com a chegada da familia real portuguesa
ao pais, em 1808, devido a dificuldade de as classes dominantes que aqui se
instalaram ingressarem em universidades da Europa (BORTOLANZA, 2017). Apos
1850 (governo de Dom Pedro Il), ocorreu uma gradual expansao das instituicoes
educacionais, especialmente em 1889, com a Proclamacao da Republica, expansao
que, depois, foi seguida de mudancas, inclusive com a permissdo de criacdo de
instituicbes privadas (BORTOLANZA, 2017). Nesse cenario, somente entre 1889 e
1919 foram criadas 56 novas escolas de ensino superior, em sua maioria, privadas
(BORTOLANZA, 2017). Contudo, Sampaio (1991) considera que essas escolas
superiores somente adquiriram carater universitario nos anos 1930, uma vez que
ainda eram escolas isoladas e voltadas as areas de profissionalizagcao liberal de
direito, medicina e engenharias e sob extremo controle do Estado. Objetivava-se,
nesse periodo, assegurar diplomas profissionais que permitissem a uma classe
privilegiada ocupar cargos de destaque no mercado de trabalho (MARTINS, 2002).
Para tanto, cabia ao Estado determinar curriculo, programas, livros e indicagédo de
docentes (SAMPAIO, 1991).

Com a Constituicao de 1891, abriu-se a possibilidade de criacao de instituicdes
privadas, vinculadas as elites locais e confessionais catélicas (MARTINS, 2002).
Nesse periodo, ocorreu a descentralizagdo do sistema, permitindo o surgimento de
escolas federais, estaduais, municipais publicas e as privadas, compreendidas como
escolas autbnomas, centradas em cursos unicos, com destaque as instituicdes
privadas (SANTOS; CERQUEIRA, 2009). Nesse cenario, as instituicdes ganharam um
carater tecnoldgico, incluindo escolas politécnicas, cursos vinculados a agricultura e
farmacia. Em especial, a partir de 1945, ocorreu o processo de federalizagdo das
universidades estaduais, criadas nas décadas de 1930 e 1940, como resposta aos
esforcos politicos regionais (SAMPAIO, 1991). Entre 1940 e 1960, expandiu-se o
ensino superior, com a criagao de instituicdes estaduais e privadas (SAVIANI, 2004).
Houve, assim, naquele momento, uma ampliagdo do ensino médio, criando uma
demanda para o ensino superior, este ultimo considerado garantia de acesso ao

trabalho.
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Apo6s a 22 Guerra Mundial, bem como com a aceleracao do processo de
industrializacdo, em meados de 1960, observa-se preocupacdo com a formacao
universitaria a fim de garantir o desenvolvimento econémico. Para tanto, nesse

periodo, inicia-se a construgao de

[...] uma rede de universidades federais, publicas e gratuitas, abarcando
praticamente todos os estados da Federag&o. Em funcéo dessa iniciativa, em
1965 o numero de matriculas cresceu, atingindo cerca de 352 mil estudantes.
(NEVES; MARTINS, s. d., p. 97).

Ainda, entre 1964 e 1985, com a ditadura militar, instaurou-se um movimento
desenvolvimentista, buscando a internacionalizagdo da economia, fato que se
mostrou ineficaz para o aumento de vagas e motivou a criagdo de movimentos
estudantis, que lutavam pela ampliagdo de vagas no ensino superior.

Destacamos, também, que, na década de 1960, a Reforma Universitaria (1968)
passou a definir a universidade como “o modelo preferencial para a expansao do
sistema de Ensino Superior, tendo por funcao o ensino, a pesquisa e a extensao”
(NEVES; MARTINS, s.d., p. 98). Contudo, como alertam esses autores, o0 aumento de
vagas solicitado, contrariando a orientacdo da reforma universitaria, acabou sendo
promovido pelo setor privado, o que permitiu manter contidos os investimentos
publicos, evitando a “massificacdo do ensino de graduag¢do nos estabelecimentos
publicos e diminuindo as tensdes politicas” (ibidem). Nesse cenario, observa-se que,
entre 1970 e 1980, o ensino superior privado cresceu, passando de 50,5% para 64,3%
(DURHAM, 2003). Nele, asseveram Neves e Martins (s.d.), predominavam faculdades
isoladas, voltadas ao ensino, as quais ofereciam cursos de baixo custo, vinculados as
areas de ciéncias humanas e sociais, no periodo noturno. Esses mesmos autores
destacam, ainda, que, nesse periodo, os exames de admissdo eram menos
competitivos, facilitando o ingresso.

Posteriormente, um novo aumento foi observado na década de 1990,
especialmente ap6s um periodo de estabilizagdo econémica (Plano Real de 1994).
Cresceram 70,6% as matriculas no setor privado, contra os 26,6% do setor publico
(entre 1995 e 2000), chegando a 100% no setor privado entre 2000 e (NEVES;
MARTINS, s.d.).

Mesmo com a institucionalizagdo do ensino superior (publico e privado) que

impulsionou o aumento da populagéo universitaria, como observado nos dados acima,
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durante muito tempo, o acesso ao ensino superior ficou restrito a uma pequena
parcela da populagao brasileira, motivando a criacao de politicas afirmativas para a
sua democratizagcdo (NEVES et al., 2007), a fim de reparar desigualdades
historicamente acumuladas. Dentre essas, destacam-se diferentes programas
governamentais, tais como, o FIES' (Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino
Superior); o PROUNI? (Programa Universidade para Todos); o REUNI® (Programa de
Apoio a Planos de Reestruturagdo das Universidades); o Pnaes* (Plano Nacional de
Assisténcia Estudantil); o SISU® (Sistema de Selegdo Unificada); o PROIES®
(Programa de Estimulo a Reestruturacdo e ao Fortalecimento das Instituicdes do
Ensino Superior). Mais especialmente, também a lei de cotas’ contribuiu para que o
acesso a universidade se estendesse, lentamente, a publicos historicamente
excluidos desse segmento no Brasil.

Tal observacéao sinaliza uma melhora lenta, em relacédo a ampliacao da origem
socioeconémica dos universitarios, visto que, mesmo diante das mudancas

promovidas ao longo do tempo, ainda muitos estudantes constituem-se como a

1O Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior — FIES - foi criado pela Lei no 10.260,
de 12 de julho de 2001 e profundamente redefinido pela Lei n°® 12.202, de 14 de janeiro de 2010,
objetivando financiamento para vagas nas instituicdes privadas. Disponivel em: www.mec.gov. Acesso
em: 01 fev. 2021.

2 O Programa Universidade para Todos — PROUNI — foi instituido pela Lei n® 11.096, de 13 de janeiro
de 2005 visa ofertar bolsas de estudo integrais e parciais (50%) em instituicdes privadas de educagao
superior. Disponivel em: www.mec.gov. Acesso em: 01 fev. 2021.

3 O Programa de Apoio a Planos de Reestruturagdo das Universidades Federais — REUNI —foi instituido
pelo Decreto no 6.096, de 24 de abril de 2007 busca dobrar o niumero de alunos nos cursos de
graduacado em dez anos, a partir de 2008, e permitir o ingresso de 680 mil alunos a mais nos cursos de
graduacao das Instituicées Federais de Educagéo Superior. Disponivel em: www.mec.gov. Acesso em:
01 fev. 2021.

4 Apoia a permanéncia de estudantes de baixa renda matriculados em cursos de graduagéo presencial
das Instituicbes Federais de Educagéo Superior (IFES), foi instituido pelo Decreto n° 7.234, de 19 de
julho de 2010 Disponivel em: www.mec.gov. Acesso em: 01 fev. 2021.

5 Foi criado pelo Ministério da Educagdo em 2010, com o objetivo de substituir o vestibular tradicional
nas instituicées publicas de educagdo superior, assegurando gratuidade a todos os estudantes de
escolas publicas e utilizando os resultados do Enem, combinados a um conjunto de agdes afirmativas,
como critério de selegédo dos estudantes. Disponivel em: www.mec.gov. Acesso em: 01 fev. 2021.

8 O Programa de Estimulo a Reestruturagdo e ao Fortalecimento das Instituicdes de Ensino Superior
(Proies) foi instituido pela Lei n°® 12.688, de 18 de julho de 2012 objetiva assegurar condi¢gdes para a
continuidade das atividades de entidades mantenedoras de instituicdes de Ensino Superior integrantes
do sistema de ensino federal, por meio da aprovacao de plano de recuperagéo tributaria e da concessao
de moratéria de dividas tributarias federais. Disponivel em: www.mec.gov. Acesso em: 01 fev. 2021.

7 A Leino 12.711, de 29 de agosto de 2012 (Lei das Cotas) estabelece que as instituicdes federais de
educacédo superior vinculadas ao Ministério da Educacéao reservardo, em cada concurso seletivo para
ingresso nos cursos de graduagao, por curso e turno, no minimo 50% (cinquenta por cento) de suas
vagas para estudantes que tenham cursado integralmente o ensino médio em escolas publicas e que,
no preenchimento destas vagas, 50% (cinquenta por cento) deverdo ser reservados aos estudantes
oriundos de familias com renda igual ou inferior a 1,5 salario-minimo (um salario-minimo e meio) per
capita. Disponivel em: www.mec.gov. Acesso em: 01 fev. 2021.
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primeira geragcao universitaria a ter acesso ao ensino superior no Brasil. A exemplo
disso, nota-se que, no Brasil, no curso de Pedagogia (contexto pesquisado na
presente tese), em 2009, apenas 7% dos pais dos estudantes tinham ensino superior
(RISTOFF, 2013). Tais dados historicos, apresentados nesta sintese introdutéria,
sinalizam que a expansao do ingresso no ensino superior, promovida na década de
1960 e alicercada pelo ensino privado, desde entdo, esta longe de promover a
sonhada democratizagao.

Partindo desse breve panorama do ensino superior no Brasil, sem pretensdes
de esgotar sua caracterizagao, busca-se situar em que cenario se insere a presente
tese, ou seja, no interior do ensino universitario, especificamente, de uma instituicao
privada do interior do Parana, em um curso de Pedagogia, no qual 66,7% dos
académicos compdem a primeira geragao familiar a cursar o ensino superior.

Em 2019, conforme Censo do MEC8, foram matriculados 8.603.824 estudantes,
75,8% na rede privada e 24,2% em instituicdes publicas (BRASIL, 2020). Esses dados
permitem compreender que, ao longo da Uultima década®, no Brasil, houve um
crescimento quantitativo de ingressantes no ensino superior, proporcionado,
principalmente, pela expansao da rede privada de ensino, sinalizando um processo
em curso de privatizacao do ensino superior que merece destaque. Esse crescimento,
ainda que passivel de criticas devido ao modo como tem ocorrido, deve ser
reconhecido como significativo, ja que houve um inegavel avan¢o na quantidade e
diversidade de pessoas que ingressaram na educagao superior no Brasil nesse
periodo.

Nao nos cabe, nesta tese discutir, minuciosamente, as alteragcées ocorridas nas
politicas da educacgéo, contudo, dado o /6cus de nossa pesquisa, € importante
resgatar esse cenario, uma vez que, mesmo reconhecendo que a inclusdo de novos
publicos é inegavel, ela se deu, muitas vezes, de uma forma marginal. Ou seja, a
inclusdo de novos publicos fez com que surgisse, no ambiente universitario, uma
comunidade heterogénea, formada por académicos vindos de diferentes estratos
sociais, alguns dos quais (sobretudo aqueles vindos dos estratos mais populares) séo

8 INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA.
Sinopse Estatistica da Educag¢ao Superior 2019. Brasilia: Inep, 2020.
Disponivel em: http://portal.inep.gov.br/basica-censo-escolar-sinopse-sinopse. Acesso em: 03 jan.
2021.

9 Conforme Censo INEP 2019, em 2009, o Ensino Superior contava com 5.739.993, enquanto em 2019,
8.573.823, crescimento registrado, principalmente entre os cursos tecnologicos.
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frequentemente etiquetados como aqueles que “ndao sabem”, “nao conseguem”, “nao
atendem as demandas”. Nao endossamos essa concep¢ao marginal e cremos que
ela se alicerca no fato de valorizar, por exemplo, nas praticas de escrita (foco da
pesquisa), somente o produto final, sem, contudo, dar vazdo ao processo de
construcao do dizer (sobre o qual nos debrugamos), bem como ao fato de as praticas
sociais de escrita solicitadas na universidade nem sempre contemplarem as
particularidades do sujeito que enuncia.

Por conseguinte, a fim de problematizar o processo de construgéo do dizer, e
nao meramente seu produto final, nesta tese, dedicamo-nos a olhar para parte do
processo da escrita, em especial, para os movimentos de retorno (retrospectivos) do
escrevente sobre a sua escrita, por meio de recursos digitais. Os recursos digitais séo
entendidos, nesta tese, como os equipamentos ou programas que possibilitam a
escrita em rede, aqui compreendida como escrita na qual se utiliza recursos
tecnolégicos, tais como desktop, notebooks, smartphones, recorrendo-se, portanto, a
aplicativos que permitam o processo de escrita e edicao de textos.

Vale salientar que, ao escolhermos este campo de estudo, jamais imaginamos
que estariamos finalizando nossos estudos em um momento (de isolamento social,
de pandemia) em que as Tecnologias Digitais da Informacao e Comunicacgao (TDICs)
ganharam status de salvadoras, o que nos preocupou, visto que esse status foi
conferido sem termos compreendido, de fato, o que significa a chamada inclusao
digital e as possiveis consequéncias dessa inclusdo nas praticas escolares.

Nao nos filiamos a percepcdes ingénuas de que a insercao na tecnologia é
natural e propulsora, automaticamente, de sucesso escolar e autonomia. Cremos ser
possivel, no entanto, por meio das rasuras digitais, dentro dos limites propostos por
esta tese, analisar efeitos desse mecanismo sobre o “sujeito da linguagem” e nao
sobre o “usuario da tecnologia” (cf. KOMESU; GALLI, 2014). Para tanto, analisamos
os gestos retrospectivos'® do sujeito sobre a sua escrita, denominados de rasuras

digitais, conforme ilustrado a seguir (Figura 1):

10 Reconhecemos que os movimentos retrospectivos de retorno do sujeito sobre a sua prépria escrita
envolvem atuacdo dos movimentos prospectivos da escrita, uma vez que ambos fazem parte da
constituicdo do discurso, contudo, para a presente Tese, langamos o olhar somente para os
movimentos retrospectivos.



20

Figura 1 — Rasura digital.

atividades recomendados, que terdo o objetivo de|ergatarrecrutar putros colegas
comunitarios, aumentado o efetivo) Ea##Por Ultimo|os autores|esretdem-descrevem
como participar do programa.

Fonte: Dados da pesquisa.

O exemplo contido na Figura 1 refere-se a um excerto de uma producéo textual
escrita, produzida por um escrevente, no ensino superior, em resposta a uma
atividade de producéo textual proposta por uma docente, no ambito de uma disciplina
do curso superior frequentado por esse escrevente. O excerto foi elaborado por meio
de um editor de textos pertencente a um pacote de aplicativos conhecido como Google
Docs'’’. Essa ferramenta tecnologica permite que seu usuario redija textos no
ambiente digital e faca alteragdes das mais diversas naturezas, por meio de diferentes
recursos (recortar, colar, substituir inserir etc.). As alteracbes podem ser recuperadas
por meio do histérico de versdes (salvo automaticamente pelo aplicativo) que é
armazenado pela prépria ferramenta. Na figura 1, destacamos as alteracdes feitas nas
palavras “engajar’, “Enfim” e “concluem” que se encontram tracejadas em funcéo de
terem sido “excluidas” e, sequencialmente, substituidas por “recrutar’, “Por ultimo” e
“‘descrevem”, numa operacgéao de substituicao. Essas alteracoes, feitas por meio desse
editor de textos e recuperadas pelo historico de versdes, constituem nosso objeto de
investigacao e serdo aqui nomeadas como rasuras digitais.

Teoricamente, as rasuras sao reconhecidas como manifestacbes da
heterogeneidade mostrada, pontos sensiveis que nos permitem ver o sujeito
“negociando” (AUTHIER-REVUZ, 1990) com o “ndao-um”, ou seja, o “outro”, sempre
la, mas que se esconde pela ilusdo da transparéncia dos sentidos. Esse “outro”, nos
estudos de Authier-Revuz, pode ser outra variedade linguistica, outro discurso, outro
sentido. Sabe-se que Authier-Revuz (1990) nao se dedica a analise de rasuras,

contudo, a luz de suas contribuicées tedricas sobre heterogeneidade enunciativa e

" O Google Docs & um servigo gratuito da Google, vinculado ao Google Drive, mecanismo de
armazenamento de arquivos no disco virtual. Com esses recursos o escrevente pode escrever,
compartilhar arquivos com outros usuarios, bem como definir o nivel de permiss&o de acesso de outras
pessoas aos arquivos. De modo geral, € possivel editar os arquivos on line, visualiza-los, bem como
acessar o histérico de alteracdes realizadas.
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seguindo uma tradicao teérico-metodolégica iniciada em trabalhos como os de Calil
(1997, 1998, dentre outros), Calil e Felipeto (2001, 2008), Capristano (2013),
Capristano e Chacon (2018) e, especialmente, em nossos estudos, Capristano e
Machado (2015), Machado e Capristano (2016) e Machado, Capristano e Jung (2019),
temos entendido as rasuras como fissuras que sinalizam diferentes negociagées do
sujeito com diferentes outros que constituem o (seu) dizer.

Partindo da nossa pesquisa de mestrado (MACHADO, 2014), na qual nos
dedicamos a analise de rasuras manuscritas'? ligadas a segmentacao grafica
(delimitacdo de espacos em branco) na escrita de criangas que cursavam, entre 2001
e 2004, do 1° ao 4° ano do ensino fundamental |, somada a nossa experiéncia como
docente em diferentes cursos de graduagcdo e reconhecendo que a aquisicdo da
escrita, em sentido amplo, € um processo continuo (CAPRISTANO, 2007),
entendemos que as rasuras sao importantes dados para investigacao. Esses dados
nos permitiriam caracterizar aspectos da escrita diferentes daqueles tradicionais que
a etiquetam como “boa” ou “ma”, mas buscando, nela, especificamente, nas rasuras,
as negociag¢des com diferentes outros constitutivos da linguagem (AUTHIER-REVUZ,
1990).

Nesta tese, de modo diferente aos nossos estudos anteriores, em que
analisadvamos a rasura manuscrita, propomos a existéncia de outro gesto, a rasura
digital, a qual ocorre em praticas de escrita digital. Em nossos estudos iniciais,
sobretudo no trabalho publicado por Machado, Capristano, Jung (2019), as rasuras
digitais foram denominadas, a época, rasuras em contexto digital. Com o
amadurecimento da reflexao, nesta tese, optamos por assumir essas rasuras
emergentes em textos produzidos com o advento das novas TDICs como “rasuras
digitais”, movimentos retrospectivos do sujeito sobre o préprio dizer, registradas por
meio de recursos tecnoldgicos permitidos pelas TDICs.

Tais rasuras permitem-nos ver um sujeito negociando a constituicao do (seu)
projeto de dizer, sinalizando negociagbes com outras possibilidades da lingua e do
género discursivo, quando da escrita por meio de recursos tecnolégicos, portanto,
sendo afetado pelo quadro institucional do género discursivo, pela tematica na qual

se filia e pelas relagdes socio-histéricas que o sujeito estabelece com a escrita e com

12 Essas rasuras foram nomeadas como manuscritas porque as criangas escreveram seus textos a
lapis, na folha de papel e, em raras ocasides, a caneta.
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os recursos tecnologicos. O deslocamento do “em contexto” para “digital” deve-se ao
fato analisarmos, neste estudo, a relacao que o escrevente mantém com a (sua)
escrita, especificamente, o dialogo com outros, quando da utilizagdo dos recursos
oferecidos pela tecnologia digital.

Entendemos que esses dialogos podem, em alguma medida, ser conduzidos
pela memoaria digital (DIAS, 2018) que implica em outras duas, a memoéria metalica e
a memoria discursiva. Segundo Orlandi (2020), a meméria metalica, produzida por
meio de recursos tecnolégicos, como o computador, produz um retorno do dizer no
intradiscurso’®. A atuacdo da memodria metalica se organizaria pelo processo de
repeticao, pela distribuicdo em série, ou seja, pelo acumulo da materialidade formal
em que os sentidos sao produzidos pela reproducdo e replicagdo, que os
homogeneiza e os limita. A memdéria discursiva acomoda a materialidade historica, os
ja ditos, pelo processo da reformulagao. Na memoria discursiva, a construgao de
sentidos se da pela filiacao do sujeito a uma rede, ou seja, a filiagcao do sujeito a um
ponto do interdiscurso', a fim de textualizar no intradiscurso. Essa memoria, ao
mesmo tempo em que recupera o passado, o elimina com apagamentos, permitindo
uma infinita rede de formulagées, ja existentes no interdiscurso de uma formacao
discursiva.

A meméria digital, por sua vez, conforme Dias (2019), se daria na escrita digital
que se lineariza pelo retorno ao interdiscurso, por meio de um processo de
atualizacdao de dados, abrindo espago para a falha e para o escape do
homogeneizante da memoaria metalica. Sendo assim, essas trés memorias nao sao
separadas, uma vez que a memoaria digital implica as outras duas, ja que funciona
pelos dados e sua relagdo com o interdiscurso, que escapa da estrutura totalizante
imposta pelo processo da meméria metalica.

Por conseguinte, reconhecendo a atuacado da meméaria digital sobre a escrita
digital, as rasuras digitais poderiam sinalizar diferentes modos a partir dos quais o

sujeito se relaciona com o conhecimento, com a linguagem e com a escrita, quando

13 Em Orlandi e também nesta tese, o intradiscurso é reconhecido como o fio do discurso, lugar em que
a forma-sujeito tende a absorver-esquecer a presenga constitutiva do interdiscurso.

14 Em Orlandi e também nesta tese, interdiscurso é reconhecido como a memoéria discursiva, aquilo que
fala antes, portanto, um conjunto de formula¢des realizadas e esquecidas que determinam o nosso
dizer.
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da producao de enunciados concretos, a partir do agenciamento de diferentes géneros
discursivos, numa negociacao mediada pelo dialogo escrevente-leitor e maquina.

A partir desse objeto de investigacao (a rasura digital) e de suas particularidades,
cabe-nos, ainda, definir qual material de analise elegemos para investigar as rasuras
digitais. Devido a expansao dos estudos sobre a escrita de universitarios e por ser
esse 0 nosso campo de atuacao profissional, decidimos langcar nosso olhar sobre
rasuras digitais presentes na escrita académico-cientifica, especificamente, no género
discursivo “resenha”, a fim de delimitar algumas negociagbes com as diferentes
dimensdes dos chamados “géneros discursivos”.

Para tanto, nesta tese, ancoramo-nos na concep¢ao de género discursivo
bakhtiniana, ou seja, considerando a resenha académica como um enunciado
relativamente estavel, que se insere no campo de comunicacdo “cientifico”.
Especificamente, consideramos as resenhas como escrita académico-cientifica, ou
seja, textos construidos por pesquisadores, pesquisadores em formacgao e estudantes
universitarios, com base em parametros (linguisticos, textuais e discursivos) de uma
comunidade cientifica (ASSIS, 2014). Sendo assim, optamos por analisar rasuras
digitais presentes no processo de producdo de resenhas académicas, feitas por
escreventes que cursavam Pedagogia em uma instituicao particular do interior do
Parana.

Como apresentado inicialmente, a quantidade de matriculas no ensino superior
privado € bem maior do que as matriculas no ensino publico, o que, ao nosso ver,
sinaliza para um projeto de privatizacdo, em curso, da educagao superior. Em
contraponto, embora a rede privada acomode substancial quantidade de vagas em
relagdo as universidades publicas, os estudos sobre a escrita na universidade se dao,
principalmente, na analise de contextos publicos.

Reconhecemos que esse paradoxo entre maior quantidade de alunos
universitarios no ensino privado e menor quantidade de pesquisas realizadas neste
contexto se deve a inUmeros fatores, dentre os quais podemos citar a dificuldade de
autorizagdo para pesquisa e o pouco investimento em pesquisa' por parte das

instituicbes privadas, principalmente na area da educacao, dado o pouco prestigio

5 Vale a pena pontuar que, contra a tendéncia geral, a presente pesquisa contou com aprovagéo da
instituicdo envolvida, bem como com bolsa a docente e pesquisadora em formacao durante os 04 anos
de sua realizagéo, além de custeio para participagdo em eventos, mediante solicitagdo ao Programa
Interno de Capacitacdo Docente. Essa iniciativa sinaliza uma preocupacao das instituicbes de ensino
(privada e publica) com a qualidade do ensino, investindo por isso, na capacitacdo docente.
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tradicionalmente conferido a essa area de estudos. Esse desprestigio se soma ao
cenario nebuloso de investimento governamental em pesquisas, principalmente, na
area das Ciéncias Humanas'®. Destacamos que, mesmo nessas condigdes, as
pesquisas realizadas em universidades publicas sao, ainda, as principais
responsaveis pela maioria dos estudos realizados e disso, provavelmente, provém o
motivo de as pesquisas se darem, principalmente, sobre a escrita universitaria no
contexto publico.

Todavia, em oposi¢ao a esse cenario, a presente pesquisa parte de um contexto
de ensino privado, especificamente, em contexto de formacao inicial em Pedagogia.
A escolha desses escreventes se deu em funcao de que, conforme o Censo 2019 do
INEP, 75,8% dos alunos matriculados no ensino universitario estdo na rede privada.
Somado a isso, mesmo com o aumento do acesso ao ensino universitario nas ultimas
décadas, as licenciaturas nao crescem com a mesma constéancia, ja que, conforme
dados do MEC, no Censo 2019 (INEP), 66% dos alunos estdao matriculados nos
bacharelados, 19,7% em licenciaturas e 14,3% em cursos tecnolégicos. Nesse
documento, destaca-se, ainda, que, nos ultimos 10 anos, o numero de alunos em
cursos de licenciatura e bacharelado embora menor, se manteve: a) licenciaturas,
20,8% (2009) e 19,7% (2019); b) bacharelados 67,4% (2009) e 66% (2019).
Comportamento diferente € observado nos cursos tecnoélogos que cresceram de
11,9% (2009) para 14,3% (2019). Tais dados sinalizam, na nossa percepgao, um
desprestigio das licenciaturas em relagdo aos cursos de bacharelados, mas,
principalmente, uma tendéncia de instrumentalizacdo de mao de obra pelo
crescimento dos cursos tecnélogos.

Outro fator que nos levou a eleger esse curso e esse publico foi o fato de o
profissional pedagogo ser, conforme a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (1996), o responsavel pela administracdo, planejamento, inspecao,
supervisao e orientagcdo educacional, bem como pelas primeiras experiéncias de
alfabetizacado, o que nos remete a importancia de pesquisas nessa area. Ademais,

destaca-se o fato de lecionarmos no respectivo curso.

16 A Portaria 1.122 de 19 de margo de 2020 definiu as areas prioritarias de atendimento do Ministério
da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo e Comunica¢des, excluindo a area de Ciéncias Humanas. Apds
questionamento de associag¢des cientificas e grupos de pesquisa foi publicada a Portaria 1.329 de 27
de marco de 2020. Nessa ultima, acrescentando as humanidades as areas prioritarias, desde que
contribuam para o desenvolvimento das areas de tecnologia.
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As consideracbes desse cenario justificam a relevancia social do presente
estudo que pode promover reflexao sobre a escrita académico-cientifica de futuros
professores, mediada por recursos digitais, num momento social no qual estudantes
e professores de diferentes etapas estao inseridos, de maneira forgcada, no ensino
remoto emergencial mediado por TDICs, em funcéo da pandemia'’ provocada pela
Covid-19.

Nesse panorama de ilusérias escolhas'®, nosso interesse pela pesquisa que
desenvolvemos nesta tese nasceu partir de nossa posicao de pesquisadora em
formacao, somada as escassas pesquisas sobre praticas de letramentos académicos
no ensino privado, a nossa condi¢cao profissional, e ao interesse de contribuir com
pesquisas que abarcassem a escrita desses sujeitos que tiveram a porta da
universidade aberta, mas que, em muitas ocasides, nao se sentiam dignos ou aptos
para fazer parte, e com os quais nos identificamos.

Reconhecemos que, nesse sentimento de nao pertencimento ou de suposta
inaptidao, se vislumbram praticas (ainda que mais brandas) de exclusao, vinculadas
ao modo de sobrevivéncia desse estudante no sistema de ensino, e as suas
dificuldades advindas das condi¢des desfavoraveis de capital econémico e cultural
familiar (BOURDIEU; CHAMPAGNE, 2001). Além dessas praticas de excluséao,
também ocorrem dificuldades frente a naturalizacdo do conceito sobre o que é ser
estudante, uma vez que os estudantes ndo o sdo com as mesmas disposigdes, ja que
o estudo ocupa lugares variaveis em suas vidas; muitos dependem do trabalho para
sobrevivéncia; tém formacdes basicas com qualidades diversificadas; muitas vezes,
ainda, concebem o ingresso na universidade como “sorte” ou “chance”, duvidando da
sua capacidade para atingir resultados positivos (ZAGO, 2006).

De modo semelhante, os escreventes participantes desta pesquisa, matriculados
no curso de Pedagogia, no periodo noturno, podem ser considerados integrantes de
grupo majoritario de estudantes universitarios brasileiros que divide seu tempo entre

as atividades trabalho (92,7% dos escreventes desta pesquisa trabalhavam) e estudo.

17 Foram confirmados no mundo 72.851.747 casos de COVID-19 (642.738 novos em relagdo ao dia
anterior) e 1.643.339 mortes (12.407 novas em relacéo ao dia anterior) até 17 de dezembro de 2020.
(Organizacdo Pan-Americana de Saude — OPAS). Disponivel em: https://www.paho.org/. Acesso em:
22 dez.2020.

8 Entenda-se que a adjetivagdo de ‘“llusérias escolhas” remete ao reconhecimento de que o
pesquisador se constitui como sujeito afetado pelo consciente (escolhas metodoldgicas da pesquisa) e
pelo inconsciente, inerente ao jogo interacional em que se encontra inserido.
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Portanto, tal como os 61,8%'® dos estudantes de universidade privada que estudam
e trabalham, nao lhes é dada a condigao de ser estudante na mesma medida daqueles
que nao trabalham.

Reconhecendo esse cenario e a importancia de pesquisas que os acolham,
objetivamos propor uma interpretacao sobre os movimentos retrospectivos do sujeito
sobre a (sua) escrita, quando realizada por meio de recursos digitais, na pratica de
escrita de uma resenha académica. Ao lancar olhar para os movimentos
retrospectivos no interior de uma pratica de letramento académico, sem tomar como
base um modelo de escrita idealizada, cremos nos associar a um modelo ideol6égico
de letramento (STREET, 1984), o que significa reconhecer a multiplicidade das
praticas, as quais sao/estdo constitutivamente relacionadas a contextos sociais
especificos, bem como com relagdes de poder e de ideologia. Para tanto, elegemos a
escrita por meio de recursos digitais, especificamente, a ferramenta Google Docs,
analisando os retornos do sujeito escrevente sobre o seu préprio dizer, por meio dos
histéricos de versdes gravados pelo aplicativo.

Vale destacar que existem diferentes aplicativos nos quais poderiamos
identificar as rasuras digitais, dentre eles, Google Docs, Microsoft Office Live?® e Zoho
Writer?!. Elegemos, para este estudo, o Google Docs, devido a insergdo desta
ferramenta na universidade pesquisada, portanto, a possivel familiaridade dos
escreventes com o recurso.

Assumindo a concepg¢ao de aquisi¢ao da escrita como um processo continuo e
considerando o0 nosso interesse de pesquisa (rasuras, gestos de retorno do
escrevente sobre o seu proprio dizer), propusemos, em julho de 2018, um Projeto de
Extensao, “Letramento académico: a pratica da escrita na Universidade”, ministrado
de 03 de setembro a 11 de dezembro de 2018, para académicas®?* de Pedagogia,

presencial, que cursavam o primeiro ano. Objetivavamos trabalhar com os géneros

19 Conforme o Mapa do Ensino Superior de 2020 publicado pelo SEMESP (Sindicato das mantenedoras
de ensino privado), 61,5% dos estudantes das instituicbes privadas trabalham, enquanto nas
instituicbes  publicas 40, 3% (Disponivel em: https://www.semesp.org.br/mapa-do-ensino-
superior/edicao-10/. Acesso em: 22 dez. 2020.

20 Produto da Microsoft baseado na Web Live que possibilita a criagdo de documentos e sites e
compartilhamento de documentos.

21 E um processador no qual ndo precisa baixar ou instalar softwares adicionais de texto on-line que
permite criar e compartilhar documentos on-line

22 Permito-me empregar “as académicas” (e, na sequéncia, “as escreventes”’) tendo em vista que a
turma era composta somente por mulheres, mas adotarei também “o escrevente e o académico”
quando me referir a comunidade de estudantes de Pedagogia.
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resumo e resenha, devido a recorréncia de sua solicitacao por outras disciplinas e da
dificuldade das escreventes na sua produc¢ao. Contudo, em funcao da carga-horaria
autorizada pela instituicdo (04h presenciais € 10h a distancia), somente a resenha
teve producao final, e o resumo constituiu-se apenas como parte das discussdes orais
com o grupo. A escolha dos géneros e da turma se deu a pedido das académicas aos
docentes da turma, especificamente, aos docentes de Estagio Supervisionado | e
Sociologia da Educacéo, que solicitaram a produgcdo do género resenha para fins
avaliativos. A época, embora o curso de Pedagogia fosse presencial, a disciplina de
Linguagem e Interagao, ministrada por mim, estava sendo ministrada a distancia®:.
Apo6s aprovacao da Diretoria de Extensado (tramitacdo interna exigida pela
instituicdo), fizemos convite presencial em sala, informando a natureza do curso
(académica e cientifica). Na ocasido, as académicas assinaram o TCLE (Termo de
Consentimento Livre Esclarecido), modelo apresentado no Anexo 1, no final desta
tese. Posteriormente, aplicamos um questionario solicitando informagcdes sobre o
histérico de ensino das académicas e familiares e enviamos um modelo de resenha
as académicas, para leitura prévia, antes da oficina presencial. O envio de modelo
esteve atrelado ao horizonte do modelo de socializagdo académica?*, constituiu-se
como parte do material de estudo do projeto. Ao selecionar a resenha “modelar”, foi
levado em consideracdo a concepcgao de resenha dos docentes que avaliariam a
proposta final, bem como a area de estudo dos alunos, ja que ha diferentes modos de
conceber o género resenha no meio académico, como detalharemos no Capitulo 1.
Em sintese, nesta tese, assumimos a rasura digital como gesto retrospectivo
do sujeito sobre a (sua) escrita, registrada por meio de recursos técnicos, definida por
uma distribuicdo espaco-temporal — espacial porque direcionada a linhas
anteriormente escritas, caracterizada por marcas visuais (taxado e cor diferente); e

temporal porque marcada em versdes cronologicamente distintas. Para investigar as

28 A Portaria MEC n. 1.137/2016 conferiu integracdo entre o ensino a distancia e presencial,
estabelecendo um teto de 20% da carga-horaria, no ano de 2018, época da referida coleta desta
pesquisa, no curso de Pedagogia, a disciplina de Linguagem e Interacéo (1° ano de Pedagogia) da
instituicdo pesquisada foi enquadrada nessa categoria. Posteriormente, no ano de 2020, a instituicdo
retornou a disciplina para a modalidade presencial, em fungdo de compreender os limites que a
modalidade impunha para os académicos. Contudo, devido a pandemia provocada pela COVID-19,
todas as disciplinas passaram a ser ministradas de modo remoto, com atividades sincronas e
assincronas.

24 Nessa perspectiva, conforme Lea e Street (1998), o professor assume que deve introduzir os alunos
numa cultura académica, a fim de que assimilem ou participem de praticas valorizadas e areas
tematicas da universidade.
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rasuras digitais assim delimitadas, langamos olhar ao processo de escrita de um
género discursivo, a resenha académica, realizada por meio de um mecanismo digital,
o0 Google Docs, numa pratica de escrita académico-cientifica.

Metodologicamente, filiamo-nos a pesquisa qualitativa, recorrendo, nesse ultimo
caso, a uma estratégia indiciaria (ROJAS, 2012), visto que consideramos as rasuras
como ‘“indicios” (GINZBURG, 1983), sem, contudo, realizar uma pesquisa,
metodologicamente, indiciaria — no capitulo metodolégico, daremos mais detalhes
sobre esse posicionamento. Também adotamos procedimentos quantitativos, por
possibilitarem um melhor dimensionamento do objeto pesquisado, bem como uma
melhor apresentacdo de tendéncias e regularidades no funcionamento das rasuras
digitais.

Para guiar a presente tese, assumimos uma concepg¢ao enunciativo-discursiva
de linguagem, focalizando, especificamente, as praticas de letramento (STREET,
1984), em contexto universitario, compreendendo que as rasuras (CAPRISTANO,
2013; MACHADO, 2014; CAPRISTANO; MACHADO, 2015; dentre outros) indiciam
negociagcdes com os diferentes outros (AUTHIER-REVUZ, 1990) presentes no
discurso. Com base nesse recorte, nosso corpus foi composto por movimentos
retrospectivos presentes em textos, especificamente, resenhas académicas (escrita
académico-cientifica), produzidas no ano de 2018, por académicas matriculadas no
1° ano do curso de Pedagogia presencial, de uma instituicdo particular, por meio de
recursos digitais. A partir desse posicionamento teérico, elegemos as seguintes

perguntas de pesquisa:

1) Considerando que “as novas tecnologias, embora sejam tecnologias da
escrita, atravessam a relacao do sujeito com a linguagem de maneira particular”
(ORLANDI, 2012, p. 69) e participam da producao de sentidos, como podemos
caracterizar os movimentos retrospectivos do sujeito sobre a (sua) produgcao

escrita, quando realizada no contexto digital?

2) O que significa ou quais sao os efeitos para a producao escrita de uma
resenha a emergéncia de movimentos retrospectivos do sujeito sobre a

(sua) producgao escrita, quando realizada no contexto digital?
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3) Se, de fato, rasuras digitais podem ser interpretadas como indices de
negociacao do sujeito com os outros que constituem o préprio sujeito e o
seu dizer (cfe. AUTHIER-REVUZ, 1990), & possivel mapear essas

negociacdes? Em caso de resposta afirmativa, como fazer esse mapeamento?

4) Nesse mapeamento, sera possivel encontrar regularidades, como, por
exemplo, maior predominéncia de um tipo de negociacdo em detrimento de
outros? E possivel verificar tendéncias e relaciona-las aos tipos de rasuras
identificados?

Para responder a esses questionamentos, objetivamos propor uma interpretacao
sobre os movimentos retrospectivos do sujeito sobre a (sua) escrita, quando
realizados no contexto digital, numa pratica de escrita académico-cientifica.

Especificamente, intentamos:

a. mapear os movimentos retrospectivos presentes na producéo textual de
uma resenha académica, caracterizando o gesto denominado de rasura
digital;

b. analisar as rasuras digitais, verificando como se representam nelas as
negociagdes do sujeito escrevente com os diferentes outros (AUTHIER-
REVUZ, 1990) que constituem a (sua) escrita,

c. verificar a existéncia de tendéncias nos modos como se mostram as
negociacgodes realizadas pelos escreventes com os diferentes outros que
constituem o (seu) discurso (AUTHIER-REVUZ, 1990).

Partimos da hipotese de que as rasuras digitais (aqui consideradas, como ja
antecipado, como movimentos retrospectivos do sujeito sobre o préprio dizer,
registradas por meio de recursos tecnoldgicos oriundos das tecnologias digitais de
informagdo e comunicagao) sinalizam o sujeito negociando com a constituicdo do
(seu) projeto de dizer no interior de um género discursivo.

Reconhecemos que pesquisas como a presente sao imprescindiveis, tendo em
vista a nao existéncia de estudos (no campo dos estudos sobre a linguagem e, mais
especialmente, na area de ensino-aprendizagem de linguas) sobre rasuras digitais em

praticas de escrita na universidade, bem como devido ao espaco de atuagao adquirido
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pelos recursos tecnolégicos nas praticas sociais de escrita, escolares ou néao,
sobretudo, contemporaneamente. Também almejamos contribuir, ainda que
indiretamente, para o ensino universitario, por olharmos para as rasuras digitais,
analisando o processo de produgao escrita e ndo meramente o produto escrito, em si.
Ao selecionarmos a escrita académico-cientifica, no interior de um determinado
género discursivo, desafiamos o “nao” (sabem, conseguem, atendem as
expectativas), vinculado a cultura do déficit (HENDERSON, HIST, 2007), que
culpabiliza o aluno, por meio da analise do produto final (o texto), partindo de
convencgdes monoliticas, que nao observam a natureza plural dos letramentos dos
escreventes.

Para melhor organizacao desta tese, a dividimos da seguinte forma: apés esta
introducdo, na qual delineamos as principais informag¢des desta pesquisa,
apresentamos, no Capitulo 1, a nogao de escrita assumida, bem como sua relagao
com o(s) letramento(s), uma vez que existem diferentes perspectivas, nos estudos
linguisticos, para tratamento desses conceitos. Na sequéncia, no Capitulo 2,
apresentamos a nogao de rasura a qual nos filiamos, demonstrando em qual medida
a rasura digital aproxima-se, mas também se distancia, das nocbes de rasura
desenvolvidas em estudos anteriores. Também em fungcdo da concepcgao de rasura
como um fato de heterogeneidade mostrada, logo, uma negociacao (AUTHIER-
REVUZ, 1990) do sujeito com diferentes outros que constituem a (sua) escrita,
apresentamos como estamos agenciando este conceito na presente tese. Na
sequéncia, apresentamos o0s materiais e a metodologia adotada para o
desenvolvimento desta pesquisa, para, por fim, apresentar os principais resultados e

as consideracoes finais.
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CAPITULO 1
DIALOGO ENTRE LETRAMENTO(S) E A HETEROGENEIDADE ENUNCIATIVA

O objetivo deste capitulo € apresentar as balizas teéricas que orientam a reflexao
sobre letramentos e géneros discursivos desta tese. Para tanto, reconhecemos os
diferentes modos de conceber letramento, discutindo o modelo auténomo, do qual nos
distanciamos, aproximando-nos do modelo ideolégico, como formulados, inicialmente,
por Street (1984). Em funcdo da concepc¢éo de letramento assumida e da pratica
letrada a partir da qual construimos esta tese, também problematizamos o letramento
em contexto universitario, entendendo que o escrevente se encontra em processo de
aquisicao da escrita, dada a sua inser¢cao em novas praticas sociais de escrita. Por
fim, apresentaremos a no¢édo de resenha académica, assumindo, a luz de Bakhtin
(2003), o seu carater relativamente estavel, observando os elementos constitutivos do
género e problematizando a diversidade de caracterizacées sobre esse género e os

efeitos dessa diversidade nas praticas letradas realizadas em contexto universitario.

1.1 Letramentos(s)

Street (1984), em seus estudos, propde a distingdo entre modelo auténomo e
modelo ideolégico de letramento. No primeiro, a escrita € considerada auténoma,
portanto, dissociada dos fatores histérico-sociais nos quais se insere. Nessa
concepcgao, concebe-se: a) correlagao entre escrita e desenvolvimento; b) oralidade e
escrita como dicotbmicas; c) atribuicdo de poderes inerentes a escrita e,
consequentemente, aqueles que a utilizam. Enfatiza-se, portanto, a capacidade de o
individuo escrever e ler de acordo com regras gramaticais, centralizando-se em
habilidades cognitivas. Dentre os estudos que consideram a escrita segundo este
modelo, destacam-se Goody e Watt (1963) e Ong (1991), citados pelo préprio Street.
Para esses autores, existiiam efeitos da escrita nos processos cognitivos das
pessoas, considerando que o surgimento da escrita permitiria vislumbrar diferencas
cognitivas nesses sujeitos. Logo, haveria diferencas entre sociedades sem escrita
(consideradas primitivas) e sociedades com escrita (denominadas avancgadas),

divisdo pela qual essas ultimas eram consideradas superiores.
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Vale destacar que, com base em uma visdo moderna de letramento auténomo,
as sociedades ditas pés-modernas?® tém atribuido forte poder (numa retomada da
grande divisa) as praticas de leitura e de escrita em contexto digital, atribuindo a essas
praticas um valor inerentemente positivo de acessibilidade e de poder. Lankshear e
Knobel (2005) chamam tal concepcéao de letramento digital como vertente “it’, numa
referéncia ao processo de coisificacao atribuido ao sujeito que deve apenas saber
executar comandos, como se escrever fosse uma tarefa de ventriloquismo. Nesta,
como se vera subsequentemente, concordamos com Lankshear e Knobel (2005) e,
por isso, nao atribuimos as praticas de leitura e de escrita em contexto digital um valor
inerentemente positivo.

No letramento ideolégico, por sua vez, considera-se a escrita como pratica
social, envolvida numa relacao de cultura, poder e ideologia. Destaca-se o processo
de socializagcdo na construcao de sentidos de letramento para os diferentes sujeitos
participantes, nao se restringindo aos processos escolares. Busca-se, nesses estudos
do letramento, focalizar os aspectos sécio-histéricos da aquisicdo da escrita, néo se
restringindo a populacdo alfabetizada, mas “aos aspectos sécio-histéricos da
aquisicao de um sistema escrito por uma sociedade” (TFOUNI, 2010, p. 22).
Internacionalmente, pesquisadores inseridos na perspectiva dos Novos Estudos de
Letramento (New Literacy Studies — NLS?%) também se dedicam a pesquisas sobre
letramento, tais como o préprio Street (1984), mas, também, Barton, Hamilton, lvanic
(2000), Gee (1989) e Lea e Street (1998).

Buscando aproximar-se do modelo ideoldgico de letramento, Lankshear e
Knobel (2005) entendem letramento digital como as diferentes praticas sociais e
concepgdes de engajamento na produgdo de significados mediados por textos que
sao produzidos, recebidos, distribuidos, trocados etc., via codificacao digital, as quais

variam em funcao da forma como as pessoas se identificam com elas, com seus

25 A expressao “sociedades pés-modernas” € aqui entendida na acepg¢édo de Bauman (1998), em “Mal-
estar da pdés-modernidade”, trabalho no qual defende que a sociedade € marcada pela liquidez, fluidez,
em que os seres humanos sao identificados, principalmente, como consumidores avidos de novas
experiéncias, em que as ferramentas tecnologicas s&o enaltecidas e ocorre uma banalizacéo das
experiéncias.

%6 QOs estudos de Lea e Street (1998) desenvolveram, no Reino Unido, um modelo denominado
Letramentos Académicos, ancorando-se nos Novos Estudos do Letramento (New Literacy Studies) de
Street (1984), Gee (1989) que serviram de base para inimeras pesquisas no Brasil, tais como: Marinho
(2010), Fiad (2011), Corréa (2011) e Komesu e Gambarato (2013), Siqueira (2019), Bovo (2019) dentre
outras.
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valores, grupos sociais, propésitos e afinidades. Na presente tese, aproximamo-nos
dessa concepcao, observando o modo como o sujeito negocia o (seu) dizer numa
pratica de escrita digital, sem atribuir-lhe carater inerentemente positivo ou negativo,
mas buscando examinar essa escrita em seu funcionamento e, mais particularmente,
analisando quais outros se mostram em negociacao nessa escrita.

Existem diferentes formas de conceber letramentos nos estudos, havendo,
segundo Lea e Street (2006), quatro perspectivas predominantes: (a) aprendizagem
de “habilidades” formais de leitura e escrita; (b) avango do raciocinio abstrato por meio
do letramento; (c) pratica social em contexto social situado; (d) letramento como texto
nao restrito a estrutura da lingua. As duas primeiras vincularam-se ao modelo
autébnomo de letramento e as duas ultimas se associariam ao modelo ideolégico.

A partir do reconhecimento da diversidade de praticas sociais para diferentes
grupos, Street (2006) concebe a existéncia de inumeras praticas de letramento,
propondo o termo “letramentos”, ou seja, praticas sociais hao homogeneizantes,
criticando o fato de a escola valorizar uma pratica em detrimento da outra. A esse
fenémeno ocorrido na escola, Street (2014) denomina “pedagogizacao do letramento”,
em que, mesmo existindo diferentes letramentos praticados, uma forma veio a ser
considerada o unico letramento padrao, marginalizando as demais praticas de
letramentos, conferindo-lhes o status de “tentativas inferiores de algcar a coisa
verdadeira” (STREET, 2014, p.121).

Pode-se notar, portanto, que, para Street (2014), letramento escolar € uma
variedade entre letramentos (digital, literario, dentre outros), em que seria possivel
observar “diferentes praticas sociais letradas (tomadas, cada uma, na série de
caracteristicas que marca a unicidade, a (sua) homogeneidade)” (LUIZ SOBRINHO,
2018, p. 162). Nessa acep¢ao, Luiz Sobrinho (2018) alerta que cada letramento seria
unico e homogéneo, em que atuaria “o um e o outro”, concepc¢ao nao adotada pela
autora. Assumimos, a luz das contribuicbes de Luiz Sobrinho (2018), a
heterogeneidade dos letramentos que reconhece existir uma convivéncia do “outro no
um”, pois as praticas sao dialogicamente multiplas e heterogéneas (LUIZ SOBRINHO,
2018). Por conseguinte, destaca a autora que a presenca de outros letramentos e de
outros sujeitos na producao textual escrita sinalizaria modos de o sujeito estar nos
letramentos e os conflitos produzidos se dariam pelo jogo de expectativas promovido
entre aluno, professor e producdes textuais escolares.
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Assumimos a heterogeneidade dos letramentos, concebendo letramentos
como “soma entre praticas” (LUIZ SOBRINHO, 2018, p. 41), em que

Letramentos como praticas sociais linguageiras, as quais implicam considerar
tanto o aspecto linguistico, quanto o social e o histérico em sua constituicio
dialégica, segundo uma convivéncia entre letramentos, resultante da
consideragéo do ‘outro no um’ da linguagem (LUIZ SOBRINHO, 2018, p. 46).

Nesta tese, em que analisamos rasuras digitais selecionadas de resenhas
académicas produzidas por meio de recurso digital (Google Docs), distanciamo-nos
do modelo de letramento auténomo, entendendo que esse modelo “levaria apenas a
uma visao técnica de uso e/ou ensino da escrita de diferentes povos” (STREET, 2014,
p.97) de modo técnico e neutro. Associamo-nos ao modelo de letramento ideolégico
(STREET, 2014), compreendendo a escrita no interior de praticas sociais especificas,
nas quais se integram questdes de ordem ideologica?’ e sinalizam modos de o sujeito
estar nos letramentos. Esse modelo permite-nos compreender a importancia de
determinadas praticas para determinados grupos sociais, observando o contexto
social no qual emergem as praticas, sem atribuicdo valorativa a uma pratica em
detrimento da outra. Somada a essa posigcdo, reconhecemos também a
heterogeneidade dos letramentos (LUIZ SOBRINHO, 2018), a fim de analisar as
negociacdes com diferentes outros nas rasuras que, a nosso ver, se devem ao
encontro de diferentes letramentos (digital/escolar) no interior das resenhas
académicas produzidas, logo, as rasuras seriam indices de negociacao do sujeito com
os diferentes modos de representar a (sua) escrita.

Nesse tipo de visao, permite-se observar que “praticas de leitura e escrita em
contexto digital sdo praticas sociais atravessadas por questdes de poder e identidade”
(KOMESU, GALLI, 2016), portanto, ndo sao tecnologias neutras (STREET, 2014),
mas sim, carregadas de sentidos socialmente construidos. E por meio desse modo de
olhar que a presente tese se acomoda.

Ainda, entendemos que os estudos do letramento, no ambito dos Novos Estudos
de Letramento, nos permitem analisar a escrita de estudantes sem enquadra-la em

uma noc¢ao de déficit, mas, sim, observando-a a luz de trés perspectivas, nao

27 Existem diferentes definigdes para ideologia e, neste estudo, consideramos a ideologia com base em
Street (1984), que, ancorado nos pressupostos de Eagleton (1997), defende que a ideologia é um
conjunto de crengas criadas com base em interesses sociais dominantes a fim de legitimar interesses
de determinados grupos em fung&o de outros, conferindo-se a essas crengas uma unificagdo social.
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excludentes, mas sobrepostas, definidas por Lea e Street (2006) como: a) habilidades
de estudo; b) socializacao académica; c) letramentos académicos. No primeiro, o
letramento € uma habilidade individual e cognitiva, em que caberia aos escreventes a
transferéncia, por exemplo, dos conhecimentos oriundos de uma pratica social para
outra. No segundo, socializacdo académica, preconiza-se a aculturacdo dos
escreventes a determinados géneros, logo, a partir do momento em que o escrevente
“‘domina” determinadas convengdes de escrita de um dado género, caberia apenas
replica-las, tendo em vista a natureza relativamente estavel do género, apagando o
sujeito. No terceiro modelo, o de letramentos académicos, reconhece-se as relagdes
de sentido, identidade, poder e autoridade, levando em consideracdo o carater
valorativo atribuido a natureza institucional que aprisiona e condiciona o que pode ser
considerado como conhecimento nas praticas sociais de escrita. Ha, nesse modelo,
preocupacao com as exigéncias institucionais e individuais do aluno e do corpo
docente.

Pensando esses modelos nas praticas letradas de escrita digital, ou seja,
naquelas em que a producgéo escrita ocorre mediada por tecnologias, tais como as
desta tese, numa acepc¢ao de habilidade individual, caberia, apenas, ao escrevente,
transferir as habilidades de escrita manuscrita, para a escrita virtual, por meio do novo
suporte. Assim, a interpretacdo dessa escrita centralizaria no dominio da técnica,
assumindo a vertente de letramento “it’ definida por Lankshear e Knobel (2005), em
que o escrevente precisaria apenas reproduzir agbes automaticas como selecionar,
copiar, digitar, clicar, sem preocupagcdo com a producdo de sentidos (LUIZ
SOBRINHO, 2018). O enaltecimento da dimenséao técnica também poderia promover
a ideia de que os escreventes que nao tém acesso a tecnologia teriam
desenvolvimento cognitivo inferior (LUIZ SOBRINHO; KOMESU, 2015), uma
retomada caricata da teoria da grande divisa e do consequente modelo auténomo de
letramento.

Numa perspectiva de socializagdo académica, por sua vez, caberia, nas praticas
de escrita, por exemplo, promover producdo de templates®®, a partir dos quais o
escrevente reproduziria diferentes géneros com base em uma matriz modelar, que,

ao mesmo tempo em que apaga o “relativamente estavel” do género, ou seja, o carater

28 Template € um modelo de documento criado no qual apresenta-se visualmente uma estrutura
composicional prototipica de um dado género discursivo, por meio de topicos e breves sinteses sobre
o contelido do tépico, a fim de padronizar e “orientar’ o escrevente. (referéncia)
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dinamico dos diferentes usos dos escreventes, também visa a uniformizar gestos de
escrita, nao permitindo que o escrevente retroaja “sobre o processo de producao de
sentidos, procurando amarrar a dispersao que esta sempre virtualmente se instalando,
devido a equivocidade da lingua” (TFOUNI, 2001, p. 80, grifos da autora).

A partir da nocao de letramentos académicos (terceiro modelo/perspectiva
apresentada por Lea e Street (1998)), entendemos que a escrita, em contexto digital,
ao mesmo tempo em que expde o escrevente a um rol de possibilidades, também o
oprime a reconhecer a autenticidade e a validade de todo “conhecimento” que lhe é
apresentado, bem como pode conduzi-lo a caminhos pré-determinados, silenciando?®
os demais caminhos, constitutivamente abertos pela natureza socio-histérica da
lingua. Para nossa tese, a nogcao de letramento académico permite ao pesquisador
analisar o processo de escrita de uma resenha, especificamente, as rasuras, sem
conceber as produgdes a partir de supostos déficits, mas analisando quais dialogos
sao estabelecidos pelos escreventes com os diferentes outros, questionando
posicionamentos legitimados e nao legitimados e assumindo a heterogeneidade dos
letramentos (LUIZ SOBRINHO, 2018, p.39).

Embora a instituicdo dos trés modelos tenha sido didaticamente organizada, Lea
e Street (1998) destacam o seu carater nao excludente, podendo esses modelos
coexistirem, como destacamos anteriormente. Entendemos, também, conforme
Zavala (2010, p. 74), que “é falso assumir o letramento como meio neutro e
transparente que, ao mesmo tempo, se utiliza para aprender uma mensagem
epistemologicamente transparente” (ZAVALA, 2010, p. 74), tal como fica implicito nos
modelos de habilidades de estudo e no modelo de socializagcado académica. Para essa
autora, ndo se trata meramente de desenvolver habilidades ou de “vestir a mascara
académica”, mas sim lidar com identidades (ZAVALA, 2010).

Resta dizer, em forma de sintese, que a presente tese se vincula a concepcao
de letramento ideolégico e as contribuicées de Lea e Street (1998) sobre letramentos,
assumindo a concepc¢ao da heterogeneidade dos letramentos (cf. SOBRINHO, 2018).
Cabe-nos, ainda, em fungao do tipo de pratica social de escrita analisada nesta tese,

apresentar consideracdes sobre o letramento no contexto universitario.

2% Dias (2018, p. 192) discute a dimenséao técnica do siléncio que “consiste naquilo que os algoritmos
deixam de nos mostrar ou n&o nos deixam ver” e, por isso, nos dizeres da autora “asfixiando o sujeito,
ja que nao permitiria que o sujeito circule por diferentes formagées discursivas, restringindo zonas de
sentido, interditando posi¢des de sujeito que ele poderia ocupar’.
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1.2 Letramento em contexto universitario e o processo de aquisi¢cao da

escrita

No Brasil e fora dele, pesquisadores, como, por exemplo, Lea e Street (1998),
Fiad (2011) e Zavala (2010), destacam o fato de o processo de escrita, no periodo
universitario, nao ter sido tradicionalmente considerado objeto de reflexao, devido a
ideia de que a aquisi¢cao da escrita ja teria sido encerrada no momento de ingresso do
escrevente na universidade ou mesmo em razao da crenga de que o processo de
vestibular realiza uma selecao de sujeitos supostamente aptos a se inserirem nas
diferentes praticas letradas solicitadas na academia. Todavia, na experiéncia da
docéncia no ensino superior3®, observamos docentes de diferentes cursos solicitando
medidas “reparadoras” sobre a producéo textual dos académicos. Aliadas a esse
cenario, algumas pesquisas nacionais e internacionais destacam que instituicdes
superiores tém culpabilizado os académicos pelos resultados negativos no processo
de ensino e de aprendizagem da escrita ou tém buscado medidas reparadoras para
resolver a problematica, avaliacdo na qual subjaz um modelo auténomo de letramento
(STREET, 1984).

Observamos, portanto, que a suposta selecao realizada pelo vestibular nao se
mostra tao eficiente, visto que as instituicbes recorrem, frequentemente, a cursos de
nivelamento, pois académicos imersos em praticas letradas diversas das
universitarias nao conseguem atender as demandas de praticas sociais de escrita
solicitadas na universidade. Em oposicdo a essa ideia de nao atendimento,
aproximamo-nos de uma concep¢ao de aquisicao de escrita que envolve a complexa
relacdo sujeito-linguagem, entendendo que esses escreventes se encontram em
processo de aquisicao da escrita, dada sua inser¢do em novas praticas sociais de
escrita.

Para afirmarmos que académicos se encontram em fase de aquisi¢ao da escrita,
reinterpretamos Capristano (2007), que concebe a aquisicdo da escrita como um
processo “marcado por diferentes movimentos e/ou posi¢cdes da crianga [do

escrevente, no nosso caso] na linguagem em sua modalidade escrita’

30 Particularmente, como professora e pesquisadora em formacéo, que atua em diferentes cursos de
licenciatura e bacharelados.
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(CAPRISTANO, 2007, p. 78). A partir das contribuicdes de Lemos (2002)3', Capristano
(2007) reconhece a aquisi¢ao da escrita como um processo continuo, dedicando-se,
especificamente, a constituicao da palavra. A autora pontua que o processo de
constituicao da escrita deve ser entendido em termos de movimentos de subjetivacao,
Nos quais a crianga circunscreve-se em trés posicdes, em termos de predominancia.
A primeira, submetida a escrita do outro (primeira posi¢ao), em que haveria flutuacao
de registros convencionais e nao convencionais, sem vinculagdo com os parametros
convencionais. A segunda, submetida ao funcionamento da lingua, em seu modo de
enunciacao escrito (segunda posicao), em que os registros convencionais e nao
convencionais incidem sobre possibilidades da lingua. A terceira submetida a
observacao do préprio escrevente (terceira posi¢cao), nos quais aparecem rasuras,
marcas de retorno que indiciam momentos em que a crianga reconheceria a diferenga
entre a sua escrita e a escrita do outro.

Ancoramo-nos, especificamente, na terceira posicdo, em que as rasuras
(apagamentos, escritas sobrepostas, insergdes, dentre outros) denunciam que a
escrita (do académico, no nosso caso) parece submetida a observacao do proéprio
escrevente. Logo, partimos da concepc¢ao de aquisicao da escrita dessa autora,
entendendo a nao existéncia de um fim no processo, mas sim um procedimento que
envolve diferentes posicées do sujeito na lingua, em fungcao das diferentes praticas
sociais com as quais ele interage.

Portanto, o académico, seja do primeiro ano de Pedagogia, como qualquer outra
etapa/curso, encontra-se em processo de aquisicao da escrita, dada a insercao desse
sujeito em praticas sociais, historicamente determinadas, inerentes a formacéao
exigida na academia. Cremos ser coerente, nesta tese, assumirmos essa concepgao
de aquisigdo como processo, em fungéo da concepcgao de escrita assumida: a escrita
nao como um mero cédigo de representacdo, mas como um modo de enunciacao a

partir do qual se produzem sujeitos e sentidos.

31 Lemos (2002), em oposigdo a uma nogéo cognitivista de desenvolvimento, analisa o processo de
aquisicéo da fala da crianga, concebendo-o a partir de trés posi¢cdes nao teleologicamente marcadas
como desenvolvimento, mas como captura da crianga pelo funcionamento da lingua em que seus
enunciados poderiam ser, marcados pela submisséo a fala do outro, presentes por isso, fragmentos da
fala do adulto (primeira posi¢ao); submetida ao movimento da lingua, caracterizado pela ocorréncia de
erros e nao reconhecimento da crianga das corre¢des do adulto (segunda posi¢éo) e, por fim, a terceira
posicado caracteriza-se pelo deslocamento da crianca em relagdo a sua proépria fala, visto que a crianca
se dividiria entre aquele que fala e escuta a propria fala, abrindo por isso, a possibilidade de
reformulacdo e de reconhecimento da diferenca entre a sua fala e a fala do outro.
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Contudo, sabemos que as praticas sociais de escrita no interior da universidade
sao povoadas de ecos que a condicionam como habilidade a ser desenvolvida, a partir
da selegao e do arranjo das palavras supostamente corretas ou adequadas, cabendo,
nesse cenario, ao professor, dada as relacbes de poder, instituir o correto e o
adequado. Diferentes pesquisas dedicaram-se ao estudo do letramento em contexto
universitario, seja no ambito brasileiro, como, por exemplo, os trabalhos de Fiad
(2011), Zavala (2010), Marinho (2010), Aniceto (2016) Senen (2017), ou em ambito
internacional, como, por exemplo, os trabalhos de Delahunt et al. (2012) e McGowan
(2005), McNaught e Hoyne (2012) e Stooke e Hilbert (2017), Lillis € Turner (2001).
Nesses estudos, observa-se a preocupacao, principalmente, com as dificuldades dos
recém-ingressantes na universidade para atenderem a demanda de escrita solicitada
na academia.

A escrita no ambito académico-cientifico pode ser compreendida a partir de
diferentes perspectivas. Conforme Assis (2014), pode-se encontrar estudos que a
nomeiam como escrita de pesquisa, escrita cientifica, escrita universitaria, escrita
académica, dentre outras nomeacgdes. Na presente tese, a luz das contribuicées de
Assis (2014), assumimos que o material selecionado para nossa tese, resenhas
académicas produzidas no Google Docs, a partir das quais analisamos as rasuras
digitais, sdo textos académico-cientificos, visto que, nesse modo de conceber,
incluem-se os textos de divulgagdo de conhecimento, mas também aqueles escritos
por estudantes universitarios.

Entendemos por escrita académico-cientifica a pratica social circunscrita no
interior de um quadro institucional habilitado para fazé-lo (BOCH, 2014), em que o
sujeito se inscreve numa determinada pratica de escrita, buscando um ideal de dizer
(BOVO, 2019) e assumindo certo grau de autoridade para dizé-lo. Todavia, para a
instauracao dessa autoridade, perfaz o agenciamento de relagées de poder, de quem

dita o que pode ser dito, e como pode ser dito, uma vez que,

muito antes do ato de leitura que particulariza uma avaliacio sobre
o dito (o que se diz) e o dizer (quem e para quem se diz), a antecipacao desse
encontro impde uma série de restricdes ao escrevente na qualidade de leitor
de seu proprio texto, situando num dado processo histérico de producéo
do sentido. Isso explica os procedimentos de edicdo mobilizados por ele, tais
como, rasuras, alteragcées da ordem ou mudancga de palavras na ora¢do, uso
do recurso de apagar efc. Esses e muitos outros procedimentos que se
observam na superficie do texto e marcam a execugdo do processo de
escrever dao pistas do processo histérico em que o sujeito se insere ao
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reconstruir o didlogo quando produz/ié um género (CORREA, 2013, p. 489,
grifos nossos).

Portanto, as rasuras digitais, como procedimentos mobilizados pelo escrevente
sob atuacdo do autdmato ou nado, dao pistas do processo histérico em que o
escrevente se insere ao produzir e ler uma resenha académica.

Esse processo historico tem sido “uma atividade de 'alto interesse' no ensino
universitario” (LILLIS & SCOTT, 2007, p. 9), visto que objetiva uma formacao para a
escrita académico-cientifica e, ao mesmo tempo, forma os sujeitos por meio dela,
pressupondo, portanto, inimeras tensées (ASSIS, BAILY, CORREA, 2017, p. 11).
Para, ilusoriamente, resolver essas tensbes, como ja apresentamos, muitas vezes, a
universidade promove a “pedagogizacao do letramento”, atribuindo teor valorativo
apenas a um letramento, o escolar, conferindo aos demais o carater marginal e,
consequentemente, aos sujeitos que com essas praticas se identifica.

Como destacamos na Introducéo deste estudo, nas ultimas décadas, observou-
se uma expansao quantitativa do acesso ao ensino superior, fenémeno nao exclusivo
ao Brasil, trazendo aos bancos escolares uma populacdo diversificada’2. Essa
diversidade também foi observada no Reino Unido, em que, conforme Lillis e Scott
(2007), o acesso de pessoas de classes menos favorecidas, imigrantes e estrangeiros
foi constituido de dificuldades para atender as exigéncias de leitura e de escrita
solicitadas na universidade, uma vez que as praticas promovidas nao os
contemplavam, pois partiam de um modelo de aluno ideal e nao real. Por isso, tanto
no Brasil quanto fora dele, foram necessarias inUmeras pesquisas.

Académicos universitarios, durante o seu processo de formacgao, travam uma
luta com as convengdes da escrita académico-cientifica solicitadas na universidade,
que, em alguma medida, Ihes sédo estranhas. No entanto, sobretudo, de acordo com
Lillis € Turner (2001), lidam, ao mesmo tempo, com o fato de o seu estranhamento,
guando comunicado, ser tratado pelo docente como senso comum. Assim, embora os
alunos reconhegcam que precisam escrever no interior de algumas convencgdes, lutam
constantemente para “descobrir’ quais sdo essas convengdes (LILLIS, TURNER,
2001). Sobre isso, destaca Zavala (2010, p. 74):

32 Discussé&o apresentada na Introducdo desta tese sobre o0 modo como o ensino universitario se deu
no Brasil e sobre algumas mudangas ocorridas no ensino universitario ao longo do tempo.
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Muitos estudantes concebem este letramento académico como uma espécie
de ‘jogo’ que lhes pede que assumam uma identidade que ‘n&o sou eu’ e que
nao reflete a imagem que tém de si mesmos. Portanto, os conflitos e mal-
entendidos que emergem entre estudantes e formadores em relagdo ao tema
do letramento académico n&o se restringem simplesmente a técnica da
escritura, as habilidades ou a gramatica, mas a aspectos que estdo
relacionados com a identidade e a epistemologia (ZAVALA, 2010, p.74).

Como “solugdo” para o estabelecimento dessa nova identidade, os académicos
buscam apoio nos “suportes amigaveis®? (SILVA, 2015) para atender as expectativas
dos docentes. Dentre esses, destacam-se académicos que ja passaram ou estao
passando pela experiéncia com a escrita académica. Para a autora, esses suportes
‘podem implicar, ainda que a longo prazo, o reconhecimento, por parte dos discentes,
de que harelag¢des de poder e autoridade perpassando a producgéao textual académica”
(SILVA, 2015, p. 317). Entendemos que essa busca indicia negociacbes dos
escreventes com a constitutiva possibilidade de existéncia, no uso da lingua (na
enunciagao, portanto), “de outras palavras, outras normas, outros géneros, outros
posicionamentos conviverem com as palavras, normas, géneros e posicionamentos
acionados pela docente” (MACHADO, CAPRISTANO, JUNG, 2019, p. 954, grifos das
autoras) e conduz a representacdes que ora comungam, ora diferem sobre qual
atividade realizar, qual lingua é valida e quais os possiveis interlocutores.

Em contrapartida, buscando uma iluséria solugéo, algumas universidades, como
ja destacamos, para suprir as julgadas dificuldades encontradas pelos académicos
universitarios, ofertam cursos de leitura e de escrita, com carater nivelador, visando a
auxiliar esse publico a atender as exigéncias académicas (SIQUEIRA, 2019;
GUNAWARDEN, 2017). Essas iniciativas, contudo, ainda estdo vinculadas a uma
concepcgao de letramento auténomo, numa perspectiva da socializacado académica,
gue condiciona escrita ao desenvolvimento, transferido automaticamente aos sujeitos
gue a dominam, conferindo a essa pratica social uma dimensao meramente técnica.

No contexto pesquisado, em que nos inserimos como docente e pesquisadora,
existe uma preocupacao com a inser¢ao dos académicos na escrita considerada ideal

(dadas as relagdes de poder historicamente construidas). Essa preocupacao conduz

33 Silva (2015) parte do conceito de Martucelli (2007) em “Gramaticas del individuo”, que preconiza
suportes como forgas sociais que apoiam o individuo para lidar com diferentes situagdes das quais
participa, tais como suportes afetivos, culturais, religiosos ou materiais. Assim, para Silva (2015), a
busca pela colaboragcdo dos colegas, que ja haviam cursado a disciplina, para a realizagdo das
atividades solicitadas pelo professor, por exemplo, constitui-se como um dos suportes, denominados
por ele de suportes amigéaveis.
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a instituicao a criacdo de programas de nivelamento, gratuitos, para académicos
ingressantes, bem como organizagcao da grade curricular, contemplando o ensino de
lingua portuguesa, nos primeiros anos dos diferentes cursos. Tal tipo de iniciativa, por
um lado, pode ser entendido como importante recurso de apoio a formacgao dos
académicos, mas, por outro, pode deixar subentendido aos demais professores, das
diferentes areas, que ensinar escrita académico-cientifica € tarefa do professor da
disciplina de Lingua Portuguesa, quando, na verdade, todas as disciplinas recorrem a
escrita para produzir conhecimento, bem como nao ha, muitas vezes, esse enfoque
nos planos de ensino da disciplina niveladora.

Alguns autores, em busca de explicar as diferencas entre as expectativas
institucionais e os resultados apresentados pelos alunos, reconhecem que as praticas
de letramento, em contexto universitario, seriam permeadas por praticas do mistério
(LILLIS, 1999) ou dimensbdes escondidas/letramentos ocultos (STREET, 2010), ou
seja, para esses autores, existiriam praticas letradas consideradas comuns a cultura
académica que nao seriam explicitadas pelo docente para os académicos. Tais
condutas, conforme assume Lillis (1999), limitariam a participagdo do académico
como atuante, uma vez que seriam cobrados dele critérios nao explicitados.

Contudo, sob a perspectiva que assumimos, o académico nao simplesmente
veste a fantasia de “cientista, académico, universitario”, mas, sim, é capturado pela
imagem da escrita académico-cientifica, em fungao de sua inser¢do em determinadas
praticas de letramentos. Essa captura ndo depende prioritariamente das dimensdes
verbalizadas pelo docente, que nos levaria a assumir a concepcgao de praticas de
mistério ou letramentos ocultos (cf. LILLIS, 1999; STREET, 2010), ou seja, que
haveria possibilidade de o docente tornar transparente a linguagem por meio de uma
explicacdo minuciosa. Distanciamo-nos dessa concepc¢ao, reconhecendo que seria
atribuir muito poder ao sujeito (seja ele professor, académico), poder maior que o da
lingua ou da relagao sujeito-linguagem, sempre aberta ao equivoco, dada a sua
opacidade.

Em busca de “resolver” o cenario de ndo atendimento pelo académico das
expectativas institucionais sobre a escrita académico-cientifica, a
escola/universidade, muitas vezes, prescreve listas nas quais elenca aquilo que pode
ou nao aparecer num texto, a fim de supostamente auxiliar os escreventes no

acompanhamento avaliativo de seus textos (LILLIS, 2001). Contudo, essas



43

explicitagcbes, muitas vezes, nao sao eficientes, ja que o docente conduz a prescrigao
de regras e estratégias. Essa nao eficiéncia foi destacada em diferentes estudos, tais
como Lingard et al. (2003), Stooke e Hilbert (2017) Delahunt et al. (2012) e McGowan
(2005), Gorska (2010), Cunning, Lai e Cho (2016) e Fischer (2016).

Para Street (2010, p. 543), as dimensdes escondidas residiriam sob os “critérios
qgue aqueles autores, investidos de poder no ambito académico, utilizam na avaliacao
dos trabalhos produzidos”, mas nao verbalizam. Esses quesitos, muitas vezes, seriam
tomados como conhecimento do académico e, por isso, ndo explicitados pelo docente.
Consequentemente, produziriam equivocos nos processos avaliativos, cabendo,
entao, a necessidade de as dimensdes escondidas tornarem-se foco nas discussoes
entre docentes e académicos.

Outros estudos, como os de Hirvela e Du (2013, p. 96), alertaram para a
dificuldade de os académicos “confiarem em si mesmos como escritores, diante do
texto aparentemente superior produzido pelos autores originais cujo trabalho havia
sido lido”. Hirvela e Du (2013) observaram que os académicos se recusavam a
recorrer a parafrase, em detrimento da citacdo direta, aparentemente mais segura,
mas que, ao mesmo tempo, também garantiria a voz de autoridade devido a
associagao com os autores originais.

Ancorados em Corréa (2011), entendemos que esses nao sao propriamente
aspectos ocultos, mas indices de um presumido social, que participa da construgao
dos sentidos e da construgdo do género, o “horizonte espacial e ideacional
compartilhado pelos falantes” (VOLOSHINOV/BAKHTIN, [s.d.] -1926, p. 5), portanto,
impossiveis de serem plenamente explicitados. O presumido residiria em
experiéncias, valores que nao sao de dominio publico, mas determinados socialmente
(PONZIO, 2016).

Em sintese, assumimos a necessidade de verbalizacdo no processo de
letramento, entretanto, ndo cremos na possibilidade de se explicitar claramente todos
os aspectos envolvidos no processo de escrita e admitimos que, mesmo quando
verbalizados, o processo de escrita € sempre opaco, ja que o dizer nao é transparente
e, sim, constitutivamente habitado pelo “ndo um” (dada a sua heterogeneidade
constitutiva). Assim, para defender-se da lingua, alcar o imaginario do que julga a
escrita adequada a situagdo imediata, caberia ao escritor ataca-la, em algumas
ocorréncias, pela rasura, gesto que uma explicitacdo de procedimentos pelo docente
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nao daria conta de coibir, uma vez que é constitutivo da construcdo do dizer. Ao
mesmo tempo, esse ataque, por denegacao, abre o espago para a incompletude
constitutiva (AUTHIER-REVUZ, 1990), uma vez que nao se ataca algo que nao existe,
mas se pode atacar o sempre ja la, embora nao percebido.

Reconhecendo os limites da verbalizacdo de todos os aspectos envolvidos no
tratamento do género discursivo, na proxima secao, apresentamos e problematizamos
diferentes modos de conceber o género resenha académica, partindo da nocéo de
género discursivo bakhtiniana e vinculando essas diferentes formas a concepcgdes de

letramento.

1.3 A resenha académica: diferentes modos de conceber

Nos diferentes campos de atividade humana, inclusive académico, circulam
diferentes géneros discursivos, ou seja, enunciados concretos relativamente estaveis,
vinculados a determinadas atividades humanas que envolvem papéis e relagdes
sociais (BAKHTIN, 2003), constituidos de fatores textuais (da linguagem) e
contextuais (relagbes sociais envolvidas) (MOTTA-ROTH, 2001), bem como
caracterizados pelo tema, estilo e estrutura composicional. Esses enunciados
concretos sao dotados de uma parte verbal e outra extraverbal (sécio-histérica) e
repletos de ecos de outros enunciados com os quais estdo vinculados. Eles nascem
em resposta a enunciados anteriores e sua conclusibilidade se da pela alternancia de
sujeitos, pela exauribilidade tematica e pelas formas tipicas composicionais.

Historicamente, as resenhas, entendidas como enunciados concretos, surgiram
no século XVIlI, em revistas como Journal des Savants (Paris), veiculando
conhecimentos académicos e, ap6s negacao, por parte de intelectuais, de vulgarizar
o conhecimento, esse género acabou sendo dominado pela esfera jornalistica,
principalmente, na década de 1930 (BURKE, 2003).

Vale destacar que o entendimento sobre o género resenha é conflituoso entre
os estudiosos da linguagem, tanto em relagdo ao conceito, quanto aos aspectos
composicionais € a nomenclatura (OLIVEIRA, 2010). Além disso, em um mesmo
espaco de socializacao, existem concepcdes divergentes sobre género discursivo
(OLIVEIRA, 2010). Em seu estudo, Oliveira (2010) observou que essas divergéncias,
somadas a desconsideracao da histéria prévia do letramento dos escreventes, geram
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tensao entre as expectativas do escrevente e do professor envolvidos na atividade de
interacdo. Sendo assim, ao se propor o ensino do género, deve-se levar em
consideracao tais informacoes.

O género discursivo resenha académica pode ser compreendido como uma
apresentacao de conteudos e informacgdes centrais de outro texto lido, exigindo-se, ao
longo do texto, que essas informacgdes sejam apresentadas com criticidade, a fim de
conduzir o leitor a emissdo de opinido sobre a obra resenhada. Essencialmente,
entendemos que “o ato de resenhar € uma acao de linguagem que, ao dar crédito ao
trabalho desenvolvido por produtores de textos ou a obras de uma determinada area,
visa uma apresentacao critica de um determinado fato cultural” (RUIZ; FARIA, 2012,
p. 101). Segundo esses autores, a resenha pressupde um “acordo tacito no sentido
de um cuidado em se manter a polidez, a fim de se evitar tom agressivo, seja
relativamente ao objeto resenhado seja ao seu autor” (RUIZ; FARIA, 2012, p. 102).

Para tanto, conforme Motta-Roth (2002), a resenha caracteriza-se por explorar
temas variados, vinculados a area de estudo; por ter estrutura composicional
fundamentada em apresentacao da obra, descricao e avaliagdo (ndo necessariamente
apresentados em uma ordem preestabelecida, mas desse modo didatizado pela
autora); e estilo com marcas enunciativas de opinido, modalizadores, operadores
argumentativos e adjetivos.

Assumimos ainda, a luz das contribuicbes de Bakhtin (2003), que o género
discursivo é constituido a partir de enunciados concretos, unidades reais de
comunicacao discursiva que expressam uma posi¢cao avaliativa e diante dos quais se
pode reagir dialogicamente, determinando a alternancia de sujeitos do discurso. Os
enunciados mobilizam a interagédo discursiva entre dois ou mais sujeitos e, portanto,
pressupdem a presenca de um autor e de um ouvinte (este ultimo, presencial ou n&o),
compreendido como o enderecamento, e sera a partir da imagem valorativa desse
ouvinte (a quem seu enunciado se endereca), da interagao (autor-ouvinte) que se
constituira o género discursivo.

Embora o enderecamento ndo seja, em geral, apresentado como elemento
constitutivo do género (a semelhanca do que costumeiramente se faz com o estilo, o
conteldo tematico e a estrutura composicional), temos entendido que, huma nog¢éao
de género discursivo fraca, o enderecamento seria um adendo, parte do esquema

interativo, mas, numa nocado de género discursivo forte, a qual assumimos, o



46

enderecamento, sem negligenciar a natureza interacional, & constitutivo do género e
determinado sécio-historicamente, ja que € “sob uma maior ou menor influéncia do
destinatario e de sua presumida resposta que o locutor seleciona todos os recursos
linguisticos que necessita” (BAKHTIN, 1997, p.326) — conferir, a esse respeito,
reflexdes dos estudos de Capristano e Oliveira (2014), Cangussu (2016) e Machado,
Capristano e Jung (2019). Ou seja, o enderecamento € constitutivo do género e se
mostra pela selecdo de elementos linguisticos vinculados ao estilo, pelas
caracteristicas composicionais, pelo conteiudo tematico, dizivel e indizivel, pelos
sentidos que mobiliza e pelos discursos inseridos ou excluidos ao longo do processo
de escrita, mostrando-se em diferentes aspectos do género discursivo.

Entendemos que tema, estrutura composicional, estilo e enderegcamento, como
afirmado por Silveira (2018)%*, numa analise dos textos de Saussure (cartas, artigos),
a luz da Critica Genética, podem ser fatores importantes, indices explicativos para
emergéncia de rasuras. Ou seja, é possivel que existam negocia¢cdes, mostradas
pelas rasuras digitais, vinculadas ao quadro institucional no qual se insere o género
discursivo e, consequentemente, as diferentes imagens projetadas para seu
enderecamento.

Em relacao as suas finalidades, a resenha pode ser solicitada com diferentes
propdésitos: “ser publicada em um jornal especializado ou como resposta dos alunos a
uma tarefa de um curso em contexto universitario” (ANICETO, 2016). Contudo, como
destaca a mesma autora, na primeira finalidade, a resenha é redigida por um
especialista que objetiva compartilhar seu posicionamento com os pares; na segunda,
0 objetivo € meramente instrucional, ou seja, conduzir uma pratica hipotética, na qual
o escrevente precise compartilhar conhecimento e opinides. Especificamente, nas
praticas avaliativas universitarias, muitas vezes, visa apenas avaliar o grau de
compreensao do académico sobre o texto lido, selecionando-se para tanto um género
que lhe autorizaria colocar-se na posicao de pesquisador, dotado de conhecimento
para realizagdo de uma analise critica, um jogo de faz de conta que esconde uma
mera prova de leitura. Entretanto, para atingir esse objetivo de compartilhar
conhecimentos e opinides, caberia aos escreventes universitarios, ao longo da escrita,

assumirem uma nova identidade, ou seja, “assumir-se como membro efetivo dessa

34 O estudo de Silveira (2018) sera melhor explorado na secéo que apresentamos os estudos sobre
rasura da Critica Genética.
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comunidade discursiva [apropriando-se] das praticas de dizer e de fazer que
permeiam essa esfera” (ANICETO, 2016, p. 92). Assumir essa identidade nao é uma
tarefa simples e automatica a ser conduzida por prescrigdes, conforme ja
problematizamos, ndo ha como, simplesmente, vestir a fantasia de cientista.

Em sintese, com base nas reflexées apresentadas neste capitulo, assumimos o
modelo de letramento ideolégico, especificamente reconhecendo a heterogeneidade
dos letramentos, ou seja, a existéncia de diferentes praticas sociais atreladas a
diferentes grupos sociais, sem contudo, hierarquizar uma pratica em detrimento da
outra. Nesta tese, a presenca de outros letramentos (diferentes do escolar) nas
producbes textuais, marcada pela rasura digital, sera concebida como uma
constitutiva da convivéncia do “outro no um” e ndo como uma suposta interferéncia de
um letramento sobre outro.

As rasuras digitais, portanto, sinalizariam momentos nos quais o escrevente
reconheceria a diferenca entre a sua escrita (vinculada a uma pratica letrada) e a
escrita do outro (vinculada a outros letramentos). Esse reconhecimento indiciaria
negociagdes com o carater relativamente estavel do género resenha, que se
mostrariam a partir de rasuras vinculadas a projecdo de enderecamentos que se
mostrariam em negociagbes com outro estilo, outro conteudo tematico e outra

estrutura composicional.
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CAPITULO 2
RASURAS: FISSURAS E ABERTURAS PARA O OUTRO

Neste capitulo, apresentamos o quadro teérico ao qual nos filiamos para definir
0 que consideramos como rasuras digitais. Para tanto, apresentamos alguns estudos
da Critica Genética, bem como estudos sobre a linguagem que, ao analisarem
rasuras, se aproximam da presente tese. Também discutimos a nocédo de
Heterogeneidade Enunciativa, de Authier-Revuz (1998), visto que, embora a autora
nao tenha se dedicado a estudar rasuras, assumimos, a luz de suas contribuigcées,
que esses gestos se constituem como indices de heterogeneidade mostrada no
discurso, sinalizando uma fissura na enunciagéao, ilusoriamente una, mas habitada

constitutivamente pelo nao um.

2.1 Rasura nos manuscritos, manuscritos digitais e rascunhos digitais da
Critica Genética

Durante o processo de escrita, frequentemente, o sujeito rasura, ou seja,
escreve, apaga, risca, acrescenta partes ao texto inicialmente escrito, objetivando
alterar o seu projeto de dizer inicial por outro. No ambiente escolar, esse gesto, tem
sido considerado uma “sujeira”, com conotacao de desleixo, visto que caberia, nesse
ambiente institucional, avaliar o produto final, o texto “passado a limpo” e nao o seu
processo, repleto de idas e vindas.

Esse carater marginal da rasura também pode ser observado nos textos oficiais,
uma vez que, devido a sua provisoriedade, “a rasura configura-se como alteracédo do
documento, elemento do tipo penal de falsificagdo de documento publico ou particular”
(PACIELLO, 2016, p. 355). Aparentemente, por conta do enfoque no produto final e
em sua avaliagdo conferido nas praticas letradas institucionais, espera-se que a
rasura nao aparecga nesses textos, para conferir-lhe ilegitimidade.

Contudo, existem outras areas que observam nas rasuras uma “inegavel arte da
recusa que possibilita chegar a forma” (LEBRAVE, 1992). Nessa area de estudo,
denominada Critica Genética, encontram-se diferentes estudos que analisam rasuras.

A Critica Genética foi a primeira area que se dedicou a analisar rasuras,

buscando compreender o processo de escrita fora de uma concepc¢ao de inspiracao



49

(ZULAR, 2002). Para esta tese, interessa-nos destacar, nesses estudos, a diversidade
da natureza dos objetos de pesquisa selecionados (escrita digital, videos) que pode
contribuir indiretamente para a abertura de outras possibilidades de estudo no campo
da linguagem, semelhantes ao objeto de estudo da presente tese, as rasuras digitais.
Além disso, alguns estudos geneticistas sinalizam a existéncia de lugares
privilegiados para a ocorréncia de rasuras, bem como destacam o envolvimento de
fatores ligados ao género discursivo, logo, dialogando com parte de nossas hipéteses.

A Critica Genética foi criada ao final da década de 1960, na Franga. No Brasil,
foi introduzida em 1985, por Willemart, durante a realizacao do | Coléquio de Critica
textual: O manuscrito moderno e as edi¢cdes” da Universidade de Sao Paulo (ZULAR,
2002). Nessa area de estudos, concebe-se a rasura como “inegavel arte da recusa
que possibilita chegar a forma” (LEBRAVE, 1992). Tradicionalmente, os geneticistas
analisam o processo de producao literaria®, questionando a estabilidade atribuida a
nocao de texto, concebendo-o a partir de tudo que se escreve antes ou em vista do
texto a ser publicado (WILLEMART, 1993), sobressaindo-se a complexidade do
conceito de autoria e distanciando-se das concepg¢des de inspiracao (ZULAR, 2002,
p. 15).

O trabalho do geneticista consiste em “decifrar os rascunhos e a escritura
escondida atras das rasuras, das manchas e rabiscos” (WILLEMART, 1993, p. 17,
grifos nossos), visando a definir o processo de criagdo. Caberia, portanto, ao
geneticista, debrucar-se sobre o prototexto®®, ou seja, texto “néo pronto”, reconhecido
como 0s rascunhos, manuscritos, provas, todo o material que precede materialmente
uma obra, analisando riscos, rasuras, corre¢cdes, apagamentos, deslocamentos e
figuras, para, a partir desses gestos, tecer interpretacbes e hipdteses que
circunstanciariam a criagdo de uma determinada materialidade linguistica.

Depreendemos, portanto, que, diferentemente do carater marginal
tradicionalmente conferido as rasuras nas praticas sociais de escrita
institucionalizadas pela escola, para a Critica Genética, “...] a rasura é

simultaneamente perda e ganho. Ela anula o que foi escrito, ao mesmo tempo em que

35 A Critica Genética inicialmente dedicava-se a analise de manuscritos literarios, buscando desnudar
0 processo de criagdo do autor, a partir da anélise de diferentes operagbes escriturais, contudo, na
contemporaneidade, abrange outras areas além da literatura como filosofia, psicanalise, histéria,
linguisticas, artes visuais, psicologia, analisando ndo somente manuscritos, como croquis, rascunhos,
anotacdes, dentre outros materiais.

36 O termo prototexto foi proposto como conceito por Jean Bellimin- Noél, na obra “Le texte et lavant-
text (1972).
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aumenta o numero de vestigios escritos” (GRESILLON, 2007, p. 97). Podemos, entao,
entender que
Cada rasura & signo da intervengdo do Outro®” que obriga o escritor a
deparar-se com um tesouro de vozes da quais o eco lhe chega através dos
rastros das palavras ou o filtro da escritura. Situado fora do tempo, fora do
mundo, esse tesouro ndo leva absolutamente em conta o valor posicional da
lembrancga ou da relembranca[...] uma vez no papel, as vozes lutam, chamam

outras, opdem-se as anteriores e percorrem o tempo légico até o momento
de concluir (WILLEMART, 1993, p. 94).

Teoricamente, isso significa reconhecer que a escrita é atravessada pela
subjetividade, ja que cada vez “que o escritor para de sujar o seu papel ou que ele
suja um pouco mais pela rasura, um siléncio se faz, um espago em branco aparece,
o sentido é suspenso, o significante reina” (WILLEMART, 1993, p. 91-92), ou seja, na

concepgao assumida, a lingua, o Outro, em que

O autor ndo é mais o escrevente que transcreve um texto inspirado, nem o
que se entrega a escritura esquecendo do que é constituido, nem
simplesmente o sujeito da enunciag¢ao ou o sujeito do enunciado, mas a cada
leitura, retoma-se inteiramente, desdobra-se e enxerga o texto como um
objeto, visto de fora, ao qual aplica um olhar critico. (WILLEMART, 1993, p.
67).

Portanto, o texto, ao ser relido, ndo é tomado como espelho a partir do qual o
escritor se admira, mas, sim, um meio pelo qual um “Terceiro”™2, tomado como uma
tradicao literaria, historica, o préprio inconsciente do autor ou outros fatores que
extrapolam o escritor. Podemos inferir, portanto, que nao se atribui a rasura um carater
de consciéncia higienizadora ou reparadora.

Materialmente, segundo Biasi (2010), nas rasuras, para os geneticistas, existem
cinco mecanismos: a) supressao (anulagdo sem substituicdo); b) substituicao
(tracado em que se pode perceber a substituicao por outro segmento); c)

deslocamento ou transferéncia (marcas de setas, quadros, tracos que se identifica

37 Qutro destacado por Willemart refere-se a Psicanélise, especificamente, a proposi¢do de Lacan, que,
conforme Quinet (2012), "Outro” como discurso do inconsciente, inacessivel, “morada do sujeito como
ser de linguagem”, de onde vem as determinagdes histéricas do sujeito, portanto, ndo localizavel no
cérebro, mas num lugar simbolico. O “Outro” é constituido de um conjunto de significantes que marca
o sujeito em sua historia.

38 Willemart (1993) considera o Terceiro a partir da nogédo de Outro de Lacan, havendo uma distingéo
entre “outro”, parceiro imaginario, do “Outro”, o qual emerge da ordem da linguagem/simbdlico,
portanto, anterior e exterior ao sujeito, que a essa ordem se submete. Pode-se considerar que o
atravessamento do sujeito pelo simbdlico se da pelo “outro”, contudo é o Outro que instaura um corte
fundante no inconsciente do sujeito.
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0 deslocamento da escrita de uma zona para outra); d) suspensao
(tracado/apagamento que demonstram que o segmento sera extirpado do seu
contexto inicial); e) utilizagao/gestao (notas ou rascunhos utilizados no decorrer do
processo de escrita, cuja finalidade é a distingdo entre segmentos ativos dos ja
utilizados).

Também se reconhece a existéncia de outro tipo de rasura, a “imaterial”, a qual
s6 se pode ter acesso pela recuperacao de sucessivas versdes de um determinado
manuscrito (GRESILLON, 2007), tal como ocorre nas rasuras digitais, somente
observaveis a luz dos recursos que salvaguardam o processo de escrita, no nosso
caso, o histérico de versdes do aplicativo Google Docs.

Vale destacar que existem inumeros trabalhos dessa area, contudo, pelos
objetivos do presente estudo, apresentaremos apenas alguns que dele se aproximam
e contribuem, a fim de facilitar a compreensao sobre como se orientam os estudos da
rasura na Critica Genética e como eles contribuem para esta tese.

Primeiramente, destacamos o estudo de Willemart (1998), que inter-relaciona
escrita e subjetividade, dada a confluéncia entre literatura e psicanalise. Willemart
(1998, p. 30) compreende a rasura como “signo de uma luta ndo resolvida entre
elementos movimentando-se no espirito, pertencentes a fungcéo simbdlica ou aos
diferentes nao sabidos [...] € que fara o escritor ver um pedaco do Real”. Consistem
em manuscritos, croquis e outros prototextos que atuam como testemunhas dos
processos de criagao, permitindo ao pesquisador compreender o movimento do
pensamento, constituido de intervencbées do sujeito do inconsciente e do sujeito
empirico.

Em outro estudo, Silveira (2018) analisa os manuscritos de Ferdinand Saussure,
nos quais observou que as rasuras sdo mais frequentes quando da teorizagao sobre
a lingua e menos frequente em manuscritos sobre lendas e rascunhos de artigos.
Também destacou a nao existéncia de rasuras em cartas enviadas por Saussure. Ao
longo de seus escritos, Saussure, como destaca Silveira (2018), frequentemente
rasura quando da tematizacao sobre a lingua, indiciando consequéncias teoricas e
epistemologicas. Por fim, entende a autora que as rasuras estao vinculadas ao estilo,
ao género discursivo (artigo, lenda, por exemplo), ao tema, ao enderecamento, mas
que também parecem estar ligadas a questdes mais complexas. Para a pesquisadora,

a diversidade de frequéncia e funcionamento das rasuras nos escritos de Saussure
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sinaliza que “a rasura também é capaz de impor as mudancas de género ou
interlocucao” (SILVEIRA, 2018, p. 857), ou seja, a rasura também moveria a direcao
dos escritos, desfazendo-o, em algumas situagdes, ou modificando o objetivo inicial.
Observamos, nos estudos de Silveira (2018), aproximagdes com a presente tese, em
funcdo de a autora considerar existirem zonas privilegiadas para ocorréncia de
rasuras, vinculadas, em alguma medida, ao género discursivo.

Esses estudos, inicialmente apresentados, tais como, tradicionalmente, se
realizam na Critica Genética, partem de rasuras em manuscritos, entendidos como
textos escritos “a mao”, contudo, alguns geneticistas entendem que entramos “numa
era sem rascunhos”. Para esses pesquisadores, o chamado terceiro milénio “tera
ainda, indubitavelmente, livros impressos. No entanto, provavelmente, havera menos
manuscritos de autores no sentido escrito” (GRESILLON, 2007, p. 63, grifos nossos),
ou seja, havera menos textos escritos “a mao”. A diminuicdo do numero de textos
escritos “a mao” levou muitos pesquisadores a questionar, como o fez Gresillon

(2007), sobre a morte da Critica Genética, visto que os estudos se ancoram no

suporte manuscrito: o papel. Além dele, os cadernos de notas sédo de papel.
Os rascunhos, o fichario, a correspondéncia, idem. Todo o arquivo de um
escritor, organizado ou néo, esta posto num mesmo suporte: o papel. Conclui-
se, portanto, que a critica genética sé funciona se encontrar essa
materialidade (SILVA, 2010, p. 45).

No entanto, Silva (2010, p. 45, grifos nossos) faz uma ressalva: “o geneticista
nao estuda o manuscrito em si, mas o processo de criagcdo revelado por ele, através
das rasuras, das pegadas deixadas pelo escritor durante o processo de criagdo”.
Podemos dizer que, mesmo antes do advento do computador, ja se encontravam
alguns escritores que adotavam “documentos escritos a maquina, a mao, digitados no
computador ou provas de impressao, que receberam alteragdes por parte do proprio
autor” (SALLES, CARDOSO, 2007, p. 44). Portanto, nao se pode considerar o uso do
computador como uma limitacdo aos estudos genéticos, ja que:

Gragas a salvaguarda automatica e programada [...] sem custo adicional de
papel e de tinta, a memoria do computador registrara todas as modificagées
que, adicionadas umas as outras, contaréo a génese da escritura[...] sera um

manuscrito numérico igual ao manuscrito no papel com acréscimos,
substituicdes, supressdes e deslocamentos (BIASI, [2019]).
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Biasi (2010) vai mais longe, afirmando que a Critica Genética ganha com o
advento do computador, na medida em que o escritor langara com muito mais

facilidade suas ideias na tela em branco, do que o fazia no papel em branco®®.

Ao digitar um texto, o escritor ndo lida com folhas de papel dispersas ou
constituintes de um caderno, que finda sua area de escrita ao se preencher o
ultimo espago em branco da pagina. Com o uso da barra de rolagem lateral,
existente no aplicativo Word, o ‘papel virtual’ funciona como um pergaminho
de metragem indefinida, que rola para cima e para baixo, por tantas e quantas
paginas o escritor achar necessario. Nao cabe mais ao escritor o medo de
chegar ao final da pagina e ter que reiniciar sua escritura em outra pagina em
branco. (GOES, 2013, p. 26).

Diante dessa sistematica, diferente da realizada no manuscrito, alguns
geneticistas atribuem distingdes entre o manuscrito e a pagina impressa, observando,
no primeiro, um carater selvagem, com liberdade de gestdo, variabilidade de
orientagdo, enquanto o segundo, objeto de analise nesta tese, seria proteiforme,
constituido de um bloco regular, justificado, um modelo fixo, apresentado numa
imutabilidade de um tipo de impressao (GRESILLON, 2007).

A escrita manuscrita seria um local carregado de “[...] marcas cintilantes e frageis
da subjetividade. Ela € também, muito antes, a expressao de uma tradigao cultural
nacional” (GRESILLON, 2007, p. 70), em que “nossas ferramentas de escrita
participam da elaboragao de nossas ideias” (NIETZCHE, apud, GRESILLON, 2007, p.
72). Sendo assim, ao mudar do lapis ou da caneta para o computador (teclas/tela), a
mecanica da escrita se altera, mas as operacdes estudadas pela Critica Genética se
mantém.

A partir dessas consideragdes, 0 que nos interessa apresentar e reconhecer é
a expansao da Critica Genética que admite ajustes conceituais, teéricos e
metodoldgicos ao longo do seu desenvolvimento, que acomodam a expanséao do seu
objeto “manuscrito” para “documentos de processo”, que incluiriam anotacdes, diarios,
esbocos, maquetes, videos, roteiros, partituras dentre outros (SALLES; CARDOSO,

2007), abrangendo diferentes suportes, que se aproximem do estudado nesta tese.

39 Biasi (2010, p. 45) compreende que, em vez de 30 ou 40 testes iniciais que exigiam o papel, a
escritura na tela ndo supde mais que 2 ou 3 ensaios mentais preliminares. Logo, ‘o rascunho digital
constitui um documento de uma riqueza cognitiva sem precedentes: ele fornece ao geneticista acesso
aos processos psiquicos muito mais iniciais/primarios do que’ (BIASI, 2010, p. 45). Nao partilhamos
dessa prerrogativa de ‘riqueza cognitiva’, ja que comungamos a concepgéo da complexidade da relagao
sujeito/linguagem, distanciando-nos de uma concepgao de metacognicéo.



54

Portanto, além de nao se restringir a escrita manuscrita, os estudos da Critica
Genética também tém se expandido para outros tipos de materiais, sejam eles
escritos, digitados, datilografados, filmados ou outros, desde que, nesse material, seja
possivel ao geneticista analisar o processo de construgcdo da obra. Dentre essas
diferentes formas, interessam-nos, especialmente, devido ao foco desta pesquisa, os
materiais digitados, nos quais se podem resgatar rasuras imateriais, por meio do
acesso ao histérico da produgao, uma vez que, do mesmo modo que ocorre com 0
papel, “no documento digital, rastros dos movimentos genéticos podem ser
identificados por registros visuais e temporais” (GOES, 2013, p. 31), no denominado
manuscrito digital. Também nao nos dedicaremos a diferenciar o material digital do
manuscrito, tendo em vista que nossa preocupacao reside em analisar as rasuras
digitais, observando a relagédo sujeito-linguagem quando imersa numa pratica social
de escrita mediada por recursos digitais, reconhecendo indices de heterogeneidade
do dizer e dos letramentos.

A Critica Genética, nesse cenario, pode “resgatar processos por meio de videos
gerados por programas especificos capazes de gravar o percurso de criagdo do que
é gerado e visualizado na tela de um computador’ (GOES, 2013, p. 31), sem a
preocupacao em diferenciar esse material do manuscrito, mas, sim, em analisar, por
meio de critérios temporais e visuais, o processo de escrita, denominado nascimento
da obra.

Vale destacar, devido a natureza do nosso estudo, rasura digital, uma distin¢ao

entre o que se reconhece como eletrénico e como digital. Considerando-se que:

Um documento eletrénico é acessivel e interpretavel por meio de um
equipamento eletrénico (aparelho de videocassete, filmadora, computador),
podendo ser registrado e codificado em forma analogica ou em digitos
binarios. Ja um documento digital &€ um documento eletrénico caracterizado
pela codificagdo em digitos binarios e acessado por meio de sistema
computacional. Assim, todo documento digital é eletrénico, mas nem todo
documento eletrénico é digital. (CAMARA TECNICA DE DOCUMENTOS
ELETRONICOS, 2011).

Diante dessa conceituagao, bem como dos estudos da Critica Genética,
optamos por reconhecer os movimentos retrospectivos do sujeito sobre o seu préprio
dizer resgatados no histérico do Google Docs, da presente tese, como rasuras digitais,
ja que essas sao oriundas de um documento eletrénico (estdo acessiveis pelo

computador), bem como sua codificagcado se deu em digitos binarios acessados pelo
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computador. Portanto, optamos por rasuras digitais, a fim da sistematizacao do objeto
de pesquisa, ja que “nascem em meio digital, ndo trafegam ao longo do percurso
gerador da obra pelo meio tradicional” (CIRILLO, 2012, p.153), bem como podem ser
identificadas por meio de critérios temporais e visuais.

Outros autores, como Erway (2010), entendem os textos produzidos por meio de
recursos tecnolégicos como born digital*°, conferindo-lhe cinco caracteristicas:
flexibilidade, simulacdo, reprodutividade, conservacdo e transmissibilidade (cf.
SALARELLI; TAMMARO, 2008). De forma mais especifica, conforme afirmam Salarelli
e Tammaro (2008): a) flexibilidade devido a capacidade de reescrever, apagar,
deslocar por meio de recombinag¢des binarias, realizadas no mesmo suporte, por
terem sido definidas no programa, como por exemplo, o Microsoft Word*' ou o Google
Docs, da presente pesquisa; b) simulagao, pois permite experimentar possibilidades
e retornar a outras anteriormente escritas; c) reprodutividade, pois, enquanto o papel
exige que seja recopiado, o digital tem comandos que permitem “copiar” e “colar”,
como o Ctrl+c/Ctrl+v, a fim de duplicar o enunciado escrito; d) conservagao, pois 0
documento tem assegurado o seu armazenamento em diferentes mecanismos, tais
como pen drive*2, onedrive*3, googledrive*4, Camtasia Studio 7.0%5, SmartPen* e
outros que permitam a captura de tela, aumentando a acessibilidade e diminuindo as

chances de perda e; e) transmissividade, entendida como capacidade de

40 Born digital em fungédo de que o documento foi produzido diretamente a partir de uma materialidade
digital, nasceu neste meio, foi criado nele, e ndo como os materiais que sdo digitalizados
posteriormente, tais como os escaneados, fotografados.

41 Programa utilizado para producgéo de textos, semelhante a uma folha e papel (contudo, ndo permite,
por exemplo, a escrita entre as linhas ou fora da margem, compativel com diferentes sistemas, e a
partir do qual o escrevente pode controlar as alteragdes (Menu: revisdo, controlar alteragées, painel de
revis&do). Além disso, o escrevente pode usar o bloqueador de rastreamento, em controlar alteracdes,
que bloqueia o controle ou pode ser acessado, posteriormente por meio de senha.

42 Dispositivo portatil de armazenamento com memoéria flash, acessivel através da porta USB.

43 Servico de armazenamento de arquivos oferecido pela Microsoft, aos usuarios com conta da
Microsoft.

44 Servigo de armazenamento e sincronizagdo de arquivos disponibilizado pela Google aos usuarios
com conta gmail (Google).

45 Programa de captura de telas, que permite filmar em tempo real as atividades realizadas no
computador, ou seja, permite o acompanhamento da escrita, letra por letra, consultas realizadas
durante o processo e salvando o processo em AVI ou MP4. Contudo, normalmente, versées desse tipo
de programa, quando gratuitas, sdo limitadas. Frequentemente, é utilizado para fazer tutoriais. Nessa
categoria, inclui-se também o Bandicam com as mesmas funcionalidades do Camtasia.

46 Caneta digital que captura a escrita, desenhos e rabiscos realizados no papel, posteriormente,
convertendo-os em dados digitais. Funciona como uma caneta tradicional, com tinta, contudo, algumas
além de captar a escrita, também captam audio. Dentre os pesquisadores que a utilizam, destaca-se o
professor Eduardo Calil, da Universidade Federal de Alagoas, que investiga a escrita de criangas.
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transmissao via World Wide Web*’ por meio da internet, tipo de difusao facilitada, que
permite transmissao e manutencao do modelo original.

As caracteristicas definidas por Salarellie Tammaro (2008)

nao eliminariam os rastros dos processos criados nesse meio, mas 0s
mantém em camadas submersas, que alguns programas ja se aprimoram,
ainda que lentamente, para recupera-los e exibi-los. (GOES, 2018, p. 37).

Isso porque o computador tem recursos que podem resgatar as mudangas
provocadas por rasuras (WILLEMART, 2008). Sendo assim, o fato de escrevermos
utilizando teclado, ndo exclui nossa possibilidade de realizar apagamento, nem
mesmo apaga os rastros do processo de escrita. Contudo, pode contribuir para a
recorréncia de um tipo de rasura em relagao a outro. Por exemplo, o deslocamento
seria facilitado devido a flexibilidade e simulacdo dos textos produzidos por meio de
recurso digitais.

Por fim, vale destacar que os manuscritos digitais ou rascunhos digitais sédo
amplamente estudados pelo grupo de pesquisa PRO.SOM da Universidade Federal
da Bahia, o qual ja produziu diferentes estudos. Nesses estudos, a luz da Critica
Genética, o grupo analisa formas de registro e resgate de operagdes genéticas a partir
de equipamentos eletrénicos. Teoricamente, preconizam que o processo de criacao,
por meio de recursos tecnolégicos, contaria com a atuacao, além das méaos do autor,
de uma “terceira mao” (GOES, 2018), aquela da inteligéncia artificial, reconhecida em
operagdes linguisticas habilitadas pela maquina por meio de comandos do homem,
por exemplo, sugestao de palavras, corregdo automatica e dicionarios virtuais.

Goées (2013), a partir do corpus de legendas filmicas, por exemplo, dedicou-se a
verificar o processo de criacao de arquivos de videos, bem como os trabalhos de Silva
(2013) e Ferrari (2016), que mais se aproximam do tipo de material analisado na
presente tese. Silva (2013) analisa o processo criagao de um roteiro a partir de uma
obra literaria e Ferrari (2016) utiliza como dossié de analise documentos de processos
digitais (Word e Google Docs).

Silva (2013), adotando procedimentos tedéricos-metodoldégicos da Critica

Genética, em pesquisa de mestrado, vinculada a area de Literatura e Cultura, analisou

47 A World Wide Web, Web ou www foi criada por Tim Berners-Lee e constitui-se como “o universo da
informacéo acessivel na rede global. Ela € um espago abstrato povoado, principalmente, por paginas
interconectadas de texto, imagens e animagdes, com ocasionais sons, mundos tridimensionais e videos
com os quais os usuarios podem interagir’ (ARAYA, VIDOTTI, 2010, p. 26)
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o roteiro da minissérie “A Pedra do Reino” (levada ao ar em 2007, na Rede Globo). A
época, a producao contou com trés roteiristas, que tomaram como ponto de partida a
obra “O Romance d’A Pedra do Reino e o Principe do Sangue do Vi-e-Volta”, de
Ariano Suassuna. Para a analise, o pesquisador recorreu aos e-mails trocados pelos
roteiristas, a fim de recompor a cronologia do processo de criagao. Silva (2013, p. 140)
destaca, em sua pesquisa, “um movimento genético de intensa sintese”, visto que, do
primeiro documento (prototexto) para o terceiro, observou o “enxugamento de tramas,
personagens e informagdes”, as quais foram planejadas pelos roteiristas. A luz de
Corréa (2011), entendemos que, sob a perspectiva etnografico-discursiva, € possivel
recompor dados etnograficos a partir do texto, considerando, para tanto, os sujeitos
do discurso.

Observou-se, ainda, que o projeto inicial de adaptacéo da obra foi substituido
pelo processo de recriacao, com eliminagdes, alteracbes e reinsercdes, ao longo do
trabalho. A partir desse estudo, Silva (2013) destaca o trabalho criador dos roteiristas,
deixando latente a contribuicdo de todos os roteiristas envolvidos no processo de
adaptacao da obra. Também se destacou a existéncia de modificagdes provocadas
pelas injun¢des (econémicas) enfrentadas no processo criativo, que precisava garantir
a viabilidade (financeira e humana) para sua validagao. Portanto, as modificacdes
realizadas mostram-se motivadas por diferentes fatores que residiam na estruturacao
do género discursivo minissérie, partindo de um género discursivo romance, mas
também na possiblidade econémica de executar o projeto.

Ferrari (2016) percorreu o processo de criagcao de um audiolivro, “A guerra dos
mundos” (1898), de Wells, partindo da analise de documentos digitais e impressos.
Nesse estudo, o autor analisa as estratégias de adaptacao dos autores para transpor
a obra literaria para outro género e outra midia. Dentre os processos analisados,
Ferrari (2016) apresenta a condensacao da narrativa, em funcéo das coergcdes de
tempo impostas pelo audiolivro; a criagcdo, supresséo e, até mesmo, juncao de
personagens, além da primazia dada aos conflitos dramaticos. Também observou a
transformacao da descricao literaria em agbes dramaticas e a insercdo de efeitos
sonoros. Esses achados, conforme destaca o autor, demonstram o minucioso trabalho
de criagao, apontando, ainda, para necessidade latente de trabalhos sobre a autoria

colaborativa, ndo contemplada em seu estudo.
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Notamos, portanto, que os estudos da Critica Genética apresentados nesta
secao sinalizam a possibilidade de analise, também nos estudos linguisticos, como o
da presente tese, dos gestos de retorno do sujeito sobre o proprio dizer, por meio de
recursos tecnolégicos, denominados rasuras digitais. Nesses estudos,
especificamente em Gdes (2018), entende-se que os recursos tecnoldgicos contariam
com a Terceira mao (da inteligéncia artificial). Esse modo de olhar permite-nos ver
que, nesses estudos, embora ndo seja explicitado, remeter-se-ia a atuacdo da
memoria metalica definida por Orlandi (2012), distanciando-se da concepcgao
assumida nesta tese sob a atuacao da memoéria digital (DIAS, 2018), que nao invalida
a existéncia do metalico, algoritmizavel, contudo, reconhece a possibilidade de
reformulacéo e escape dos dados fornecidos pelo algoritmo, numa relagdo com os ja
ditos (interdiscurso).

Ao pensarmos sobre a “Terceira mao”, entendemos que ela poderia nos levar a
crer que, na escrita manuscrita, haveria apenas as duas maos empiricas produzindo
o texto escrito e que esse processo seria “novo”, apagando, por exemplo, os copistas
da ldade Média que ndo apenas copiavam, mas produziam junto. Todavia, dada a
concepcao heterogénea da linguagem (AUTHIER-REVUZ, 1990), assumida nesta
tese, reconhecemos que o sujeito nao é fonte do (seu) dizer, mas atravessado por
outros dizeres, outros discursos, tendo apenas a ilusdo de que as suas palavras sao
suas, indiferentemente do tipo de escrita, manuscrita ou digital. Assumimos que o
recurso tecnologico “participa da producao de efeitos de sentido e de certo calculo de
sentido” (CORREA, 2020, p. 77), mas, sobretudo, como destaca o mesmo autor, nao
se deve apagar ou atribuir supremacia desse em relagao aos sentidos produzidos por
discursos e sujeitos em tempos e espacgos determinados.

Entendemos que os caminhos definidos pelo algoritmo nao sao de uma entidade
fora do sujeito, mas, sim, criados por sujeitos que produzem sentidos e sao produzidos
por esses sentidos, uma vez que, ao mesmo tempo em que criam calculos, também
sao interpelados por eles. Para Santaella (2011), o computador exige que o tempo
seja mais rapido, uma vez que o procedimento tecnoldgico, com sua temporalidade,
produz efeitos sobre o sujeito que, conforme Orlandi (2017, p. 82), “se entrega ao
tempo do digital, do imediato, o da urgéncia [...] sendo afetado pela tecnologia da
escrita [...] em que inconsciente e ideologia se manifestam falando naquilo que ele
fala/falha”.
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Desse modo, concebemos que os recursos participam da producgao e dos efeitos
de sentido, cabendo-nos analisar em que medida as rasuras digitais seriam, também,
provocadas por esses recursos. Para Orlandi (2020), a textualizagdo produzida na
internet seria diferente em relagcdo a memoaria, pois des-historiciza o sujeito. Assim,
“‘um texto produzido em computador e um texto produzido a mao sao distintos em sua
ordem porque as memdérias que os enformam sao distintas em suas materialidades:
uma é histérica e a outra € formal” (ORLANDI, 2020, p. 15). A memoria formal,
descolada da histérica, € denominada pela autora de metalica, pois lineariza o
interdiscurso, reduzindo-o a um pacote de informacbes, ideologicamente
equivalentes, homogeneizando os efeitos. Consequentemente, culminaria em
formulagbes algoritmizadas*® adequadas de uma lingua lo6gico-matematica*®
ilusoriamente Unica, pois mantém a incompletude constitutiva da lingua(gem) e reforga
a “vontade da onipoténcia de um dizer total, omnipresente” (ORLANDI, 2012, p. 183).

Partimos das contribuicbes de Orlandi, contudo, as interpretamos a luz dos
estudos de Ferragut (2019, p.118), sobre formacao algoritmica, considerada “a
formacao discursiva que atravessa o algoritmo na relagdo homem-maquina”. Assim,
consideramos que, nos enunciados produzidos no digital, ha um sujeito inscrito numa
determinada formacao discursiva que, ao enunciar recorrendo ao Google Docs, digita,
sinalizando o primeiro movimento de sentidos, mas, antes de encerrar o processo, 0
Google passa a apresentar sugestdes (supostas corre¢des), oferecendo-lhe
resultados ligados a outro movimento de sentidos; esse, por fim, resulta da relagcéo de
sentidos entre sujeitos e maquina algoritmica. Logo, dado esse atravessamento
presente no processo de escrita no digital, haveria atuacdo da memodria digital,
compreendida como “o lugar da contradicdo, onde a memoria escapa a estrutura

totalizante da maquina (memaria metalica), saindo do espago da repeticao formal e

48 Como destacam Oliveira Neto, Tonin e Prietch (2010), na linguagem algoritmica, o sistema
computacional interpreta uma sequéncia da linguagem natural, por meio da analise de informacgdes
morfologicas (parte das palavras ou expressdes isoladas, analisadas com auxilio dos delimitadores,
tais como pontuagao e espago em branco), lexicais (estrutura e classificacdo de palavras), sintaticas
(nivel de agrupamento de palavras, regras gramaticais para gerar uma estrutura arvore) e semanticas
(sentido de palavras reagrupadas) armazenadas. Os autores destacam o nivel semantico como o mais
complicado, por vincular informagées morfologicas, sintaticas e informagdes pragmaticas vinculadas a
ambiguidade.

49 Rino et al. (2002) e Nau et al. (2017), num estudo com revisor gramatical, descrevem que o sistema
se organiza por. um catélogo de léxico, verificador mecanico para identificagdo de problemas de
digitac&o (excesso de espacos), verificador ortografico e gramatical € as regras gramaticais mapeadas
por meio de critérios distribucionais (contexto minimo, a esquerda e a direita) e estruturais.
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se inscreve no funcionamento do interdiscurso (meméaria discursiva)” (DIAS, 2018, p.
105).

Conforme Dias (2018), a memoria digital € historicizada e pode ser reconhecida
naquilo que escapa da estrutura totalizante da memaria metalica (considerada, por
Orlandi, des-historicizada). Nesta tese, reconhecemos, nas rasuras digitais, que,
quando o escrevente rasura autorizando, desautorizando, ou propondo outros
caminhos, sejam eles algoritmizados ou ndo, o dizer se inscreve na histéria.
Adotamos, portanto, a memoaria digital, ou seja, para o residuo que escapa a estrutura
totalizante da maquina e se inscreve ja no funcionamento do discurso digital pelo
trabalho do interdiscurso. Logo, as rasuras digitais seriam esse residuo, sempre
historicizado, que acomodaria os sentidos socio-histéricos da lingua e dos sujeitos
gue enunciam.

Portanto, nos caberia reconhecer a atuagcao da memoaria digital, que, em alguma
medida, agiria sobre as rasuras digitais, a fim de considerar que, ao escrever por meio
de recursos digitais, a maquina atua, mas nao é responsavel pelos sentidos
produzidos. Reconhecemos, ancorados em Orlandi (2020) e Dias (2018), a atuacao
imbricada entre sujeito, maquina e discurso, em que seriam confrontados sentidos
historicizados e sentidos acumulados, portanto, uma escrita que se constitui entre a
memoria discursiva e a metalica, entendida como meméria digital. Logo, ndo ha
apenas um algoritmo “oferecendo” sugestdes ao escrevente, por exemplo, mas
também um sujeito em busca de evocar determinados sentidos, supostamente
aceitando ou recusando as sugestdes que Ihes sdo apresentadas, pois a meméria
digital &€ da ordem do hist6rico e, também, da repeticao algoritmica.

Sendo assim, embora o conceito de Terceira mao (GOES, 2018) ndo seja
assumido nesta tese, entendemos que, de modo mais complexo, o fato de as
resenhas académicas terem sido produzidas no computador, portanto, por meio de
recursos tecnoldgicos, em alguma medida, faz com que as rasuras digitais possam,
também, ser resultado da atuagdo de uma lingua l6gico-matematica, a do algoritmo
que, ao indicar percursos (alteragdes possiveis no texto), ao mesmo tempo bloqueia
sentidos, seu movimento, seu deslocamento e sua historicidade (ORLANDI, 2012).
Contudo, esses movimentos nao excluem a incompletude e a dispersao de sentidos,

nem mesmo invalida as negociagdes com os diferentes outros que constituem o dizer,
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ja que o meio tecnoldgico participa das produgdes de sentidos, que sao produzidos
por discursos e sujeitos (cf. CORREA, 2020).

Desse modo, para dar sequéncia, apresentamos alguns estudos sobre a rasura,
agora no campo dos estudos sobre a linguagem, campo no qual se inscreve a

presente tese.

2.2 Rachaduras, fissuras: rasura e rasura digital no campo dos estudos da
linguagem

Fora da Critica Genética, as rasuras também s&o examinadas em alguns
estudos, dentre os quais destacamos, primeiramente, Abaurre (1994), Abaurre et al.
(1995ab), Abaurre, Fiad e Mayrink-Sabinson (1997) e Mayrink-Sabinson (1997), que
as denominam de diferentes formas, como refacgdo, reelaboragcdo e reescrita.
Nesses trabalhos, as pesquisadoras, de modo inaugural nos estudos linguisticos,
analisam o gesto de retorno do sujeito sobre a prépria escrita, ndo de uma maneira
marginal, mas como “um espacgo privilegiado para a observagdo de aspectos
relevantes a modalidade escrita da lingua que adquirem saliéncia para a crianca, em
diferentes momentos e pelos mais variados motivos” (ABAURRE, 1994, p. 372).

Reconhecemos a importancia desses estudos, devido a analise do processo de
escrita, e ndo meramente de seu produto final, mas principalmente, por analisar a
escrita infantil, observando a reescrita, a reelaboracdo e refaccdo de enunciados
infantis ndo como “manifestacbées imperfeitas de uma gramatica adulta” (ABAURRE,
1996, p. 121, grifos da autora), mas como diferentes momentos da aquisicao da
escrita. Distanciamo-nos desses estudos na medida em que, indiretamente, as
rasuras, para essas autoras, sinalizariam possiveis tomadas de consciéncia do
escrevente diante da sua escrita. Todavia, também nos aproximamos, na medida em
que, nesta tese, também as rasuras digitais sdo analisadas sem uma “preocupacao”
com o enquadramento da escrita esperada pela universidade, mas como diferentes
modos de manifestacédo do dizer.

Em outros estudos, mais préximos do enquadramento tedrico por nés assumido,
como os de Calil (1997, 1998, 1999, 2004, 2006, 2012), Calil e Felipeto (2008),
Capristano (2013), Capristano e Chacon (2018), Machado (2014), Capristano e
Machado (2015) e Machado e Capristano (2016) e Machado, Capristano e Jung
(2019), a rasura € interpretada como manifestacdo de heterogeneidade mostrada
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(AUTHIER- REVUZ, 1998, 2011) pela qual circulam os escreventes em suas praticas
escritas. Nesses estudos, ha preocupacao em propor hipéteses explicativas para o
gesto de rasurar como parte do processo de aquisi¢édo da escrita®, tomando a rasura
como marcas do status de divisao enunciativa do escrevente, bem como seu carater
movente, visto que “pode direcionar-se tanto para a unidade quanto para a dispersao”
(MACHADO, 2014, p. 22).

Parte-se do pressuposto de que rasuras se constituem como sinais do retorno
do sujeito sobre o seu dizer, voltando-se “sobre aquilo que foi dito ou escrito, para
anular, substituir, deslocar, acrescentar, dizer de outro modo algo que ja havia falado
ou escrito” (CALIL, 2008. p. 104). Portanto, momentos nos quais o pesquisador
consegue ver as nao-coincidéncias enunciativas que permitem a constru¢ao de novos
sentidos. Esses novos sentidos, por sua vez, ndo partem de um roteiro pré-definido,
0 que nos colocaria numa prerrogativa cognitivista de desenvolvimento, categorizando
‘erro” e o “acerto”, mas, sim, sinalizam que, quando a escrita se encontra
predominantemente submetida a observacéo do sujeito sobre seu dizer, emergem
caminhos possiveis, os quais nao sao ditados pelo sujeito, mas pela propria ordem da
lingua. Por isso, os gestos de rasurar podem ir em direcao ao previsivel ou a ruptura,
contudo, podendo ser observados caminhos preferenciais, os quais o pesquisador
delineia a partir do estabelecimento de regularidades, conforme sera explicitado na
metodologia desta tese.

Nos estudos de Calil (1997, 1998, 1999, 2004, 2006, dentre outros), Calil e
Felipeto (2008) e Calil e Pereira (2018), o objeto de analise sao as rasuras orais ou
rasuras orais comentadas (ROC), uma vez que os autores produzem um filme-
sincronizado, tendo acesso a fala de uma diade de alunos, bem como ao que foi
escrito no momento daquela fala, utilizando, para isso, cAmeras e canetas eletronicas.
Nesses estudos, de modo geral, rasuras sao consideradas como um estranhamento
do escrevente, marcado por um “voltar sobre” o material escrito, “uma pista que
apontaria ndo somente de onde veio, mas também para onde se poderia ter ido”
(CALIL, 2004, p. 58).

Especificamente nos estudos de Calil (1998) e Calil e Felipeto (2008), o

rasuramento como manifestacdo da heterogeneidade demonstra uma submisséo ao

50 Dentre os estudos citados, somente Machado, Capristano e Jung (2019) analisam rasuras na escrita
universitaria. Os demais dedicam-se a escrita infantil.
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outro (cultura, sociedade, linguagem etc.), podendo configurar-se como processo
criativo ou uma ruptura previsivel, devido ao fato da possibilidade de irem tanto em
direcao ao estabilizado na lingua, como também para uma ressignificacao do dizer ou
para outro movimento. Calil (2016, p. 531), especificamente, destaca que rasuras
identificadas em seus estudos visavam ao estabelecimento de unidades textuais
“‘indiciando o modo como as alunas estavam pensando sobre esse problema durante
0 manuscrito em curso”.

Aproximamo-nos dos estudos de Calil em fungcdo de assumirmos a mesma
perspectiva de rasura, ou seja, como manifestacdo da heterogeneidade, contudo,
distanciamo-nos tendo em vista a tecnologia (caneta ou filmagem) que serve para
registro das interagdes realizadas durante o processo de escrita a mao. Em nosso
estudo, as rasuras emergem de uma situagado de escrita que nasce por meio de
recursos tecnologicos (especificamente, o Google Docs) e nao trafegam ao longo do
processo pelo meio tradicional, sendo definidas por critérios®! espaciais e temporais.

Em outros estudos, como os de Capristano (2013), Machado (2014), Capristano
e Machado (2014) e Machado e Capristano (2015), as rasuras sdo compreendidas
como manifestacées da heterogeneidade mostrada, analisando rasuras ligadas a
segmentacao grafica, na escrita infantil. Nesses estudos, a luz de contribui¢cdes da
Critica Genética, dos estudos sobre rasura na escrita infantil supracitados, bem como
de contribuicdes de estudos do campo da enunciagao e do discurso (como os de
Authier-Revuz), entende-se que as rasuras “apontam diferentes conflitos do
escrevente com as possibilidades de selecao/substituicio e com as de
concatenacao/afastamento” (MACHADO, 2014, p. 29). Neles, as autoras, ao
analisarem o primeiro gesto de escrita (antes da rasura) e o ultimo gesto de escrita
(apds o rasuramento), entendem que as possibilidades que se mostram entre os
gestos nao sao livres, mas dependentes de elementos metaféricos oriundos de
representacdes pré-fabricadas (selegcao/substituicao) e metonimicos

(concatenacgao/afastamento)’?, também efeito dessas possibilidades preconcebidas

51 Os critérios serdo explicados na metodologia desta tese.

52 A reflexao sobre as relagdes metaféricas e metonimicas utilizada pelas autoras foi primeiramente
definida em Capristano e Chacon (2018). Nesse estudo, os autores destacam, a luz das contribuicdes
de Jakobson, que o arranjo entre as entidades linguisticas ndo é aleatério, existindo zonas privilegiadas.
Destacam ainda a existéncia de duas faces, relacbes de combinacdo (metonimicas), como a
contiguidade e o afastamento, que se ligam pela cadeia de concatenamento e pela oposicdo aos
elementos da cadeia, mas também por relagdes metaférica, uma vez que as substituicdes e selecdes
podem ocorrer por similaridade ou por contraste. Para Capristano e Chacon (2018), os processos
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(CAPRISTANO, CHACON, 2018). Sendo assim, as sele¢cdes que ganham mais
destaque sao regidas pela memédria da insercdao do sujeito no funcionamento
linguistico. Ao analisar as rasuras, Machado (2014) reconhece que, na aquisicdo da
escrita e diante da necessidade de alocar espagos em branco, a crianga o faz,
principalmente, ancorando-se em suas praticas orais e letradas, havendo um transito
entre essas praticas. Por conseguinte, os resultados foram ao encontro da
constituicdo heterogénea da escrita definida por Corréa (1997) — conferir Capitulo 1.

Capristano e Machado (2015), ao analisarem rasuras em produgdes textuais
infantis, concluiram que, além de sinalizar o transito do escrevente por praticas orais
e letradas, também permitem enxergar alguns “pontos sensiveis da lingua, sinalizando
a possibilidade do ndo um” (AUTHIER-REVUZ, 1990). Portanto, ndo seriam
evidéncias de conhecimento ou capacidade metalinguistica, mas “sinais do
deslocamento da criangca em relagcao a (sua) escrita e a escrita do outro e, portanto,
indicios da divisdo enunciativa do sujeito escrevente” (CAPRISTANO, 2013, p. 675,
grifos da autora). Ainda reconhecem, nesses dois estudos, que a auséncia de rasuras
nao equivale a auséncia do processo de divisdo enunciativa, uma vez que o
escrevente pode, sim, “deparar-se com a disparidade entre a sua escrita e a escrita
do outro sem deixar marcas desse movimento” (CAPRISTANO, 2013, p. 677, grifos
da autora).

Em outros estudos, numa incursao inicial sobre as rasuras digitais, devido ao
fato de nado observarem estudos linguisticos focalizados nesta tematica e
reconhecendo o advento da escrita digital na sociedade, Machado, Capristano e Jung
(2019) analisaram rasuras em contexto digital, presentes em artigos de opiniao
produzidos por académicos do 1° ano de Odontologia e Sistemas de Informacéo.
Teoricamente, as autoras partiram da perspectiva dos letramentos (LEA, STREET,
1998), ancorando-se, também, na nogcao de dimensdes escondidas definida por Street
(2010). O objetivo das autoras era analisar as rasuras em contexto digital, a fim de
verificar se essas sinalizavam negociagcdes com as dimensdes escondidas das
praticas de letramento. Para tanto, recorreram a um histérico da producado de uma
resenha por meio da ferramenta Google Docs. Dentre os principais resultados,

destacam-se que as rasuras, em contexto digital, parecem emergir: “(a) ligadas a

metaféricos e metonimicos s&o indissociaveis, pois, na possibilidade de substituicdo (processo
metaforico), inscreve-se a possibilidade desse elemento representar toda a cadeia, ou seja,
representando parte/todo, num processo metonimico.
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selecao do léxico; (b) ligadas a norma linguistica; (c) ligadas ao enquadramento do
género; e (d) ligadas aos posicionamentos sociais expressos nos textos” (MACHADO,
CAPRISTANO, JUNG, 2019, p. 954).

Esses pontos de negociagcado foram reconhecidos por Machado, Capristano e
Jung (2019) como frutos de negociagbes (cf. AUTHIER-REVUZ, 1998) com
dimensbes escondidas e mostradas das praticas de letramento, em funcdo da
“possibilidade, sempre presente no processo de produgdo de textos, de outras
palavras, outras normas, outros géneros, outros posicionamentos conviverem com as
palavras, normas, géneros e posicionamentos acionados pela docente” (MACHADO,
CAPRISTANO, JUNG, 2019, p. 954). Para as autoras, as rasuras, portanto, ndo sao
desajustes a serem extirpados, mas, sim, sinalizam que as representagbes sobre a
atividade avaliativa, a lingua valida e os possiveis interlocutores, ora sdo comungadas
entre académico e professor, ora se diferenciam.

Destacamos que, como antecipado na Introducdo desta tese, mantivemos a
concepcao de rasura ao longo dos estudos (MACHADO, 2014; MACHADO,
CAPRISTANO, 2015 e CAPRISTANO, MACHADO, 2016), contudo, refinamos a
discussao inicial proposta em Machado, Capristano, Jung (2019), definindo uma
identidade as rasuras digitais, a fim de melhor especificar suas caracteristicas e
diferencia-las das rasuras da escrita manuscrita®®. Por conseguinte, nesta tese,
reconhecemos os movimentos retrospectivos do sujeito sobre o proprio dizer,
registrados por meio de recursos técnicos, como rasuras digitais, que mostram o
sujeito negociando a constituicao do (seu) dizer com outros que constituem o sujeito
e o seu dizer.

O deslocamento do “em contexto” para “digital” se deve, primeiramente, por
compreender que, embora o lapis e a caneta sejam objetos representativos da escrita,
sao mais que meros artefatos, impdem diferentes tipos de injungdées. Retomemos, por
exemplo, a meméoria afetiva de quando nossas professoras nos “autorizaram” o uso
da caneta, inicialmente, somente em trechos de copia do quadro negro. Agora,
desloquemo-nos para os inumeros pedidos dos alunos, ja em etapa universitaria:

‘posso fazer a lapis?”. Esse pedido nao é ingénuo, mas, sim, indica conflito com a

53 N&o é objetivo deste estudo comparar rasuras manuscritas e digitais, contudo, entendemos que
rasuras digitais s&o analisadas a luz de critérios temporais e visuais, enquanto as manuscritas pautam-
se nos critérios visuais. Ainda, nas rasuras digitais, o texto é produzido por meio de recursos
tecnologicos sob contribuicéo digital e, nesse sentido, sempre esta sob o risco de ser homogeneizado,
com base numa lingua légico-matematica, que evocaria o discurso autorizado acessivel.
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noc¢ao de que ha controle dos sentidos e que o fato de usarem “lapis” Ihes daria maior
liberdade sobre o (seu) dizer, uma vez que acessivel (sem o conhecimento do
interlocutor) a possibilidade de equivoco, inerente a linguagem.

Com base nas contribuigdes de Dias (2018), como ja destacamos, entendemos
que a escrita mediada por recursos tecnoldgicos impde outros tipos de injuncdes
oferecidos pelos mecanismos algoritmizaveis que simulam uma des-historicizacao da
lingua por meio de um construto técnico com base em uma visdo de lingua légico-
matematica de acumulo e repeticdo do mesmo, conforme definicdes programadas
pela inteligéncia artificial®, mas também abre espaco para um lugar de contradigao,
onde o sentido escapa a estrutura totalizante da maquina, saindo do lugar da repeticao
e inscrevendo-se no funcionamento do interdiscurso (DIAS, 2018). A especificidade
da escrita no digital, para Orlandi (2012), produziria um mito de que “quanto mais,
melhor”, apagando as especificidades e, algumas vezes, promovendo a uniformizacao
do dizer. Ou seja, ocorreria um falso empoderamento do escrevente (na acep¢ao de
usuario da tecnologia), em que tudo |he estaria acessivel (corre¢des, conteldos),
cabendo-lhe somente “controlar” o seu dizer, conforme recursos da maquina.

Desse modo, a partir dessa definicao teérica de como compreender a atuacao
da meméria digital na escrita digital, definimos rasura digital por meio da analise de
dois fatores, espaciais e temporais, captaveis pela ferramenta Google Docs: a) da
direcao espacial, observa-se se a rasura segue a direcao espacial da Lingua
Portuguesa (esquerda para a direita), bem como a diferenciagao visual — texto inserido
(cor diferente); texto excluido (tachado); texto anteriormente escrito (cor preta); b) do
ordenamento temporal, parte-se da possibilidade de os registros tecnologicos
permitirem alocar a ocorréncia em termos cronolégicos.

Com base nesses critérios, em termos de distribuicdo espacial, ao registrar um
movimento prospectivo, que segue direcdo espacial da lingua portuguesa
(esquerda para a direita), teriamos um movimento de continuidade, parte da

constituicdo do dizer. Como antecipado na Metodologia, esse movimento ndo sera

54 Esse termo refere-se ao “projeto e desenvolvimento de programas de computador que simulam o
pensamento humano, capaz de desenvolver um comportamento inteligente (MICHAELS, 2020).
Todavia, como destaca Gunkel (2017), inteligéncia artificial foi originalmente utilizado em uma
conferéncia organizada por John McCarthy, no Dartmouth College, em 1957, e fruto de analise de um
artigo de Alan Turing, em 1950, sobre o “jogo de imitagdo” e o questionamento se as maquinas
poderiam pensar. Nesse jogo, Turing propde a participacéo de trés participantes (homem, mulher e
interrogador), cabendo ao interrogador ficar separado e, com base nas respostas, definir se estava
dialogando (por computador de modo sincrdnico, via chat) com um homem ou uma mulher.
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estudado nesta tese, contudo, entendemos que alguns movimentos retrospectivos
foram determinados por movimentos prospectivos. Ja os registros de movimentos
retrospectivos, interpretados pela distribuicdo espago-temporal, sdo caracterizados
como rasura digital. Vale acrescentar que os movimentos retrospectivos poderiam
ser confundidos, na escrita manuscrita, com movimentos prospectivos, caso nao
houvesse um indicio (cor diferente de caneta, sobreposicdo, idiossincrasias na
escrita).

Em sintese, como no estudo de Machado, Capristano e Jung (2019), nesta tese,
apropriamo-nos de parte do conceito da Critica Genética de “manuscritos digitais” ou
‘rascunho digital”, compreendidos como as diferentes versdes salvas para a producao
da resenha académica, a fim de analisar o que denominamos de “rasuras digitais”, ou
seja, gestos retrospectivos de apagamento, substituicao, insercéo e deslocamento no
texto escrito por meio eletrénico. Entendemos que esses gestos nos permitem
visualizar caminhos abandonados, dizeres substituidos, que mostram o sujeito
negociando a constituicao do (seu) dizer com os outros que constituem o sujeito e o
seu dizer.

Os gestos abandonados, excluidos, e os gestos eleitos, ap6s o rasuramento,
nao sao aqui compreendidos como frutos do processo criativo do escrevente, como
no arcaboucgo teérico da Critica Genética, nem mesmo como atuagdo puramente
mecanica algoritmizavel, mas, sim, como indices de negociagdo, marcas de um
“esforgo que o enunciador devera fazer para tratar — suprimir ou acolher [...] estes
outros sentidos que nao dormem, mas existem, nao abolidos pelo contexto, em um
ponto X do dizer” (AUTHIER-REVUZ, 1998, p. 30, grifos da autora).

Por fim, dada a concepgéao de rasura assumida nesta tese, como manifestacao
da heterogeneidade mostrada, que sinaliza ndo coincidéncias do dizer, apresentamos,
na sequéncia, uma sintese do aporte teérico que nos permite assim compreender a
rasura, ou seja, da concepcao de heterogeneidade enunciativa definida por Authier-
Revuz (1990) e apropriada nos estudos linguisticos sobre rasura (CALIL, 2001,
CAPRISTANO, 2013, MACHADO, 2014, dentre outros).
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2.3 Os outros e a nogao de heterogeneidade em enunciativa

Em seus estudos, Authier-Revuz (1990, 1998, 2000, 2004 e outros) destaca o
conceito de heterogeneidade fundante, ou seja, constitutiva. Para construir esse
conceito, a autora ancora-se em Bakhtin, especificamente, no dialogismo, em que “o
tu € condicdo de existéncia do eu”, portanto, dotado de vozes consoantes ou
dissonantes; Também ancora-se na psicanalise, em Freud, pela releitura de Lacan,
que concebe o sujeito inconsciente, efeito da linguagem, clivado, descentrado e
capturado, bem como nos trabalhos que consideram o discurso como produto do
interdiscurso, como os de Pécheux (1975).

A partir da reunido desse arcaboucgo tedrico, Authier-Revuz (1998) define duas
maneiras pelas quais se apresenta a alteridade do discurso, a heterogeneidade
mostrada e a heterogeneidade constitutiva. A primeira, linguisticamente descritivel,
uma vez que inscreve o outro na linearidade do discurso, ja a segunda é base
constitutiva do discurso, visto que as palavras sdo sempre discursos dos outros,
habitadas e carregadas, territorio do ja dito. Contudo, ao remeter a essas duas formas
iniciais, ressalta que nao existe um espelhamento, nem independéncia entre as
heterogeneidades (mostrada e constitutiva), ja que a mostrada € uma negociagao do
sujeito com a constitutiva, por mecanismo de denegacéo®® (AUTHIER-REVUZ, 2004,
p. 71-72).

Authier-Revuz (1998, 2000, 2004) distingue que é por meio da descricao
linguistica que se interpretam as possibilidades de sentido presentes no discurso.
Para tanto, a autora reconhece a existéncia de heterogeneidade mostrada, marcada
e ndo marcada. As formas marcadas, explicitas, sdo consideradas “um certo niumero
de formas, linguisticamente detectaveis no nivel da frase ou do discurso” (AUTHIER,
2004, p. 12), a exemplo das formas sintaticas do discurso indireto e o discurso direto;
formas mais complexas como as marcas de conotagao autonimica, sinalizadas por
aspas, italico, ou entonacdo e marcas de comentarios, glosas, retoques ou
ajustamentos, que indiciam uma atividade de controle-regulagem. Ja as formas néo
marcadas indiciam a presenca do outro pelo nao dito, atuando como forcas

centrifugas que diluem os limites entre o eu e o outro, por meio da ironia, antifrase,

5 A denegacéo, para a Psicandlise, € uma forma de resisténcia, ja que “néo se trata de uma simples
negacdo, mas de uma negagéo que, ao negar, afirma um suposto, um outro” (HARTMANN, 2007, p.
105).
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imitacao, alusao, reminiscéncia, esteredtipo, discurso indireto livre, ou seja, formas
reconhecidas apenas “a partir de indices recuperaveis no discurso, em fungéo do seu
exterior.” (AUTHIER-REVUZ, 2004, p. 18, grifos da autora).

Com base nessa distingdo, temos entendido as rasuras como formas de
heterogeneidade mostrada, sem categoriza-las como marcada ou nao marcada, uma
vez que funcionariam, em termos de “virtualidade™® (CALIL, 2004, p. 47), o que nos
permite analisa-las de modo similar a glosas® que, embora ndo marcadas
linguisticamente, colocam “em cena ao menos duas diregcbes que se abrem para o
escrevente no momento de segmentar’ (CAPRISTANO, MACHADO, 2015, p. 341).
Cabe, portanto, ao pesquisador, analisar os “lugares” em que ocorrem, interpretando
o embate que se faz ver entre essas duas diregcdes.

Partimos das contribui¢cdes de Authier-Revuz (1990) sobre as heterogeneidades
enunciativas, entendendo, no mesmo sentido que Paulillo (2004), que a diferenga nao
reside na marca em si (N0 n0sSsO caso, na rasura), mas no modo como o sujeito reage

ao encontro com o heterogéneo, que pode ser diversificado:

as vezes, o representa de modo pontual, circunscrevendo-o num territorio
isolado do discurso outro [...] outras vezes, investindo num lugar meta-
discursivo, [...] numa tentativa de buscar um lugar de refugio [...]; outras
vezes, manifestando-o através da ratage®® ou simplesmente vacilando, numa
espécie de assungéo radical e jubilosa da indeterminagao (PAULILLO, 2004,
p. 255-256)

Authier-Revuz (2004, p. 70, grifos da autora) reconhece, ainda, que as marcas
de heterogeneidade mostrada ndo podem ser consideradas reflexo fiel (parcial ou
completo) da realidade incontornavel que é a heterogeneidade constitutiva do
discurso, mas sim, “elementos de representagéo fantasmatica — que o locutor (se) da

de sua enunciagdo”. Em outras palavras, embora a autora dedique-se a analise de

% Figueira (2003) reconhece em enunciados infantis que, embora ndo possuam estruturas
fraseolégicas explicitas que demarquem a heterogeneidade enunciativa, como as destacadas por
Authier-Revuz (1990), pode-se reconhecer, teoricamente, um “ar de mengéo” em alguns episodios, em
que a fala da crianga encontra-se dividida entre quem fala e quem pode ouvir o falar, podendo corrigir-
se. Calil (2006), a partir desse estudo, analisa rasuras orais, observando que, embora as rasuras orais
dos alunos estudados n&o apresentem estruturas morfossintaticas de glosas, conservam um teor de
mengéao, portanto, presentes em termos de virtualidades, visto n&o serem explicitamente marcadas.

57 Flores et al. (2009) explica que as glosas enunciativas possuem trés propriedades: a) séo
identificaveis no fio do discurso, por caracteristicas sintatica-semanticas; c) sdo expressodes reflexivas,
como um comentario sobreposto; ¢) s&o opacificantes.

%8 A definicdo de “ratage”, nos estudos de Paulillo (2004), ancora-se na contribuicdo dos estudos de
Brés e Gardes-Madray (1991) que denominam “ratage” a diferenga do tempo do dizer € do tempo do
“a dizer”, ou seja, a temporalidade do dizer. Paulillo (2004), analisa pausas, alongamentos vocalicos ou
algumas formas de metadiscurso que buscam ocupar o tempo para que o “a dizer” possa se construir.
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formas marcadas diretamente no discurso, concebe a adjetivacao “fantasmatica”, pois
essas formas se dariam a ver em pontos nos quais o sujeito, ilusoriamente,
concebendo ser a fonte do seu dizer, negociaria com a heterogeneidade constitutiva
do dizer, ou seja, com a possibilidade (desconhecida, mas inerente) da presenga do
“ndo um”, compreendido como outro®°.

A partir dessa concepcao, Authier-Revuz (1995, 2004) sistematiza quatro
campos de nao coincidéncias nos quais, localmente, o dizer pode se mostrar alterado,

denominando-os de alteridades representadas:

a) Nao coincidéncia interlocutiva;
b) Nao coincidéncia do discurso consigo mesmo;
c) Nao coincidéncia entre as palavras e as coisas;

d) Nao coincidéncia das palavras com elas mesmas;

As nao coincidéncias interlocutivas ancoram-se numa “concepgéao pés-freudiana
do sujeito, ndo coincidente consigo mesmo pelo fato do inconsciente, como
fundamental e irredutivel entre dois sujeitos nao ‘sistematizaveis” (AUTHIER-REVUZ,
1998, p. 22, grifos da autora). Essa perspectiva apoia-se no dialogismo bakhtiniano e
na carga socio-histérica das palavras, bem como no sujeito lacaniano, clivado.
Vincula-se ao fato de que, por meio de glosas ou outras estratégias, o enunciador
busca representar uma determinada palavra, um modo de dizer ou um sentido nao
imediatamente partilhado entre enunciador e destinatario. Por exemplo, em: “X,
compreenda...” ou “X, se vocé vé o que quero dizer”.

As nao coincidéncias do discurso com ele mesmo, por sua vez, sinalizam a
presenca de palavras pertencentes a outro discurso, com base no dialogismo e na
nocao de interdiscurso da Analise do Discurso, pois se assume que toda palavra se
circunscreve no ja dito de outros discursos. Logo, inevitavelmente, sera habitada pelo
discurso do outro, tais como em “X, como diz o fulano ou X, no sentido de tal discurso”
(AUTHIER-REVUZ, 2004, p. 183).

59 O outro aqui & compreendido como outro enunciador, outra lingua, outra época, outro sentido, outro
lugar etc., e ndo deve ser confundido com o outro de Bakhtin, outro enunciador. A no¢do de outro
aproxima-se, portanto, da nogdo de Outro de Lacan, ou seja, “o lugar estranho, de onde emana todo
discurso: lugar da familia, da lei, do pai, na teoria freudiana, elo da histéria e das posi¢des sociais, lugar
a que é remetida toda subjetividade” (CLEMENT, 1976, apud AUTHIER-REVUZ, 2004, p. 64).
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Ja as nao coincidéncias entre as palavras e as coisas residem no fato da
concepcao de lingua como um sistema acabado, contudo imerso em infinitas
singularidades, assim haveria um “jogo” inevitavel de nomeacéo, “entre a captura do
objeto pela letra, que desemboca na perda” (AUTHIER-REVUZ, 1998, p. 23).
Representariam hesitagcbes, fracassos na producao de uma suposta “palavra certa”,
logo, adequada a coisa, como em: “X, como eu diria” ou “X, melhor dizendo, Y”.

Por fim, as ndo coincidéncias das palavras consigo mesmas residem nas formas
que ocultam, excluem, especificam o sentido, em funcdo da polissemia, homonimia,
em que se percebe o sujeito procurando um sentido pela exclusao de outros, como
por exemplo, em: “X, em sentido préprio, figurado ou X, ndo no sentido [...]".

Essas formas nédo sdo consideradas reflexos do acesso direto ao real da
enunciacao, mas como hipoteses teoricas sobre o funcionamento real (AUTHIER-
REVUZ, 1998, p. 191), ou seja, respostas dos enunciadores ao encontro com a nao

coincidéncia, que se mostrariam por representacées como:

Hesitagao (X, enfim X, se quisermos, se assim se pode dizer, se for possivel
falar de “X” em...); de retoque ou de retificagao (X, ou melhor, Y; X, eu deveria
ter dito Y; X, o que estou dizendo? com jogos sutis (, eu ia dizer Y); ou
confirmagdes (X, € mesmo X que que quero dizer) (AUTHIER-REVUZ, 2004,

p. 15)

As ocorréncias das ndo coincidéncias marcariam a reflexividade, ou seja, a
capacidade de a lingua, com suas diferentes formas, explicar-se, sem sair da lingua,
logo, uma metalinguagem, contudo, ndo no sentido formal de um sujeito refletindo
sobre a lingua, mas de uma reflexividade como fenbmeno constitutivo do processo
interacional.

Com base nas contribuicdes tedricas de Authier-Revuz, reconhecemos que
rasuras podem ser consideradas marcas de retoque que sinalizam a recuperagao do
dizer do outro, ja que se pode perceber uma dupla designacao: “a de um lugar para
um fragmento de estatuto diferente na linearidade da cadeia e de uma alteridade a
que o fragmento remete” (AUTHIER-REVUZ, 1990, p. 30, grifos da autora). Constituir-
se-iam, por isso, como “um modo de denegacgao, no discurso, da heterogeneidade
constitutiva, que depende do outro no um (AUTHIER-REVUZ, 2004, p.74, grifos da
autora).

Concebemos que, em termos de virtualidades, as rasuras podem ser

interpretadas como formas sem elemento autonimico ou metalinguistico, uma vez
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que, a cada substituicdo, apagamento, deslocamento ou inser¢cao, o escrevente
abandona um dizer ou o substitui por outro, deixando subentendido um movimento de
“X, quer dizer Y” (substituicdo, deslocamento), “X quer dizer @” (apagamento); “X quer
dizer X+” (insergéo). Portanto, lugares denominados por Lacan de “point de capition”,
uma vez que se pode perceber o sujeito num movimento de retorno, olhando seu
enunciado de um outro lugar (interlocutivo, do discurso consigo mesmo, das palavras
e as coisas ou das palavras com elas mesmas).

Essa interpretagcao nos € licita, uma vez que Authier-Revuz (1982, p. 44) destaca
que “é na letra do discurso, na base do material linguistico, do significante, que se
detém a escuta analitica [...]. Os lapsos, os chistes, os sonhos, ndo séo senao as
emergéncias surpreendentes de uma presenca semelhante”. As rasuras configurar-
se-iam como chistes, lapsos que denunciam uma preseng¢a, mesmo que inconsciente,
de outras possibilidades de dizer.

Nesses gestos, coloca-se o “ndo um” em destaque, ou seja, a dispersao do
discurso, instaurando o nao controle do dizer. Portanto, as marcas de nao
coincidéncias do dizer consigo mesmo definidas por Authier-Revuz (1998), bem como
as rasuras (na nossa concep¢ao), sao feridas que dao forma a relagcdo com o outro.

Diante de tais exposicoes, a partir da concepcao de heterogeneidade mostrada
de Authier-Revuz, consideramos as rasuras como marca local de uma nao
coincidéncia enunciativa, alteridade representada por denegacdo. As rasuras
sinalizariam a divisdo enunciativa do escrevente entre utilizador e observador da (sua)
escrita, numa tentativa de controle do sentido, que deixa latente a distancia entre a
palavra e o sentido que ela suscita, quebrando “a univocidade aparente da cadeia
discursiva [...] inscrevem o outro” no discurso (AUTHIER-REVUZ, 1990, p. 29, grifos
da autora). Por conseguinte, rasuras indiciariam “uma aparente negociagao do um
com os outros que o constituem e determinam a emergéncia dos enunciados que
produz” (CAPRISTANO, 2013, p. 666).

Interessamo-nos, nesta tese, como ja destacado, analisar os movimentos de
retorno do sujeito sobre o proprio dizer por meio de ferramenta tecnoldgica,
movimentos denominados de rasuras digitais, observando, nesses gestos, marca do
“tropeco” na cadeia do discurso que sinaliza o ndo um, negociagdes com o outro,
conforme as contribuicbes de Authier-Revuz (1990, p. 30-31). Nos estudos dessa
autora, propbe-se a possibilidade de identificacdo de diferentes outros: outra
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variedade, outro discurso (técnico, feminista, marxista); outro sentido (polissemia,
homonimia, metafora).

Partimos dessas discussbes teoricas de Authier-Revuz (1990), sem nos
limitarmos somente a elas, para definir parte das formas de analise desta tese, por
analisarmos o0 mesmo objeto de investigacao da autora, a heterogeneidade mostrada,
mas em marcas diferentes, as rasuras, que emergem no contexto diferente, o das
novas tecnologias de informagdo e comunicagdo, inseridas numa pratica de
letramento diversa da estudada por Authier-Revuz (1990). Por isso, ao longo de nossa
analise, expandiremos essa proposta, langcando mao, também, do aporte tedrico de
Bakhtin  (2003), especificamente, tema, estilo, estrutura composicional,
enderecamento, como antecipado no Capitulo 1, secao destinada ao género resenha
académica, explicitadas na subsecgéo 1.3.

Com base nos pressupostos tedricos de Authier-Revuz, nesta tese, apropriamo-
nos do conceito de heterogeneidade mostrada para analisar as rasuras digitais,
observando, nessas rachaduras, marcas das diferentes representagcées do discurso
do outro, formas que “circunscreve[m] o outro, e fazendo isso, afirma[m] que o outro
nao esta em toda parte” (AUTHIER-REVUZ, 2004, p. 72) permitindo, portanto, analisar
“de que outro é preciso se defender, a que outros é preciso recorrer para se constituir
de outro lado, pelo tipo de relagdo que ai se joga com o outro.” (AUTHIER-REVUZ,
1990, p. 31). Tal como as retificagdes e comentarios metalinguisticos estudados por
Authier-Revuz (2004, p. 73), as rasuras “colocam em jogo [...] uma forma ideal
potencial do discurso”, que, ao mesmo tempo que recusa, visa a subtrair a
heterogeneidade constitutiva do discurso.

ApOs a caracterizagao tedrica que sustenta a nogao de rasura assumida nesta
tese, apresentamos, no capitulo seguinte, os aspectos metodol6gicos que permitiram

a sua construgao.
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CAPITULO 3

MODOS DE FAZER CIENCIA NOS ESTUDOS LINGUISTICOS

Como antecipamos na Introducao desta tese, neste estudo, objetivamos propor
uma interpretacdo sobre os movimentos retrospectivos do sujeito sobre a (sua)
escrita, quando realizada no contexto digital, numa pratica de escrita académico-
cientifica. Para tanto, elegemos os seguintes objetivos especificos: a) mapear os
movimentos retrospectivos presentes na producdo textual de uma resenha
académica, caracterizando o gesto denominado de rasura digital; b) analisar as
rasuras digitais, verificando como se representam nelas as negocia¢des do sujeito
escrevente com os diferentes outros (AUTHIER-REVUZ, 1990) que constituem a (sua)
escrita; e c) verificar a existéncia de tendéncias nos modos como se mostram as
negociagdes realizadas pelos escreventes com os diferentes outros que constituem
o (seu) discurso (AUTHIER-REVUZ, 1990).

A partir desses objetivos e visando respondé-los, apresentamos, neste capitulo,
o0 enquadramento metodologico desta pesquisa, bem como descrevemos a coleta e
os materiais desta tese, oriundos de um curso de extensao, destinado a académicas
do primeiro ano de Pedagogia de uma universidade privada do interior do Parana, a
fim de tratar a producéo de escrita académico-cientifica, a partir de uma proposta de
escrita do género resenha académica. Por fim, apresentamos o corpus selecionado
para o desenvolvimento desta tese, ou seja, as rasuras digitais, identificadas ao longo

da escrita de uma resenha académica.

3.1 Questoées metodoldgicas: pontos de partida

Para a constituicao desta tese, partimos, inicialmente, da identificacdo dos
momentos nos quais indiciariamente era possivel observar o retorno do escrevente
sobre o proprio dizer, marcado pela rasura digital, quantificando esses dados, a fim
de definir alguns dos caminhos trilhados pelo sujeito quando da escrita de uma
resenha académica, por meio de recursos digitais. A partir dos resultados
quantitativos, pudemos, em conjunto, analisar qualitativamente, a luz do aporte te6rico
bakhtiniano sobre géneros discursivos e a nogao de heterogeneidades enunciativas

de Authier-Revuz (1998), as rasuras digitais. Assim, buscamos entender o contexto
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no qual ocorriam e organizamos essas rasuras a partir do que nelas se mostrava,
também indiciariamente, como funcionamento mais geral (ou, ainda, a partir do que
elas mostravam das negociagdes do sujeito com os diferentes outros que constituem
o seu dizer).

Em funcédo da necessidade desses procedimentos metodolégicos, a presente
pesquisa pode ser considerada uma pesquisa qualitativa, que se apoia em
procedimentos quantitativos. Entendemos, em consonancia com Mussi (et al., 2019),
Souza e Kerbauy (2017) e Flick (2009) que nado ha oposicao entre pesquisas
qualitativas e quantitativas, mas, complementariedade, ja que os dados quantitativos
podem apoiar os qualitativos e vice e versa. Cremos, portanto, que essa integracao
metodoldgica pode proporcionar maior credibilidade e legitimidade aos resultados
encontrados, evitando reducionismos (FLICK, 2009).

Especificamente, os procedimentos qualitativos permitiram um olhar mais
particular e pormenorizado para o funcionamento nem sempre repetivel das rasuras
digitais. Ja os procedimentos quantitativos usados nesta pesquisa viabilizaram a
construgao de indices numéricos que, por sua vez, nos permitiram apresentar e
comparar resultados mais gerais sobre a distribuicao das rasuras digitais.

Tanto os procedimentos qualitativos quanto os quantitativos foram construidos
inspirados no Paradigma Indiciario, proposto por Ginzburg. Essa escolha se deve a
perspectiva enunciativo-discursiva®® assumida nesta pesquisa, visto que entendemos
que, ao concebermos a linguagem como discurso, efeito de sentido entre locutores,
cabe ao “analista buscar explicar condi¢des que possibilitaram a emergéncia daquela
(e nao de outra) realizacao linguistica” (SUASSUNA, 2008, p. 357), sem considerar o
acesso a essa realizagdo como o acesso ao real da lingua e, para tanto, a abordagem
indiciaria, a nosso ver, se mostrou eficiente.

Dada a importancia do Paradigma Indiciario para esta pesquisa, na sequéncia,
apresentamos, com mais detalhes, esse modelo cientifico que nos serviu de
inspiragéo, bem como trabalhos que, no campo dos estudos da linguagem, tém se
baseado nele para desenvolver suas investigagdes.

80 Ancorando-se em Bakhtin (2003), que concebe a enunciagdo como determinada pelas condicbes
histéricas concretas e constituida pelas formas linguisticas e elementos extraverbais, bem como na
nogéo de sujeito multifacetado da Analise do Discurso, entendemos o texto como discurso, portanto,
vinculado as suas condi¢des sociais de producdo que sao integrantes da significacdo.
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3.1.1 Paradigma Indiciario

O paradigma indiciario configura-se como modelo de fazer ciéncia da historia
cultural, especificamente, da historiografia. Concebe que a histéria original ocultou
uma série de detalhes que eram relevantes para a explicacao dos fatos histéricos. Em
“‘Mitos, emblemas e sinais: morfologia e Historia’, Ginzburg (1999) destaca a
importancia de se olhar para os dados “marginais”, que poderiam ser pistas, indicios
qgue permitiriam captar dados da realidade que haviam sido ocultados.

Nesse modelo de fazer ciéncia, reconhece-se que a histoéria oficial, quando
busca a origem pura que forma o canone, ao centralizar-se em um unico ponto, o das
culturas hegeménicas, obscurece ou delega ao esquecimento as culturas subalternas
(CERNICCHIARO, 2018; ROJAS, 2012). O Paradigma Indiciario, proposto por
Ginzburg (1983, 1989), como modelo epistemoldgico, baseia-se em pistas,
relacionando-se ao método proposto pelo critico Morelli para a obra de arte. No
modelo proposto por Morelli para analise da autenticidade de obras de arte,
destacava-se que detalhes da obra, como tragcados das maos e dedos, sao
importantes tracos de indicacao e autoria. Ja Ginzburg, no campo da Historia, concebe
qgue o investigador pode debrucgar-se sobre os vestigios a partir dos quais chegaria a
respostas relevantes.

O Paradigma Indiciario nasce, teoricamente, por volta do século XIX, mas tem
raizes muito mais antigas (GINZBURG, 1983), uma vez que pode ser observado, por
exemplo, no ato dos cacadores buscarem pistas para encontrar suas cagas. Para sua
constituicdo, parte-se do fato de que, na histéria, muitos detalhes haviam sido
ocultados, por ndo serem considerados “importantes” ou por serem relatos de grupos
que nao tinham voz. A partir disso, Ginzburg (1983) propée um paradigma centrado
no método abdutivo, que busca a conclusao por meio da interpretacao de indicios,
partindo dos fatos para sugerir hipéteses.

No campo dos estudos da linguagem, diferentes autores ancoraram-se no
Paradigma Indiciario, tais como Abaurre (1997), Corréa (1997; 2004), Duarte (1998),
Capristano (2007), dentre outros. Abaurre (1994), por exemplo, apresenta diferentes
estudos de seu projeto integrado “A relevéncia dos dados singulares para a aquisi¢do
da escrita’. Em seus estudos, a autora, bem como seu grupo, analisa percursos

particulares do processo de aquisicdo da linguagem de criangas, sem negligenciar
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ocorréncias episédicas e singulares, lancando o olhar, portanto, justamente para as
manifestacdes episddicas e idiossincraticas da escrita infantil.

Nos estudos de Corréa (1997; 2004), a partir de uma metodologia indiciaria,
foram observados rastros da individuagcao do sujeito em dissertagdes produzidas por
vestibulandos. Para tanto, o autor dedicou-se a identificacdo de marcas linguisticas
em lugares privilegiados, nos quais se podia observar a circulagao do escrevente pelo
imaginario sobre a escrita, definindo a heterogeneidade constitutiva da escrita e a
circulagao por trés eixos®'.

Analisando, também, redacdes de vestibulando, Duarte (1998) dedicou-se a
ponderar sobre a caminhada interpretativa dos candidatos a vestibular, desde a leitura
dos textos da coletanea da prova até a producgéao textual da redacao, observando os
indicios deixados na redagao a partir dos quais se depreenderiam procedimentos de
leitura dos escreventes. Em seus resultados, chegou a quatro procedimentos de
leitura: a) os que se prendem a coletanea; b) os que articulam, criativamente, as
informacdes lidas; c) os desviantes do tema, vinculados a fatos da realidade politica
da época; d) os vinculados a leitura orientada ideologicamente, que produziam efeitos
de sentido aparentemente estranhos.

Em outro estudo, ancorado no Paradigma Indiciario, Capristano (2007) analisou
o0 processo de segmentacdao na escrita infantil, considerando os dados de
segmentacao nao-convencional como indicios, “pequenos fatos” que possibilitariam
fazer generalizagbes. Com base nesse modo de olhar, levantou hipo6teses
motivadoras de marcas linguisticas de segmentacao nao-convencional, a partir de um
levantamento quantitativo e posterior busca por regularidades sobre o funcionamento
das ocorréncias encontradas que “permitia pensar o relacionamento entre os
pequenos fatos de escrita infantil e o que poderia ser tido como global e/ou possivel
de ser generalizado” (CAPRISTANO, 2007, p. 70)

81 Assumir a heterogeneidade da escrita significa compreender que o escrevente circula por um
imaginario da lingua em diferentes manifestagbes, particularizando o imaginario para situagbes
especificas e concretas que se estendem ao longo de diferentes e instaveis modos de conceber
escrita/mundo e escrita/fala (CORREA, 1997). Essa circulacdo se estabelece por trés eixos,
sistematizados para fins metodolégicos, contudo solidarios, que organizam o imaginario, socialmente
partilhado, do escrevente sobre a (sua) escrita: a) o eixo da génese da escrita, em que 0 escrevente
lida com uma nogéo de escrita que a vé& como plasmada na oralidade, ou seja, momento em que o
escrevente toma a escrita como uma representacao fiel, termo a termo, da oralidade; b) o eixo do
cédigo escrito institucionalizado, no qual o escrevente busca “adequar” sua escrita a partir da imagem
que faz do codigo institucionalizado e; c) o eixo da dialogia com o ja falado/ja escrito, em que atuam
as imagens do que o escrevente julga apropriadas para a sua escrita, na relagdo que a sua escrita
mantém com a exterioridade, a partir de suas experiéncias, orais e escritas.
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Com base nas contribuicdes de estudos como os descritos anteriormente e do
recorte realizado nesta tese, assumimos que seria possivel, a partir de uma analise
qualitativa das rasuras digitais, vislumbrar negociagdes do sujeito escrevente com
outro, negociagdes que, por sua vez, indiciariam conhecimentos nao legitimados pelas
praticas de letramento, dada a natureza heterogénea dos letramentos.

Nesse sentido, inspiramo-nos no Paradigma Indiciario, compreendendo que a
decifragéo permitiria ao pesquisador levantar hipéteses explicativas sobre as relacdes
entre os significantes que se mostram (uma vez sempre ja la) no entrecruzamento
entre lingua (historicidade), sujeito (escrevente/leitor — histérico e socialmente
constituido) e lingua légico-matematica (quantidade e repeticao). Portanto,
importantes indices de negociacao do sujeito com o (seu) dizer constituido sécio-
historicamente pela opacidade.

Somando-se a isso, reconhecemos que, a0 mesmo tempo em que o pesquisador
domina uma teoria, constr6i uma metodologia, também determina algumas
perspectivas e é determinado por outras (TFOUNI, 1992), cabendo-lhe nesse
processo de decifragdo, ndo apenas “conhecimento tedrico ou o raciocinio légico, [...]
mas também experiéncia e pratica retirada de sua busca” (ROJAS, 2012, p. 175), visto
gue nao € o fato em si que chega as maos do decifrador, mas um jogo de imagens
que o escrevente faz sobre a escrita (CORREA,1997).

Reconhecendo as rasuras digitais como indicios a serem analisados a partir de
um ponto de vista enunciativo-discursivo, ancorando-se, teoricamente, na nog¢ao de
heterogeneidade enunciativa (AUTHIER-REVUZ, 1998), a inspiracao do Paradigma
Indiciario permite-nos considerar o marginal e o residual, detalhes que poderiam ser
julgados insignificantes, passam a compor explicagbes centrais de hipoteses e
escolhas metodologicas. Nessa perspectiva, as possiveis regularidades e repeticdes
constituem ocorréncias que se somam aos dados residuais, 0s quais se ressignificam
€ nao se excluem.

Vale destacar que o procedimento indiciario adotado se vincula a uma pesquisa
de carater qualitativo, em que partimos de hipéteses que serdo confirmadas ou néo a
partir de indicios circunstanciais e locais, ou seja, observamos fatos linguisticos-
discursivos que nos admitam elaborar hipéteses e investigar pistas deixadas pelo

escrevente da histéria do sujeito com a lingua e a linguagem.
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Por fim, assumimos que o Paradigma Indiciario nos permite considerar os
indicios que, nas enunciagdes escritas académico-cientificas, assinalam a relagcao
entre sujeito e linguagem, sempre em construgcédo e, mais especificamente, a relagéao
sujeito/linguagem no processo que pode conduzir enunciados a submeterem-se a
algumas convencgdes da escrita académico-cientifica ou a reconstrui-las. Para melhor
compreender como se construiu essa tese, na proxima secdo, apresentamos os

passos metodologicos seguidos.

3.2 Caminhos trilhados ou passos metodoldgicos

A fim de propor uma interpretagéo sobre os movimentos retrospectivos do sujeito
sobre a (sua) escrita, quando realizada no contexto digital, numa pratica de escrita
académico-cientifica, optamos, como anteriormente destacado, por examinar a escrita
por meio de recursos digitais, especificamente, a ferramenta Google Docs. O Google
Docs, ferramenta do Google, é acessivel a todos os usuarios da Google, com conta
no dominio “@gmail” e foi eleita devido ao fato de: a) a pesquisadora ter familiaridade
com a ferramenta; b) os participantes ja terem realizado atividades envolvendo o uso
da ferramenta; e c) a ferramenta ser gratuita.

Optamos, também, por trabalhar com a constituicdo do género resenha por uma
turma do 1° ano do curso de Pedagogia. Essa opc¢ao, por sua vez, foi feita em razéo
de os professores de Estagio Supervisionado | e Sociologia dessa turma (a época,
nossos colegas de trabalho) terem solicitado uma atividade interdisciplinar composta
pela escrita de uma resenha académica, e, como consequéncia dessa solicitagéo, as
alunas do curso de Pedagogia terem explicitado dificuldade para realizacdo da
atividade. As alunas, devido a essa dificuldade, pediram-nos que as auxiliasse,
promovendo uma oficina, regularizada por meio de projeto de extensao, que sera
detalhado na préxima segéo.

Essa oficina permitiu a constituicdo do nosso corpus. Apés transcorrido o periodo
de escrita da resenha, reunimos as versdes por sujeitos os quais foram numerados a
fim de garantir a confidencialidade da identidade dos escreventes; arquivamos em
formato “pdf’ as versdes salvas pelo Google Docs ao longo da producao da resenha
do escrevente, numerando-as a partir de critérios cronoldgicos, para reconstruir o

processo de escrita de cada escrevente. Desse modo, foi organizado o banco de
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textos salvos para iniciar a identificacao das rasuras digitais, objeto de estudo desta
tese.

Para a analise das rasuras identificadas nos materiais do banco de textos, foi
necessario estabelecer critérios para quantificacdo dos dados, definindo-se pelas
rasuras em razao do tipo de acao envolvida, a saber. apagamento, insercao,
substituicao e deslocamento. Para essa etapa, realizamos a identificacdo das rasuras
em trés momentos distintos da pesquisa, realizada pelo mesmo pesquisador,
chegando a resultados quantitativos gerais sobre a distribuicao das rasuras ao longo
dos diferentes escreventes e versoes.

Apoés a quantificacao dos dados, recorremos ao aporte tedrico de Authier-Revuz
(1990) acerca das diferentes negociagdes com o “outro” e as contribuicdes tedricas
acerca do género discurso de Bakhtin e outros pesquisadores, a fim de realizar a
analise qualitativa que nos permitiria, em conjunto com a analise quantitativa,
apresentar mais elementos explicativos sobre o objeto estudado. Com base nessas
contribui¢cdes tedricas, propusemos uma organizagao para os dados a fim de compor

nosso material de pesquisa, conforme apresentamos na proxima secao.

3.2.1 A constituicao dos materiais de pesquisa

O material selecionado para o desenvolvimento desta tese, conforme
antecipado, teve origem no contexto de um projeto de extensao universitario intitulado
‘Letramento Académico: a pratica da escrita na Universidade”, o qual foi por nos
concebido, enquanto professora e pesquisadora em formacgao, no periodo entre 03 de
setembro e 11 de dezembro de 2018. O projeto foi destinado as académicas do 1°
ano de Pedagogia, sob aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa envolvendo seres
humanos (CEPEH), da Universidade Paranaense — UNIPAR, aprovado sob o parecer
n. 2.675. 458 (Anexo 2).

O referido projeto foi realizado nessa universidade privada do interior do Parana,
na qual atuamos como docente. O projeto de extensao objetivava promover oficinas
de producao textual dos géneros académicos resumo e resenha, tendo carater
interdisciplinar. Desde a sua constituicao, as académicas tinham conhecimento de que
o projeto final seria a producdo de uma resenha do livro “Etica e Cidadania:
construindo valores na escola e na Sociedade”, livro produzido pela Secretaria de
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Educacao Basica, Fundo Nacional do Desenvolvimento da Educagcao em 2007, para
fins de pesquisa. As académicas também sabiam que as resenhas seriam parte da
avaliacdo da disciplina de Sociologia da Educacédo e parte da pasta final®? da
disciplina de Estagio Supervisionado do primeiro ano.

Desse modo, primeiramente, as académicas foram convidadas a participar do
projeto de extensao por ndés ministrado. Para sua execucado o projeto de extensao

contou com as seguintes atividades:

() Realizacao de oficina presencial, totalizando 04 horas, por nés
ministrada, na qual se discutiram os desafios de escrever na
universidade e, especialmente, os desafios ligados a producao textos
académicos-cientificos nos quais as escreventes agenciam os géneros
resumo e resenha®3;

(i) Criacao do ambiente virtual “Google Class”, inserindo neste espaco: (a)
link de acesso ao livro “Etica e Cidadania, construindo valores na escola
e na sociedade™?, livro a ser resenhado em formato pdf; (b) slides da
oficina presencial; (c) bibliografia da disciplina; e (d) trés modelos de
resenha académica;

(i)  Insercao das académicas em um ambiente virtual “Google Class”, criado
para o projeto, no qual foram compartilhados materiais de leitura,
exemplos de resenhas;

(iv)  Preenchimento de formulario de identificacdo de dados dos alunos;

(V) Criacao de um Férum de participagao facultativa: “Qual a sua principal

dificuldade ao escrever textos académicos, como a resenha?”

No inicio do projeto, participavam 46 alunas, contudo, 20 foram excluidas da
pesquisa, por nao realizarem a producéao escrita da resenha, totalizando, portanto, 26

académicas.

62 Os académicos, no encerramento da disciplina de Estagio, precisam apresentar uma pasta para
avaliagdo do estagio. Nessa pasta, constam todos os documentos comprobatérios do estagio, bem
como todas as atividades realizadas pelo aluno inerentes a disciplina.

83 O material de organizagdo da oficina utilizou como aporte tedrico dos géneros “Produgao textual na
Universidade” (MOTTA-ROTH; HENDGES, 2010) e “Resenha” (MACHADO; LOUSADA; ABREU-
TARDELLI, 2004) que fazem parte da bibliografia da disciplina.

84 Disponivel em: http:/portaldoprofessor.mec.gov.br/storage/materiais/0000015509.pdf. Acesso em:
20 jan. 2018.
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Em termos organizacionais, a oficina iniciou-se com o compartilhamento de trés
modelos de resenha com as alunas, por meio do Google Class (como antecipado, as
escreventes ja se encontravam familiarizadas com o recurso, bem como dispunham,
mediante e-mail institucional de acesso a extensao Google Class para diferentes
disciplinas). Inicialmente, solicitamos a todas que lessem, antes da oficina, a resenha
do livro “Producao textual na universidade”, resenhada por Antonio Escandiel de
Souza®.

Iniciamos a oficina com um dialogo sobre se haviam lido o texto original da
resenha, se o leitor de uma resenha costuma lé-la antes ou depois de acessar a obra
original. Também perguntamos as académicas se elas ja haviam escrito uma
resenhaf®, bem como quais dificuldades elas poderiam ter durante a escrita de um
exemplar do género. A partir dessa discussao, elencamos o que consideramos como
elementos principais da resenha: Quem escreve a resenha? Para quem? Com qual
finalidade? Posteriormente, seguimos para a discussao sobre “como se escreve uma
resenha”, buscando explicitar, por meio da andalise de uma das resenhas
encaminhadas como modelo, as caracteristicas linguistico-discursivas esperadas
numa resenha académica.

Para a etapa do “como”, ancoramo-nos no referencial teérico o livro “Resenha”
de Machado, Lousada e Abreu-Tardelli (2004), e Motta-Roth e Hendges (2010),
componentes da bibliografia da disciplina. Nessas obras, destacam-se,
principalmente, as seguintes caracteristicas formais do género, tais como: (a)
organizagéo do plano, que compreende a sintese das informagdes principais da obra
(titulo, autor, contextualizacao do livro, tema, autor, area em que se insere, veiculo de

publicacédo; (b) mecanismos de conexdo, ou seja, necessidade de utilizagdo de

85Dada a divergéncia entre as concepgdes sobre resenha académica entre tedricos e professores
(OLIVEIRA, 2010), explicada no Capitulo 1, foram apresentadas aos professores de Sociologia e
Estagio algumas resenhas, a fim de discutir as expectativas dos docentes sobre o género, a bibliografia
da disciplina, tendo em vista ser uma atividade interdisciplinar e objeto de avaliagdo nas referidas
disciplinas.

66 Sabe-se que, embora os Parametros Curriculares Nacionais — PCNs (1998) preconizem o ensino a
partir de géneros discursivos, tais como a resenha, a maioria dos alunos considerou que nunca havia
escrito uma resenha, somente resumos. Muitos destacaram que também nunca haviam lido uma
resenha. Por ocasido desses comentarios, os alunos foram lembrados de que a resenha n&o é um
género essencialmente académico e, portanto, possivelmente, eles haviam lido resenhas de filmes (por
exemplo, na parte de traz das fitas antigamente locadas) ou de livros e filmes, em revistas, jornais ou
blogs. Alguns alunos, verbalmente, atestaram que ja haviam lido. Contudo, coube problematizar que
essas resenhas sdo jornalisticas, assim, em funcdo da finalidade, apresentavam algumas
caracteristicas diferentes daquelas da resenha académica que havia sido apresentada para que eles
lessem.
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elementos conectivos a fim de estabelecer relagdes entre as ideias e os paragrafos;
(c) expresséo de subjetividade (necessidade de comentarios avaliativos); (d) insergéo
de vozes (mencgao ao autor e a outros autores); (e) compreenséo global do texto
(necessidade de compreensao atrelada ao conteudo e aos efeitos produzidos para
atingir o objetivo proposto).

Durante a oficina, também apresentamos o quadro proposto por Motta-Roth e

Hendges (2010), a seguir:

Quadro 1: Apresentacao estrutural de uma resenha

1 APRESENTAR O LIVRO

Passo 1 Informar o topico geral do livro e/lou
Passo 2 Definir a audiéncia-alvo e/ou
Passo 3 Dar referéncias sobre o autor e/ou
Passo 4 Fazer generalizagdes e/ou

Passo 5 Inserir o livro na disciplina

2 DESCREVER O LIVRO

Passo 6 Dar uma visao geral da organizagéo do livro e/ou
Passo 7 Estabelecer o tépico de cada capitulo e/lou
Passo 8 Citar material extratextual

3 AVALIAR PARTES DO LIVRO
Passo 9 Realcar pontos especificos

4 (NAO) RECOMENDAR O LIVRO
Passo 10A Desqualificar/Recomendar o livro ou
Passo 10B Recomendar

Fonte: Motta-Roth e Hendges (2010)

O quadro exposto e o livro de Machado, Lousada e Abreu-Tardelli configuram-
se, na oficina, como materiais didaticos destinados ao ensino do género na
universidade.

No final da oficina, o ambiente virtual de aprendizagem foi apresentado®’, a fim
de mostrar as académicas a dindmica do arquivo compartilhado, individualmente.
Como antecipado, o Google Docs € um pacote de aplicativos do Google baseado
em AJAX, que permite aos usuarios criar e editar documentos on-line, colaborando,

em tempo real, com outros usuarios, salvando automaticamente as alteragcbes em

87 A oficina foi realizada em um laboratorio de informatica a fim de que as académicas pudessem
acessar 0 ambiente com auxilio da professora.
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diferentes versdes. O arquivo foi compartilhado com a professora e académica,

individualmente, no qual constava a seguinte informacao:

Caro académico, este € um arquivo compartilhado somente entre mim vocé
para a redacdo da sua resenha do livro ‘Etica e Cidadania’. Peco que, para o
acompanhamento de sua participagdo no projeto, TODO o processo de
escrita seja feito neste arquivo. NAO E PRECISO SALVAR, O GOOGLE
DOCS SALVA AUTOMATICAMENTE.

O arquivo foi compartilhado com as académicas no dia 01 de outubro de 2018 e
elas puderam escrever a resenha até o dia 11 de dezembro de 2018, totalizando 72
dias contados, apds a oficina presencial, para a produc¢ao da resenha.

Consideramos que a presenca de dimensdes verbalizadas, tais como o Iéxico, a
norma linguistica, o enquadramento do género e o agenciamento de vozes, nao
invalidam a existéncia de presumidos do género — no sentido de Corréa (2013)% — ou
seja, a nao simetria entre o conjuntamente sabido e partilhado entre professor e aluno,
gque marginaliza este em funcdo de nao partilhar o conhecimento daquele, numa
relacdo hierarquica e assimétrica. Em resposta a essa dissimetria, os textos
produzidos pelos académicos, muitas vezes, ndo atendem a expectativa institucional,
quando, por exemplo, apresentam uma “mistura de géneros”, ou seja, a convivéncia
de fragmentos de diferentes géneros em um unico enunciado, fenbmeno aqui
denominado, a partir de Corréa (2006), de relacdes intergenéricas.

As relagdes intergenéricas, a nosso ver, justamente desmistificam o carater
homogéneo dos géneros discursivos, quando vistos como enunciados relativamente
estaveis e nao como modelos a serem seguidos, como ocorre no tratamento escolar
da escrita. Sobre isso, Capristano e Oliveira (2014) e Cangussu (2016), analisando
producgdes textuais infantis, também ancoradas em Corréa (2006), verificaram que a

68 Entendemos, com base nas reflexées de Corréa (2013), que os presumidos sociais se referem as
diferentes representagcdes dos professores e das alunas sobre o que seja a escrita de uma resenha
académica. Partimos do pressuposto de que esses escreventes (alunas e docente) ndo compartilham
0 mesmo “horizonte espacial e ideacional” (VOLOSHINOV/BAKHTIN, s.d.-1926, p. 5), o conjuntamente
visto, o conjuntamente sabido e o conjuntamente avaliado, impossivel de ser explicitado — como
defendem, por exemplo, Lillis (1999) e Delcambre e Lahanier-Reuter (2011), na proposicdo das
chamadas “dimensdes escondidas”. Portanto, uma mera explicitagéo, uma apresentacdo de modelos,
nao garantiria a compreensao por parte das alunas de todas as dimensbes de uma resenha, tendo
justamente em vista as lacunas no nivel da epistemologia, da autoridade e da contestagdo do
conhecimento (LEA; STREET, 1998). Portanto, consideramos que os presumidos sociais fazem parte
de todo processo enunciativo e ndo poderiam ser apagados pela mera explicitagdo ou verbalizagao.
Do ponto de vista do ensino, essa explicitagdo/ verbalizagdo € desejavel, mas n&o suficiente para a
eliminag&o dos presumidos sociais, ja que eles sdo condi¢do para a enunciagéo — aqui entendida como
sempre opaca.
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presenca de ruinas dos géneros discursivos®®, presentes nessas producdes textuais,
nao sao meros desvios ou equivocos, mas manifestacdes de relacdes intergenéricas,
que mostram as criangas buscando atender as exigéncias de diferentes outros com
0os quais dialoga, o que &, também, a opcao desta tese. Para nos, as relagdes
intergenéricas, muitas vezes marginalizadas e condenadas nas praticas letradas
académicas, fazem parte dessas mesmas praticas e mostram a nao homogeneidade
dos enunciados produzidos pelas académicas e a prépria “heterogeneidade dos
letramentos” (SOBRINHO, 2018).

Outro ponto a ser destacado sobre a producao de resenhas no ensino superior,
em geral, e na oficina que estamos aqui descrevendo, em particular, € o de que, para
escrever uma resenha académica, caberia ao escrevente assumir a identidade como
membro dessa comunidade discursiva, a académico-cientifica, e, para isso, como
afirma Hyland (2012), caberia ao sujeito se comunicar como um insider’®, ou seja,
‘usando a linguagem como membro legitimo”. Todavia, essa imersao nao se da
meramente por praticas instrucionais que dariam conta de explicitar todos os aspectos
envolvidos na produgéo do género discursivo em questdo, mas com o encontro entre
professor e aluno como sujeitos dotados de uma identidade académica (HYLAND,
2012, p. 25). Desconsidera-se que esse “assumir’, por parte dos académicos,
demanda

uma gama de praticas, entendimentos e valores, em familiaridade com uma
literatura comum, com conhecimento de teorias aceitas e de interesse,
fluéncia em praticas de pesquisa sigilosas, € conhecimento de conferéncias,
de revistas especializadas, de departamentos de prestigios e outras

paraferndlias da vida académica diaria sdo importantes (HYLAND, 2012,
p.25).

Portanto, é ilusério reconhecer que, na medida em que o sujeito se matricula
num curso universitario, Ihe seria garantida a condicao de insider, visto que essa

condicao é fruto da apropriacdo de praticas sociais inerentes aquele grupo, néo

69 Para Corréa (2006, p. 209), “ruinas sao partes mais ou menos informes de géneros discursivos, que,
quando presentes em outro género, ganham o estatuto de fontes historicas — retrospectivas ou
prospectivas — da constituicdo de uma fala ou de uma escrita”. Quando consideradas como fragmentos
de enunciados genéricos, elas podem ser vistas, também, como o resultado de uma ‘regeneracao’,
pensada esta ultima como o processo pelo qual os sinais de um conjunto de saberes (as ruinas de uma
civilizagdo!) podem assumir o papel de elementos fundadores de novos saberes”

0 |Insider para Gee (2001) significa insergdo (membro legitimo) em determinadas praticas sociais, em
contextos especificos de uso da lingua mediante a socializago.
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cabendo a ele “escolher”, mas submeter-se as condicées e as relagbes de poder
estabelecidas nessa comunidade, gradativamente, pela sua insergao nessas praticas.

Por fim, a problematizacao dos aspectos verbalizados e o reconhecimento dos
presumidos sociais pode levar a crer ser improdutiva a analise dos aspectos
verbalizados, ou até considerar obsoleta tentativas de ensino, uma vez que sempre
existirdo presumidos, mas nao €. Assumir a identidade académica, pressupde, sim, a
imersdao em praticas mediadas pelo docente, sendo fundamental reconhecer os
académicos como sujeitos reais, a fim de explicitar aspectos que lhe apoiem, bem
como reconhecer quando nao explicitados como esperado pelo docente, que outros
conhecimentos de suas praticas letradas os sujeitos académicos se ancoram. Ao
mesmo tempo, acreditamos que sempre havera presumidos sociais, visto que a
situacado na qual se integra o enunciado é parte constitutiva da sua significagéao (cf.
VOLOSHINOV/BAKHTIN, 1926), logo, os presumidos acompanham a producgéao de
sentidos (CORREA, 2011).

3.2.2 A constituicao tedrica dos materiais

Embora o projeto tenha sido um primeiro passo, visto sua preocupacgao de
compartilhar com as académicas conhecimentos acerca de praticas de escrita
solicitadas na academia (em vez de simplesmente considera-las “aptas”, devido a
aprovacao no vestibular), reconhecemos ter sido um passo ainda pequeno, diante da
real necessidade, ja que, em razao do limite de tempo (04 horas, pois a oficina teria
qgue ser ministrada em horario de aula), pudemos apenas discutir, brevemente, as
coercdes da escrita em contexto universitario, apresentar algumas caracteristicas
estaveis do género, a partir de algumas das resenhas lidas, bem como apresentar
questbes de formatacgao, indiretamente vinculando a um modelo de socializagao
académica, que, em atendimento a expectativa institucional, prioriza as caracteristicas
regulares do género, muitas vezes, apagando a instabilidade que reside no uso deste
género por um sujeito.

Quando explicitadas as relagbes de poder subjacentes ao género resenha,
problematizamos que o objetivo da produgédo da resenha vincula-se ao discurso de
ciéncia como “lugar do discurso verdadeiro, que escamoteia os ecos das diferentes

posicdes ideoldgicas, e, dessa forma, que se assenta em complexas relagdes de
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poder” (SENEN, 2017, p. 40, grifos nossos). Logo, a resenha escrita por
pesquisadores nasce vinculada as coercdes de necessidade de compartilhamento de
conhecimento com os pares, atribuicdo de valor cientifico aos objetos de estudo de
diferentes areas. Por isso, € produzida por pesquisadores que atuariam como uma
“‘bussola ao leitor” (FERRAZ, 2007) devido a apresentacao critica, que possibilitaria
ao leitor avaliar a contribuicdo da leitura da obra, exigéncias essas, muitas vezes,
distantes para académicos ingressantes na universidade.

Entretanto, em atividades académicas como aquela proposta no curso, embora
nao verbalizado, muitas vezes, tradicionalmente, é utilizada como mero mecanismo
para avaliar a leitura do aluno pelo docente. Além disso, a avaliacao da obra leva em
conta o dominio de caracteristicas do género, que podem ser diferentes de um
docente para outro, bem como a leitura realizada pelos diferentes sujeitos, os quais
agenciariam informagbes principais da obra lida com os conteudos de uma
determinada disciplina e reconheceriam (ou nao) a presenca de relagdes intertextuais
ao longo da obra que mereceriam ser apresentadas ao leitor. Tais incursées, na nossa
concepcao, distanciam-se do modelo de socializagcdo, visto que se observa,
subjacente a essas consideracbées apresentadas, certo reconhecimento sobre o
carater relativamente estavel de um género discursivo mobilizado sob a acédo de um
sujeito, logo, com os diferentes usos particulares, abertos ao dinamismo e com a
problematizagdo sobre os dizeres modelares que negligenciam os conhecimentos
sécio-historicamente acumulados pelos escreventes.

Percebemos, portanto, um encontro, entre o horizonte da pratica de socializacao
académica e o horizonte dos letramentos académicos. De um lado, observamos
aproximagao a socializacdo académica, vinculada aos sentidos produzidos pela
professora de instituicdo particular (que apresenta modelos), priorizando a
estabilidade do género, conduzindo, implicitamente, ao processo de aculturacao do
escrevente a uma determinada comunidade, desconsiderando a histéria de escrita
dos sujeitos. De outro lado, observamos aproximagbes com os letramentos
académicos de uma pesquisadora em formacéao que alerta ao fato de que a escrita de
uma resenha académica pressupdée relagées de poder em que um autor, normalmente
pesquisador dotado de autoridade, apresenta, criticamente, uma obra ao grupo de
pares. Todavia, na academia, essa resenha é frequentemente utilizada meramente

para fins de avaliacao de leitura e escrita, tendo em vista que alunos ingressantes nao
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estariam autorizados a assumir essa escrita no interior do quadro institucional
habilitado.

A luz do cenario de pesquisa inicialmente apresentado, as rasuras digitais,
analisadas nesta tese, sdo frutos de uma pratica de ensino concebida numa
perspectiva “discursivo-textual” (CAMARGO; BRITO, 2001) em que se percebe a
valorizacao do discurso académico e do desenvolvimento intelectual. Essa visao esta,
também, vinculada, fortemente, ao modelo de socializagao (LEA; STREET, 1998), em
que, num exercicio de mimetismo, o académico poderia conhecer algumas formas
verbais recorrentes, a partir das quais o estudante faria adaptacées, nos momentos
oportunos, dada a suposta regularidade do discurso académico. Também, em alguma
medida, ha preocupagao com o reconhecimento de que as praticas de escrita nao
podem ser concebidas como mero exercicio de mimetismo, dadas as diferentes
relacdes de poder.

Entendemos que a oficina, embora insuficiente, se mostrou mais do que muitos
escreventes ja tiveram no ensino universitario, em eventos de letramento nos quais
apenas se solicitava a produgédo escrita, sem problematizar as condi¢ées para
produzi-la. A falta de problematizacao das condi¢cdes de o escrevente produzir os
diversos géneros académico-cientificos é criticada por Zavala (2010) e outros
pesquisadores. Para eles, essas praticas “tradicionais” ancoram-se no principio de
que a aquisicao da escrita ja se encerrou com a entrada do aluno na universidade ou
que o vestibular selecionou os sujeitos “aptos” a insercdo nas diferentes praticas
sociais de escrita solicitadas na academia, concepgao que também nao assumimos
em nossos estudos.

Com um distanciamento temporal e reflexivo sobre a oficina e seu resultado,
reconhecemos que as académicas envolvidas observaram, na oficina, uma
oportunidade de conhecer “como se escreve uma resenha” e, a partir disso, adotar
um modelo que poderia ser replicado as demais disciplinas e atividades. Essa postura,
indiretamente, vincula a atividade a perspectiva da socializagdo académica e, ao
mesmo tempo, apaga o dinamismo e a plasticidade da linguagem e, portanto,
também, a do género discursivo resenha. Por nosso turno, como professora, ao
priorizarmos a estabilidade do género, aproximamo-nos de um processo de
aculturagao, vinculado ao letramento como socializagdo académica. Essa nao foi,

entretanto, a Unica perspectiva por nés assumida ja que, ao longo das discussdes
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orais, também discutimos com a turma sobre as inerentes relagbes de poder e
autoridade subjacentes aquele espaco de socializacdo. Nesse sentido, é possivel
dizer que, na oficina, conviveram preceitos tanto do modelo de socializagdo quanto do
modelo de letramento académico, no sentido de Lea e Street (1998).

Dito de outra forma, o tratamento dado ao género, na oficina realizada para este
estudo, foi complexo, uma vez que esteve vinculado aos modelos de socializagcao
académica e letramento académico, dada, também, a complexa relagdo entre os
escreventes (académicas ingressantes do curso de Pedagogia) e nds, que éramos,
ao mesmo tempo, docente daquela instituicao privada e pesquisadora em formacéao,
na area de ensino-aprendizagem de linguas, imersa numa rede complexa de sentidos.

Tal constituicdo complexa fez com que, por um lado, a oficina recorresse a
modelos considerados ideais para a pratica interdisciplinar (visto que envolvia
docentes de Estagio Supervisionado, Sociologia e Linguagem e Interacao) de escrita
do género resenha, selecionados pelos docentes das disciplinas envolvidas, bem
como ao material bibliografico das disciplinas, considerando a organizacao
composicional e o fato de os modelos circunscreverem-se no mesmo campo de
estudo dos alunos, a educacado. Portanto, idealizou-se, mesmo que
inconscientemente, que a apresentacdo de modelos (antes e apos a realizacdo da
oficina), seguida de uma exposicao topoldgica da estrutura composicional do género,
poderia levar os escreventes a incorporar o0 modelo e, consequentemente, atenderem
a demanda institucional avaliativa do género.

Por outro lado, a oficina também foi construida tendo como diregcao o modelo de
letramento académico, ja que, em sua complexidade, também nos tinha, como sujeito
docente que era, ao mesmo tempo, docente de instituicao privada e pesquisadora em
formacdo. As nossas inscricbes histoéricas, como pesquisadora em formacéo,
permitiram surgir, na oficina, por exemplo, explicitacdes sobre a distingao da finalidade
do género no ambiente universitario e no meio cientifico; o alerta para o fato de o
resenhista se colocar na posicdo de pesquisador experiente, portanto, capaz de
avaliar a contribuigcéo cientifica do texto resenhado; o alerta para o fato de que, muitas
vezes, as resenhas podem se configurar como meros mecanismos de “promoc¢ao” de
um trabalho, por apagar suas possiveis falhas em detrimento da excessiva valoragao
ao “novo estudo” (algumas vezes nada novos, apenas mais um eco do mesmo,

promovido pela coergao institucional da necessidade de “publique ou perega”); ou
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mesmo, a presenga de um acordo nao verbalizado entre os pares, que exigiria para
destaque de pontos fracos o uso de estratégias de polidez, a fim de modular o tom
respeitoso aos estudos apresentados.

Sendo assim, a oficina buscou promover uma pratica de ensino que contribuisse
para o ingresso do académico como membro da comunidade discursiva académica,
ainda que de maneira hipotética, como antecipado e, a partir desse evento, nesta tese,
elegemos as rasuras digitais identificadas ao longo do processo de escrita de uma
resenha académica, como objeto de estudo. Logo, cabe-nos, na préxima secgao,

apresentar o objeto de pesquisa da presente tese.

3.3 Caracterizacao do objeto de pesquisa

Como apresentado na Introducdo desta tese, ja haviamos estudado, na
oportunidade do mestrado (MACHADO, 2014), rasuras manuscritas na escrita infantil,
especificamente, quando o conflto era a delimitacdo de espagcos em branco
(segmentacao grafica), observando teoricamente essas rasuras como marcas da
heterogeneidade da escrita (CORREA, 1997).

Naquela ocasido e agora, entendemos que, teoricamente, as rasuras nao sao
operagdes mecanicas de corregcao, mas sinalizam o movimento do sujeito em relagcao
a (sua) prépria escrita e a escrita do outro, um transito por possibilidades abertas pela
prépria linguagem. Sendo assim, denunciam o “ndo um” constitutivo do fio do discurso
em espacgos abertos de significantes. Vale destacar que as rasuras sao indices de
pontos localmente afetados pelo “ndo um”, mas a auséncia de rasuras nao significa
auséncia desse movimento, dada a reflexividade, enquanto propriedade da lingua de
se autorrepresentar. Portanto, as rasuras sao fruto da imagem que o escrevente
mobiliza sobre a (sua) escrita e a escrita do outro, em que ilusoriamente ocuparia “uma
posicao de dominio, de exterioridade, em relacao ao seu dizer, posicao exterior
‘dominante’ a partir da qual ele podera objetivar o dizer” (AUTHIER-REVUZ, 1998, p.
85,).

Nesta tese, as rasuras digitais foram selecionadas a partir dos gestos
retrospectivos nos quais se pode identificar o retorno do escrevente sobre o seu

préprio dizer, ao longo das diferentes versbes (registradas pela ferramenta Google
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Docs, durante a producao de uma resenha académica), gravadas por mecanismos

tecnolégicos, tais como os exemplos a seguir:

Quadro 2: Tipos de rasuras digitais

Rasura Exemplo
Apagamento A) NAO-E PRECISO-SALVAR-0-GOOGLEDOCS SALVA AUTOMATICAMENTE.
Insercao : na busca pela igualdade de seus maiores.

Substituigao | S-#eA obra aborda de forma sintetizada,

Deslocamento devendo sempte haver sempre um questionamento

Fonte: Dados da pesquisa.

Para identificacdo e validacdo dos gestos que seriam considerados rasuras
digitais, como antecipado, partimos dos critérios de direcao espacial e ordenamento
temporal. A partir desses critérios e da observacdo e analise dos nossos dados,
definimos os seguintes parametros:

a) examinar apenas gestos retrospectivos em linhas anteriormente escritas, os
quais permitem ao pesquisador resgatar o que se mostra como uma primeira
“escolha”, que é preterida, em favor do que se mostra como uma segunda “escolha”,
que passa a ocupar o lugar da primeira. Portanto, deve haver um retorno material,
visivel, escrito, a partir do qual o pesquisador identificara as operagcbes de
apagamento, insergéo, substituicdo ou deslocamentos realizados em relagdo aos
gestos prospectivos (continuidade em direcao a ordem da escrita do Portugués, ou
seja, esquerda para direita).

b) examinar gestos retrospectivos que emergem sem interferéncia direta de um
interlocutor imediato, por meio de gestos de apagamento (no Google Docs, marcados
pela escrita tachada), insercéo, substituicdo ou deslocamento (os trés gestos, no
Google Docs, marcados pela alteracdo da cor do texto), sinalizando uma ciséo do
discurso, ilusoriamente uno, que se abriria para outra possibilidade de dizer, conforme

exemplo, na pagina a seguir:
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Figura 2: Rasura digital — substituic&o.

O primeiro capitulo trabalha a gquestao da inclusao social no meio escolar, o exposto
fefteredigido pela professora e coordenadora Maria Terezinha C. Teixeira dos Santos,
aborda a tematica, e provoca o leitor a refletir sobre o que esta sendo feito para que a
“Escola de Todos” em verdade aconteca, a autora elenca medidas que devem ser
priorizadas e que poderao facilitar para chegar a esse objetivo, entre eles estdo: a

Fonte: Dados da pesquisa.

Inicialmente, a escrevente registra “feito pela professora”, substituindo-o por
“redigido pela professora”, possivelmente, apés a leitura de todo o trecho inicialmente
produzido. Logo, embora nao analisemos os gestos prospectivos, nota-se que o gesto
retrospectivo (substituicao) foi determinado por uma ag¢ao prospectiva.

Convém destacar que foram excluidas insergcdes (materiais e visiveis)
prospectivas, em linhas que ndo haviam sido escritas, visto serem interpretados
como gesto de continuidade, em funcdo de sua localizacdo espacial da direcao
esquerda para a direita empregada no portugués, e nao de retorno (caracteristico do

gesto de rasurar), conforme exemplo a seguir:

Figura 3: Insergdes prospectivas de continuidade e ndo de rasura

preservar a vida ou a propriedade privada? O livro mostra que a resposta néo é facil,
mas que cabe ao professor focar a moralidade humana, objetivando o exercicio da
cidadania pautada nas leis e também mostrar aos seus alunos que vivemos em um
pais democratico que valoriza as diferencas e expressdo de ideias, ou seja, a
pluralidade. Nesse aspecto os estudantes devem ser educados para ter liberdade de
pensamento e opinides.

O capitulo 4 discute a importancia de aprender a lidar e a conviver com as
diferencas sob a dtica de uma sociedade que visa a democracia e a inclusao, este é
sem duvidas um grande desafio para os profissionais da educagdao que se
preocupam constantemente com a construgdo de uma escola e um ensino de
qualidade. Este deve atingir o objetivo de formagao da cidadania e de preparagao de
estudantes para a vida. A diversidade humana, as diferengas sociais, econémicas,

Fonte: Dados da pesquisa.

Observamos que a escrevente nao retorna ao dito anteriormente, mas, sim,
segue linearmente a escrita em direcdo a continuidade (para frente — esquerda para
direita). Logo, em termos visuais, a mudancga de cor, devido a inser¢cao do espaco,
apos “opinides”, seguido de um “enter’ (que corresponderia a pular uma linha);

também em termos espaciais, a distribuicao seguindo a ordem prospecta (esquerda
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para a direita) convencionada na Lingua Portuguesa, o que a insere num movimento
prospectivo de “continuidade” e nao um olhar para tras.

Como ja explicitamos, o Google Docs salva automaticamente as alteragcbes
realizadas pelo escrevente ao longo de diferentes versdes, organizadas numa ordem
cronologica, conforme Figura 4, (destaque para a seta indicando historico de versées).
Para salvamento, a ferramenta Google Docs toma como base: (a) se foram realizadas
alteracgdes; e (b) o tempo de permanéncia do sujeito no arquivo. Logo, somente seréo
criadas novas versdes se o escrevente realizar alguma alteragdo, mesmo que essa
alteracao seja um mero acréscimo de espagcamento.

Quanto ao tempo, dependera da internet utilizada pelo escrevente, girando em
torno de 30 segundos o intervalo entre os salvamentos, em funcdo do PING
(Packet Internet Network Grouper), ou seja, comando interno (realizado sem a

intervencao do escrevente), que envia dados para os equipamentos e aguarda

respostas.
Figura 4: Histérico de versdes do arquivo do Google Docs

-3

A) NAG E PRECISO SALVAR, O GOOGLEDOCS SALVA AUTOMATICAMENTE b e tazaimbiro, 0624

Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme figura, a escrevente, bem como a pesquisadora com a qual o arquivo
foi compartilhado, conseguem resgatar diferentes versdes, gravadas
automaticamente, em sequéncia cronolégica (visualizado do dia 01/10 as 18h35 ao
dia 04/12 as 20h27). Além disso, também podemos visualizar as alteragdes realizadas
nesse processo, tais como: apagamentos, insergdes, substituicdes, deslocamentos,

apresentados no inicio deste capitulo e conforme Figura 5, na pagina subsequente.
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Figura 5: Rasura em contexto digital

No segundo capitulo, direitos humanos e educagdo, mostra gde-um projeto
nas escola de S&do paulo para ampliarses a democracia depende da cultura
e condutas da sociedade com base nos direitos humanos. Com relacio em
valores ligados a direitos humanos, que os alunos tenham educacao e naoc
algo padrao, priorizando a individualidade de cada um. Desenvolvendo
diretrizes curriculares, adequada para os envolvidas com base no respeito ao
proximo.

Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme Figura 5, pelo Google Docs, reconhecemos rasuras digitais, por
exemplo, nas ocorréncias nas quais a escrevente faz insercbes, como em “direitos
humanos e educacao” e “um projeto nas escolas de Sao paulo”. Nessa ocorréncia,
destacamos um gesto material visivel, observado por meio da: a) direcao espacial,
tendo em vista a localizacao da rasura em relacao as palavras anteriormente escritas
(definidas pela ordem espacial da lingua da esquerda para direita), marcadas pelo
aplicativo em preto. Portanto, inicialmente, a escrevente registra: “No segundo
capitulo mostra que para ampliarmos a democracia depende da cultura e condutas da
sociedade com base nos direitos humanos”; b) visibilidade de uma cor diferente ou
tachado na escrita que, no Google Docs, significa alteracao (insercao, deslocamento,
substituicdo ou apagamento). Interpretamos essa rasura como uma insergéo, devido
a direcao espacial e as marcas visuais presentes em “direitos humanos e educacgao”
e “um projeto nas escolas de Sao Paulo” e apagamentos na escrita tachada presente
em “gque” e “ampliarmes’.

Com base na analise das diferentes versdes geradas individualmente, apés o
encerramento do prazo de escrita definido na oficina, foi possivel constituir um
material de pesquisa formado por 26 processos de producédo textos, de 26
escreventes.

Inicialmente, dentre esses 26 processos de producéao textos, 03 foram excluidos.
Dentre esses, 02 (dois) em razao de serem processos colaborativos (Figura 04), tendo
em vista a produtiva interacdo com a docente durante a redacao, por meio de
questionamentos no corpo do texto (Figura 06) ou interagcdo no canal de interacédo
disponivel na ferramenta (Figura 07), conforme figuras a seguir.
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Figura 6: Escrita colaborativa excluida.

Caro académico, este € um arquivo compartilhado somente entre mim vocé para a redagéo
da sua resenha do livro ‘Etica e Cidadania”. Pe¢o que para o acompanhamento de sua
participacao do projeto TODO o processo de escrita seja feito neste arquivo.

A) NAO E PRECISO SALVAR, O GOOGLEDOCS SALVA AUTOMATICAMENTE.
E para fazer um resumo do livro ?

Fonte: Dados da pesquisa.

Figura 7: Escrita colaborativa excluida.

Resenha Livro Etica e Cidadania - ~ B [
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& dividida em cinco capitulos, além da introdugdo e anexo, onde cada tema & ff‘ T 2

discutido por um profissional especializado naquele determinado assunto. Etica e Juliana, si

Fonte: Dados da pesquisa.

Sabemos que todo texto se constitui como uma réplica entre os participantes da
interacao, estejam eles presentes ou nao, contudo, na concepcgao assumida neste
estudo, as rasuras sao movimentos retrospectivos de retorno do sujeito sobre o
préprio dizer, sem interferéncia direta e local de um terceiro, fisicamente representado.
Por isso, nesse caso, optamos pela exclusdo, dada a produtiva intervencao da
docente na producao escrita a pedido da escrevente. Entendemos que dados como
esse mereceriam uma analise a partir de parametros ndo mobilizados nesta pesquisa.

Em outro caso, também excluido, a escrevente produziu a resenha em outro
arquivo e, posteriormente, somente copiou e colou o texto no arquivo compartilhado
(Figura 08):
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Figura 8: Escrita fora do arquivo compartilhado em apenas uma verséo.

< 4 de dezembro, 12:10

de outubro, 1837

Fonte: Dados da pesquisa.

Na analise do historico de versées (canto direito), podemos identificar somente
uma versao, a qual, aparentemente, parece ter sido escrita num “félego sé”, ja que
nao € possivel identificar marcacao de rasura, configurando-se, possivelmente, como
apenas um recorte de “Copia e Cola”, de um outro programa de editor, para o arquivo
compartilhando e, por isso, foi excluido do presente estudo.

Sendo assim, selecionamos 23 processos de producao textos, especificamente,
236 rascunhos digitais (versdes de enunciados), salvos pela ferramenta, a partir de 1
(uma) proposta de producéo textual intitulada “Escrita da resenha: Etica e Cidadania”.
Por fim, destacamos que, dentre essas 236 versdes, 130 (55%) foram selecionadas
por apresentarem movimentos retrospectivos visiveis sobre a propria escrita, ou seja,

rasuras digitais, conforme quadro de distribuicdo que apresentamos a seguir:

Quadro 3: Organizacdo dos materiais (continua)

Escrevente’! | Nimero de versdes | Versées com rasura
02 13 08
03 15 09
04 42 32
06 09 05
11 11 03
12 05 02
18 09 06
19 08 04

Quadro 4: Organizacdo dos materiais (concluséo)

" A fim de garantir a confidencialidade da identidade dos escreventes, as producdes das escreventes
foram listadas em ordem alfabética e, posteriormente, numeradas. Como apresentado nesta secao,
algumas escreventes foram excluidas da pesquisa e, consequentemente, deste quadro geral.
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Escrevente’? | Nimero de versdes | Versées com rasura
21 05 02
22 11 05
24 10 06
26 08 04
29 21 09
34 06 02
35 15 10
36 07 04
37 07 05
41 05 02
42 01 01
43 03 02
44 14 04
45 05 03
46 06 02
TOTAL 236 130

Fonte: Dados da pesquisa.

Selecionamos 130 (55%) versbes que representam textos com rasuras para
compor o corpus desta pesquisa, excluindo 106 (45%) nos quais nado foram
identificados gestos retrospectivos, apenas alteracdes prospectivas.

Por fim, cabe-nos apresentar os critérios de inclusao adotados para a
quantificagao e classificagdo’:
a) alteracdes retrospectivas nas quais o escrevente apenas exclui o enunciado, sem
inserir um novo enunciado em seu lugar, denominadas de apagamento;
b) insercdes retrospectivas de material linguistico de diferentes naturezas (pontuacao,
acento, espacos em branco relativos a palavra, palavras, expressbes, paragrafos
inteiros etc.), denominadas de insergoes;
c) alteragdes retrospectivas nas quais o escrevente exclui e, imediatamente, insere
novo enunciado, funcionando, portanto, como uma troca, denominadas, nesta tese,
de substituigcoes.
d) alteracbes retrospectivas nas quais o escrevente recorta parte do enunciado e,

posteriormente, o cola em outro lugar foram consideradas deslocamentos.

72 A fim de garantir a confidencialidade da identidade dos escreventes, as produgdes das escreventes
foram listadas em ordem alfabética e, posteriormente, numeradas. Como apresentado nesta secéo,
algumas escreventes foram excluidas da pesquisa e, consequentemente, deste quadro geral.

73 Conforme descrito no capitulo destinado a apresentacdo da concepc¢éo de rasura, as classificagées
empregadas neste estudo ancoram-se, principalmente, nos estudos da Critica Genética
(principalmente, BIASI, 2010), bem como nos estudos posteriores realizados no campo dos estudos
sobre a linguagem, tais como Calil (1997, 1998); Calil e Felipeto (2000), Capristano (2003), Machado,
Capristano e Jung (2019).
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A seguir, para melhor compreensao, exemplificamos os gestos estudados na
presente tese. Na Figura 9, abaixo, vemos o gesto aqui nomeado de apagamento, no
qual a escrevente “apaga” o trecho “para se ter como prioridades”. O trecho apagado
pela escrevente nao € substituido por outro trecho, visto que as palavras posteriores
nao se encontram de cor diferente. Trata-se, pois, de uma anulagcao feita pela

escrevente.

Figura 9: Rasura digital — Apagamento.

promovidas mudancgas. Sendo sugeridas medidas de politicas publicas para—se—ter
seme-prieridades-a fim de melhorar a inclusdo

Fonte: Dados da pesquisa.

No segundo gesto, denominado de insergao, notamos que a escrevente retorna
a um determinado segmento do texto, inserindo partes na sequéncia textual ja

construida, como no exemplo a seguir:

Figura 10: Rasura digital — Insergéo.

Desenvolvimento:

Inclusao escolar
No primeiro capitulo, a autora apresenta a escola como uma metamorfose
ambulante, devendo haver sempre um questionamento do cotidiano, e se o

Fonte: Dados da pesquisa.

Na insergao, a escrevente coloca no enunciado o subtitulo “desenvolvimento”,
em negrito, sem apagar trechos anteriormente escritos, demonstrando uma possivel
preocupacao estrutural em demarcar as partes do texto.

No deslocamento, a escrevente transfere parte do enunciado de um lugar da

cadeia discursiva para outro, tal como o exemplo a seguir:
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Figura 11: Rasura digital — Deslocamento.

Inclusao escolar
No primeiro capitulo, a autora apresenta a escola como uma metamorfose
y ambulante, | devendo sempre haver sempre um questionamento eenstante—do
cotidiano, e se o ambiente realmente esta inclusivo. Salienta que ja ha uma
jurisdicdo que garante o direito educacional a todos. Para suprir estasa garantia

Fonte: Dados da pesquisa.

A escrevente, inicialmente, registra “devendo sempre haver um questionamento”
e, posteriormente, desloca o advérbio, modificando o enunciado para “devendo haver
sempre um questionamento”. Movimentos de deslocamento sao facilitados pelo
mecanismo digital, devido a distribuicao espacial ser adaptavel.

O ultimo gesto, reconhecidamente mais complexo, foi a substitui¢ao, na qual
ocorre um processo de “permuta”. Esse gesto, inicialmente, pode ser observado como
um apagamento seguido de insercdo, contudo, dada a relacdo de permuta
estabelecida no fio do discurso, caracterizamos como substituicdo, conforme o

exemplo a seguir:

Figura 12: Rasura digital — Substitui¢ao.

E revelado que entretanto, a educagdo que e oferecida conltinua a ser
insistentemente “regular’, no sentido de ndo ser inclusiva. Incondizente com as
diferengas nitidamente exibidas eeramentenc dia-a-dia, nas guais devem ser

Fonte: Dados da pesquisa.

Notamos que a escrevente abandona a escrita anterior, “diariamente”, que é
excluida e, posteriormente, substituida por “dia-a-dia”, portanto, ha um embate
diariamente vs dia-a-dia que pode ser identificado pela rasura. Em outras ocorréncias,
existem substituicbes concatenadas, seguindo um fluxo de substituicbes que se

relaciona diretamente a substituicdo anterior, como a seguir:
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Figura 13: Rasura digital — Substituicdo concatenada.

A escola tem papel fundamental no exercicio da cidadania- pois fornece a formacao desses
sujeitos,—que posteriormente, serdo imdividuos ativos com espirito  critico ¢
democrati¢os.eEsse |processo de construgdo concebido da acdo educativa  desenvolve

Fonte: Dados da pesquisa.

Nessas ocorréncias de substituicho concatenada, podemos identificar
substituicbes que, aparentemente, poderiam ser caracterizadas como duas
substituicdes “,” por “.”, e “e” por “Esse”, todavia, a substituicdo do “e” minusculo pelo
maiusculo, esta diretamente ligada a substituicdo anterior, a pontuacao final. Em
casos como esse, levamos em consideracao ndo somente o carater dual do gesto,
mas, também, a sua relagdo concatenada, vista a relacao intrinseca conjectural dos
gestos, por isso, consideramos, para termos de quantificacdo, apenas uma
substituicao, ja que a segunda é consequéncia direta da primeira.

Sendo assim, para melhor exemplificar os gestos analisados, nhum trecho como
0 abaixo, consideramos a presenca de 02 inser¢oes do artigo “0” e 01 substituicao

de “tem direito sao livres para” por “tem o direito para ser livre”.

Figura 14: Rasura digital — Insergbes + substituic&o.

importancia e o valor a cultura brasileira, todos os seres humanos tém o
direito-s&e— para ser livres—pafa—, ter opiniéo, religido, critica e formas de
pensar diferente, sem seguir normas ou um padrao de ideia, que o meio
social considera correto.

Fonte: Dados da pesquisa.

Por fim, salientamos que, para a quantificagcao, consideramos os gestos, ou seja,
as marcas visiveis de retorno (apagar, inserir, substituir e deslocar) e ndo a quantidade
de palavras envolvidas no gesto. Isso significa dizer que, em situacbes como a da
Figura 15, embora ocorra exclusao de “a ética e cidadania”, logo, 04 (quatro) palavras
graficas, para fins de quantificagcao foi considerada apenas 01 (uma) rasura digital, 01
(uma) substituicdo, ja que a alteragdo foi “tema”. Tal critério se deve ao fato de

adotarmos os gestos “apagamento/insercaol/substituicio’, ou seja, gestos que
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adquirem valor em funcao de sua relacao direta com os gestos antecessores e néao

com a quantidade de palavras.

Figura 15: Rasura digital - apagamento+ insergdo+ substituicdo concatenadas.

O livro “Etica e Cidadania: Construindo Valores na Escola e na Sociedade”,
aborda uma importante reflexdo em conjunto de diferentes autores, sobre s—étea—=e
eidadantao tema no ambiente escolar, e como tal assunto se reflete no &mbito social,
sendo introduzido inicialmente conceitos de ética, cidadania, convivéncia
democréatica, direitos Homarehumanos e incluséo social. Tais conceitos se revelam
imprescindiveis ja que o debate traz questées sobre a importdncia de formar um
cidadéo reflexivo, critico e com valores éticos e morais tdo essenciais na sociedade
contemporanea.

Fonte: Dados da pesquisa.

Além da analise dos diferentes tipos de rasuras, também realizamos o
entrecruzamento’® entre a negociagdo com o outro e o tipo de rasura, a fim de verificar
possiveis tendéncias. Cremos que a relagao entre o tipo de rasura (apagamento,
substituicdo, deslocamento e insercdo) com os diferentes outros (estilo, estrutura
composicional, conteudo tematico, sentido, suporte, discurso e enderecamento) nos
permitira, por exemplo, verificar em qual negociacao haveria maior atuacao da lingua
sinal/codigo, ja que, operagdes como 0 apagamento e a substituicdo parecem contar
com a atuacdo do autdémato, devido as sugestbes apresentadas no processo de
escrita e pela marcagcdo em vermelho de supostos desvios, enquanto que, no
deslocamento e na insergcéao, parece haver maior atuacao do escrevente. Logo, ao se
analisar quais os outros se mostrariam mais recorrentes em determinados tipos de
rasuras, poderiamos realizar interpretagcées qualitativas mais robustas sobre o
processo de escrita de uma resenha académica por meio de recursos digitais.

Por fim, com base nos critérios apresentados nesta secao, foram identificadas
614 rasuras digitais que serao alvo da analise na apresentacao dos resultados desta

tese, no proximo capitulo.

74 Agradecemos a contribuicdo do professor Dr. Manoel Corréa, quando da qualificagdo desta tese,
sobre a necessidade de analisar esse entrecruzamento, a fim de apresentar consideracdes mais
conclusivas sobre o comportamento das rasuras digitais na escrita no género resenha académica.
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CAPITULO 4

RASURAS DIGITAIS NA ESCRITA DE UMA RESENHA ACADEMICA

4.1 Olhar quantitativo

Como definido inicialmente, objetivamos, nesta pesquisa, propor uma
interpretacéo sobre os movimentos retrospectivos do sujeito sobre a (sua) escrita,
quando realizada no contexto digital, numa pratica de escrita de uma resenha
académica, denominados como rasura digital. Para tanto, amparadas pelo quadro
tedrico apresentado nos capitulos anteriores, as rasuras sao interpretadas como
marcas da heterogeneidade mostrada, portanto, momento de negociacdo com a
heterogeneidade constitutiva, sendo possivel, por meio das marcas Vvisiveis
retrospectivas, enxergar a negociacao com diferentes outros constitutivos do sujeito e
do dizer.

Embora a identificacao dos diferentes outros requeira uma analise qualitativa,
cremos ser imprescindivel, como destacamos na Metodologia, uma analise
quantitativa inicial, para a definicdo dos pontos em que se mostram as negocia¢des
com diferentes outros que, posteriormente, serdo explicados qualitativamente,
objetivando verificar a existéncia de tendéncias. Sendo assim, a fim de atender ao
nosso primeiro objetivo especifico — a saber: mapear a distribuicdo dos movimentos
retrospectivos presentes na producdo textual de uma resenha académica,
identificando e caracterizando o gesto denominado de rasura digital —, observamos
614 rasuras digitais, em 130 versdes’®, produzidas por 23 escreventes, conforme

Grafico 1, na pagina a seguir.

5 Conforme explicitado no Capitulo 3, entendemos por versdes o rascunho digital, ou seja, os arquivos
salvos cronologicamente pela ferramenta Google Docs que recuperam, em parte, o processo de escrita
das escreventes.
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Gréfico 1: Distribuicdo quantitativa das rasuras digitais.
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Fonte: Dados da pesquisa.

A variabilidade da distribuicao das rasuras digitais em relacao aos escreventes
apresentou assimetria, ja que, por exemplo, ao longo das versdes da escrevente 46,
identificamos duas rasuras digitais e da escrevente 04, 162 rasuras digitais. Essa
mesma assimetria pode ser vista (conforme ja apresentamos na metodologia) na
diversidade da quantidade de versdes realizadas, uma vez que a escrevente 42, por
exemplo, escreveu apenas uma unica versao e a escrevente 04 produziu o texto em
42 versoes.

Analisando o total de rasuras (614) dividido pela quantidade de escreventes
(23) teriamos uma média de 26,7 rasuras por escrevente. Observando a quantidade
de rasuras (614), considerando a quantidade de versées (130), teriamos, por sua vez,
uma média de 4,7 rasuras por versdo. Com base nessas médias, podemos destacar,
por meio dos dados quantitativos dos sujeitos, que somente as escreventes 02 e 29
nao atingiram ambas as médias, visto que, na quantidade rasura/versao, embora
proximas, ficaram abaixo da média. Em fungdo disso, realizamos o Teste Z76 que
confirmou a hipoétese de que os valores das respectivas escreventes (4 e 4,3) podem
ser considerados estatisticamente iguais a média padréo (4,7), o que nos permite

76 O teste Z é utilizado para comparar duas proporgdes provenientes de amostras distintas, precisando,
para tanto, que os dados de um determinado periodo sejam considerados referéncia, ou seja,
parametro para comparacéo (MEYER, 2000). Com base neste teste podemos afirmar que com a = 0,05
=1,96, nao rejeitamos HO e o valor rasura/versao 4 e 4,7 dos escreventes, considerado estatisticamente
igual a média amostral de 4,7, pois o valor de Z calculado esta fora da regi&o de rejeicdo.
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compreender que quanto mais versdes, entendidas como processos de escrita, maior

sera a emergéncia de rasuras digitais, conforme Tabela a seguir:

Tabela 1 — Distribuicdo quantitativa dos escreventes que se enquadram na média
rasura/sujeito/versao.

Escrevente Média Rasuralversao (2 4,7) Média rasura/sujeito (= 26,7)
02 4* 32

03 52 47

04 5,0 162

18 7.1 43

19 15,5 62

29 4,3* 39

35 8,2 82

Fonte: Dados da pesquisa, confirmados pelo Teste estatistico Z.

Vale ressaltar que, mesmo reconhecendo que a maior quantidade de rasuras se
deve, principalmente, a maior quantidade de versdes, também entendemos o fato de
algumas escreventes nao rasurarem (ou rasurarem pouco) nao significa auséncia de
negociacao. Assumimos, a luz de Authier-Revuz (1998), a heterogeneidade como
constitutiva do sujeito e do discurso, portanto, sempre presente, dado os dialogos com
os ja ditos. Nesse sentido, as rasuras sao apenas pontos sensiveis em que a
negociacao com a heterogeneidade constitutiva se mostraria.

Ainda buscando mapear a distribuicao dos movimentos retrospectivos presentes
na producao textual de uma resenha académica, identificando e caracterizando o
gesto denominado de rasura digital, notamos, também, que, das 614 rasuras digitais,
88% do total de rasuras foram distribuidas e diluidas ao longo das versées
intermediarias. Apenas 12, ou seja, 2% das rasuras ocorreram na primeira versao de

escrita, enquanto 61, logo 10%, emergiram na ultima versao, conforme Grafico 2:

Grafico 2: Distribuicdo das rasuras ao longo das versdes.

Distribuicao das rasuras digitais ao longo das versoes

M primeira versao

Ultima versao

demais versées

Fonte: Dados da pesquisa.
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Houve, portanto, maior incidéncia de rasuras ao longo das versdes

intermediarias, como se pode ver no Quadro 4, abaixo:

Quadro 5: Distribuicao das rasuras entre as versdes primeira, intermediaria e ultima.

02 01 31
03 01 46
04 01 01 160
06 01 11
11 01 03
12 03 01
18 02 41
19 02 13 47
21 01 10
22 15
24 01 03 06
26 01 14 08
29 12 27
34 19
35 01 81
36 05 10
37 04 08
41 01 02
42 01

43 01 01

44 06
45 03 05
46 01 01
TOTAL 11 (2%) 65 (10%) 538 (88%)

Fonte: Dados da pesquisa.

O fato de se identificar rasuras desde a primeira versao, bem como a quantidade
de rasuras das versdes intermediarias, sinaliza que as rasuras nao sé se restringem
a uma tentativa de reparacao final, propagada nas praticas de escrita escolares, mas,
sobretudo, resultam da acao inerente a propriedade da lingua de remeter-se a si
mesma, ja que, por exemplo, trés escreventes rasuraram apenas nas versdes
intermediarias e quatro escreventes rasuraram apenas na primeira versao € nas

intermediarias. Logo, a maior produtividade de rasuras nas versdes intermediarias

77 A fim de garantir a confidencialidade da identidade das escreventes, as producdes das escreventes
foram listadas em ordem alfabética e, posteriormente, numeradas. Como apresentado nesta secao,
algumas escreventes foram excluidas da pesquisa e, consequentemente, deste quadro geral.
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sinaliza a nao existéncia de uma linearidade na construcao do dizer, inevitavelmente
afetado por sua heterogeneidade. Indiferentemente do percurso, a todo momento (e
nao somente na etapa final, cujo teor, tradicionalmente, seria reparador) existem
lugares abertos na lingua e no discurso nos quais o sujeito parece suspender a (sua)
escrita, negociando com diferentes possibilidades da lingua e do discurso,
denunciando a opacidade de ambos.

Além da grande produtividade de rasuras nas versdes intermediarias, a
comparacdo da quantidade de rasuras na primeira versao em relagcdo a quantidade
na ultima versao permite-nos ouvir ecos de praticas letradas escolares que estimulam
um processo de “revisao” do texto antes de sua finalizagao.

Vale destacar que o processo de escrita e reescrita, a partir da reforma de ensino
da década de 1990, foi estimulado como forma de deslocamento da analise do produto
(texto) para o seu processo (escrita) (FIAD, 2010). Desse modo, buscou-se conceber
a escrita como trabalho, ou seja, “uma construgao que se processa ha interagao”, bem
como buscou-se ver a revisdo como “um momento que demonstra a vitalidade desse
processo construtivo.” (FIAD; MAYRINK-SABINSON, 1991, p. 55).

Nessa perspectiva de escrita como trabalho, concebe-se que o processo de
escrita ocorre em etapas recursivas, portanto, em termos de percurso a ser
continuado, em que as revisdes podem ser motivadas por comentarios do professor
ou espontaneas (FIAD; MAYRINK-SABINSON, 1991), o que poderia explicar a maior
quantidade de rasuras na versao final 10% (61) em relacao a primeira versdo 12% (2).

Ainda mapeando e caracterizando o gesto denominado de rasura digital, quando
observadas as distribuicées dos tipos de rasuras, conforme o grafico, localizado na

pagina a seguir, identificamos maior incidéncia de substituicdes.
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Grafico 3: Distribuicdo por tipo de gesto.

Tipos de rasuras digitais

B APAGAMENTO
m B SUBSTITUICAO

DESLOCAMENTO
INSERCAO

Fonte: Dados da pesquisa.

A operacgao de substituigcao foi a mais recorrente, sendo identificada em 43%
(262) das ocorréncias. Na sequéncia, o apagamento, em que ocorre a exclusao, com
32% (196); a insergao, que consiste no acréscimo, com 23% (141) e, com menor
emergéncia, o deslocamento, com 2% (15). Em termos gerais, compreendemos que,
na escrita em contexto digital, os recursos tecnoldgicos contribuem para os tipos de
rasuras digitais mais recorrentes (substituicdo e apagamento), enquanto atuam de
modo menos evidente sobre os dois gestos menos recorrentes (insercéo e
deslocamento).

Essa atuacao sinaliza que as rasuras digitais ocorrem em pontos afetados pela
lingua como sinal (algoritmizado) e como signo sécio-historicamente constituido na
inter-relacédo com o sujeito, maquina e lingua. A automacao anteciparia problemas e
recomendaria agdes resolutivas a partir de um inventario construido pelos caminhos
preferenciais, trilhados por escreventes, e criado com base em uma variante
linguistica prestigiada e numa nogéo prescritiva de lingua. Os caminhos oferecidos
pela maquina refletiriam apenas uma pequena dimensdo do que seja o ato de
escrever, abarcando, principalmente, questdées de ordem gramatical e ortografica,
atendendo a uma concepcgao de letramento autbnomo, cuja maquina promoveria
ilusoriamente modelos de boa escrita. Contudo, n&do se limitariam as rasuras digitais

a dimensdes algoritimizadas, ja que ha sempre sujeitos, negociando com as diferentes
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possibilidades da lingua. Todavia, cabe confirmar essa hip6tese por meio da analise
qualitativa’®.

Embora tenhamos que confirmar tal hipétese, reconhecemos que a ferramenta
Google Docs disponibiliza ao escrevente, desde que familiarizado com os comandos
do aplicativo, o uso de mecanismos como: i) explorar (aparecem buscas no Google
do termo que foi selecionado); ii) definir (abre dicionario vocabular); iii) corrigir
(ferramentas, especificamente, o item ortografia e gramatica, que permite fazer
corregdes, com base numa imagem de lingua homogénea calcada em regras
prescritas acumuladas no algoritmo). Portanto, a substituicdo e o0 apagamento podem
ter sido, em alguma medida, motivados pela atuacao da lingua légico-matematica,
algoritmizavel — no sentido proposto por Orlandi (2020). Essa atuagéo, na concepg¢ao
de rasura digital assumida, ndo ocorre de forma desvinculada da inscrigao historica
dos sujeitos escreventes que, ilusoriamente, aceitam, rejeitam ou criam outros
caminhos para a (sua) escrita.

Dentre as explicagbes possiveis para a quantidade de substituicoes,
destacamos, ainda, a possibilidade de acesso ao primeiro registro de escrita, que seria
ocultado na escrita manuscrita, fazendo o pesquisador compreendé-la como
apagamento, mas que, na ferramenta Google Docs, fica registrado por meio da marca
de tachado no texto.”.

Portanto, em alguma medida, a existéncia do amparo de alguns comandos
“facilitadores” na escrita por meio de recursos digitais permite a atuacao algoritmica
sobre a escrita. Contudo, esse amparo ndo apaga o sujeito, que, supostamente e
ilusoriamente, aceita e recusa recomendacgdes oriundas de um inventario construido
a partir de escritas de diferentes sujeitos e com base numa nog¢éo prescritiva de lingua.
Desse modo, a rasura digital pode ser compreendida a partir das contribuicbes
tedricas de Dias (2018) como um lugar de contradic¢ao, visto que o espaco da repeticao

(algoritmo) se inscreve no funcionamento do interdiscurso. Essa atuacdo é

78 Essa hipotese sera melhor explorada na segdo 4.3, quando da andlise das marcas linguisticas
recorrentes a luz das contribuigdes tetricas de Authier-Revuz (1998), Bakhtin (2000), dentre outros —
que nos permitirdo investigar as diferentes negociacdes do sujeito com os diferentes outros que
constituem o sujeito e o (seu) dizer, bem como o entrecruzamento do tipo de rasura com essas
negociagbes, para chegar a mais hipéteses explicativas, buscando definir tendéncias sobre o
comportamento das rasuras digitais.

7 Em nossos trabalhos com rasura manuscrita, principalmente em Machado (2014), somente quando
um apagamento era malsucedido (possibilitando a visualizagdo da escrita primeira) era considerado
substituigao. Nos demais casos, entendemos, metodologicamente, como apagamento, uma vez que
ndo tinhamos acesso ao primeiro gesto de escrita (aquele antes da rasura).
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interpretada, em nosso estudo, como atuacao da lingua tomada como sinal/cédigo
I6gico-matematico, supostamente transparente e homogéneo e como signo linguistico
social e historicamente constituido, uma vez que inserido num ato de enunciagao, sob

atuacado da memodaria digital, conforme o exemplo abaixo:

Figura 16: Rasura digital por substituicdo — Regéncia.

Ao final de seu registro a professora, que ocupa o cargo de secretaria da educagdo municipal

no interior do estado de Minas Gerais, elenca agdes pertinentes za serem adotadas na esfera

Fonte: Dados da pesquisa.

Na figura 16, por exemplo, identificamos uma substituicdo na qual o gesto inicial
de escrita “a serem adotadas” foi substituido por “a serem adotadas”. Rasuras digitais
como essas sao comuns na escrita digital, uma vez que algumas regras gramaticais,
com oragdes simples, sao facilmente mapeadas pelo autébmato, que marca com
tachado, em vermelho, os registros nao convencionais de regéncia, ortografia,
concordancia, dentre outros, a fim de que o escrevente realize ou ndo a substituicao.

Nessas ocorréncias, reconhecemos que as rasuras se constituem como indicio
da negociagao com outro dizer, vinculado a lingua (sinal/cédigo), ao conduzir a escrita
por caminhos “algoritmizaveis” e valorizados nas praticas tradicionais de ensino da
escrita, ligadas ao letramento autbnomo, ou seja, fruto de construto técnico
organizado pela repeticao e pela quantificagdo, num processo de acumulo, em que
ganha status a quantidade e a normatividade atribuida como desejada pelo
enderecamento previsto para o género. Ou seja, reproduz a nogao prescritiva de
lingua subjacente ao modelo de letramento autbnomo e a perspectiva de letramento
como habilidades a serem apreendidas pelo escrevente, as quais, com o advento da
tecnologia, podem ser mapeadas pelo algoritmo.

Nessas ocorréncias, haveria, portanto, uma simulagcao, calcada em critérios
lingua (lexicais, sintaticos, morfoldégicos, semanticos) facilmente algoritmizaveis,
analisados isoladamente ou por meio de agrupamento e combinacgéo de palavras. A

palavra aqui como “sinal’®® imutavel, a ser identificado, palavra como ‘“item de

80 Para Bakhtin (20086, p. 16), o signo “dialético, dindmico, vivo, opde-se ao ‘sinal’ inerte que advém da
analise da lingua como sistema sincrénico abstrato”.
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dicionario” e nao como signo, flexivel, historico e social (BAKHTIN, 2006), ja que
privilegia uma determinada variante linguistica, tomada como padrao a ser seguido.

Estabelece-se, assim, um controle (que direciona a um caminho supostamente
ideal, apagando os demais), limitando, mas nao proibindo, a mobilidade e a
historicidade dos sentidos, tomados como transparentes. Consequentemente, os
escreventes podem produzir enunciacbées que evocam regras gramaticais
prescritivas, numa supremacia da forma imutavel sobre a multiplicidade de sentidos,
vinculadas as praticas escolares tradicionais que valorizam a dimensao técnica da
escrita.

Em outras circunstancias, as substituicbes estavam vinculadas a aspectos

lexicais, tais como no exemplo a seguir:

Figura 17: Rasura digital — substituicdo — aspectos lexicais.

O primeiro capitulo trabalha a questdo da incluséo social no meio escolar, o exposto
fefteredigido pela professora e coordenadora Maria Terezinha C. Teixeira dos Santos,

Fonte: Dados da pesquisa.

A escrevente registra “feito” e, posteriormente, substitui por “redigido”. Embora a
rasura por substituicdo possa ter relacdo com os autématos, ndo podemos considerar
tal substituicdo como atuagéo dos recursos facilitadores, uma vez que, por exemplo,
os sindénimos indicados para “feito” nao contemplavam “redigido”. Portanto,
reconhecemos, nessa ocorréncia, uma tentativa da escrevente de se algcar a uma
escrita superior, sob atuagcdo da meméria digital, buscando responder a imagem da
escrita valorada pelo enderecamento projetado em produgdes textuais universitarias.
Sendo assim, nao atrelamos, diretamente, a emergéncia desse tipo de rasura a
somente um fator.

Do mesmo modo, embora o apagamento (Figura 17) possa ter contribuicao do
algoritmo (nesta tese, interpretado como lingua légico-matematica), seria precipitado
assim considerar, pois pode ser “motivado” tanto pelo estranhamento do escrevente
com o seu (dizer) submetido a atuacao da lingua légico-matematica (sinal), quanto da
lingua socio-histérica (signo). Tal como o exemplo a seguir, em que ocorre um
apagamento em um subtitulo do género. O que parece operar, neste tipo de

ocorréncia, € o estranhamento com a possibilidade de outras formas de dizer, nas
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quais pode-se organizar o texto em segmentos intitulados. Notamos, aqui, a atuagao
de ecos de outras praticas letradas, com outras produc¢des escolares, logo, forte
indicio da “heterogeneidade dos letramentos” (LUIZ SOBRINHO, 2018), sempre

plurais.

Figura 18: Rasura digital — substituicdo — titulo

Capitcteo—-

Fonte: dados da pesquisa.

De modo diferente, a insergao e, principalmente, o deslocamento foram os
tipos de rasura com menor recorréncia. Reconhecemos, por exemplo, que o
deslocamento, no suporte digital, é facilitado devido a “flexibilidade e simulagao” (cf.
SALARELLI; TAMMARO, 2008), contudo, também cremos que, nesses dois tipos de
rasuras, haveria menor influéncia da maquina, visto vincular-se a locais de maior
envolvimento do escrevente, pois, na maioria das vezes, ndo ha um recurso
tecnolégico que impde essa negociacao. Por conseguinte, nessas ocorréncias, 0
estranhamento do escrevente com o seu (dizer) poderia vincular-se mais a atuacao
da lingua sécio-histérica (signo), tais como na rasura a seguir, em que a escrevente

i

insere: “Porém, & importante ressaltar que nédo e dever...”, ou seja, introduz uma
estrutura argumentativa na qual apresenta seu posicionamento sobre a informacéao

apresentada no periodo anterior.

Figura 19: Rasura digital — inser¢éo — sequéncia argumentativa.

Dando continuidade no capitulo, Moral e etica séo palavras muito parecidas,
porem seus significados s&o disiintos. S-re—tarracir e e o assHe

e e Fetbas-a-pe—aee-aarres D trabalho proposto
neste capitulo refere-se a uma atividade onde os alunos sdo levados a
reflexao sobre suas condutas, comportamentos e as dos demais, na
socledade, mas que essa reflexao seja feita por meio de principios. Porem, e
importante ressaltar gue ndo é dever apenas da instituigéo escolar educar
moralmente as novas geracoes, este & um trabalho onde tem de haver
também a participacéo da familia, sociedade e seu entorno.

A moralidade humana deve ter seu enfoque no contexto historico, social e

Fonte: Dados da pesquisa.
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Sendo assim, seja nas rasuras mais recorrentes (substituicao e apagamento)
ou nas menos recorrentes (insercao e deslocamento), vemos o sujeito negociar com
a possibilidade de o seu dizer ser outro, havendo, nessa negociagéo, a atuacéao da
lingua enquanto sinal e/ou enquanto signo e da heterogeneidade dos letramentos.
Essa atuacao é compreendida, nesta tese, a luz das contribui¢cdes teéricas de Dias
(2019), como atuacdo da meméoria digital, que n&o exclui a presengca da memoria
metalica, quantificadora, mas abre espaco para aquilo que escapa ao acumulo do
algoritmo, inscrevendo-se no funcionamento do discurso digital pelo trabalho do
interdiscurso, logo, abrindo espacos para outros sentidos diferentes daqueles
indicados pela maquina.

Portanto, cientes da atuacdo da memodria digital, reconhecemos que algumas
rasuras digitais indiciam a atuagéo da lingua Iégico-matematica sobre o dizer, mas
nao sao meramente fruto dessa atuagcao. Entendemos que as operagdes da maquina,
cada vez mais refinadas, podem conduzir a trajetos pré-determinados por um
algoritmo, criado por sujeitos a partir de sequéncias comuns de textos produzidos por
diferentes sujeitos em contextos linguisticos semelhantes. Contudo, ha um escrevente
e ha diferentes imagens construidas sobre a (sua) escrita. Sendo assim, para melhor
delineamento desta pesquisa, avaliaremos, como ja antecipado nesta secao, o
entrecruzamento da negociagao com os diferentes outros e tipo de rasura, na segao
4.3.

Em sintese, em resposta ao objetivo de “mapear os movimentos retrospectivos
presentes na producao textual de uma resenha, caracterizando o gesto denominado
rasura digital, observamos uma assimetria entre a quantidade de rasuras/sujeitos e
rasuras/versdes. Nessa assimetria, destacamos que a maior quantidade de versdes
contribui para incidéncia de um nimero maior de rasuras. Vale pontuar que, embora
o recurso digital contribua para o gesto de rasurar, alguns escreventes nao rasuram
ou rasuram pouco ao longo da escrita, o que nao significa auséncia de negociacao,
dada a heterogeneidade constitutiva da linguagem. Ao mesmo tempo, 0 maior nimero
de rasuras sinaliza intensas negociagdes do escrevente com diferentes outros com
vistas a instauracao do (seu) dizer.

As rasuras digitais ocorrem, principalmente, em versdes intermediarias,
sinalizando a nao existéncia de um trajeto linear, mas de constantes negociacdées em

diferentes pontos abertos da linguagem. Por fim, a substituicao foi o gesto mais
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recorrente, o que se deve, em alguma medida, ao fato de o Google Docs registrar os
gestos de escrita, permitindo ao pesquisador e escrevente visualizar a escrita
abandonada (tachada); mas, também, essa recorréncia indicia a atuagdo da lingua
como sinal légico-matematico (que recomenda agdes resolutivas a partir de um
inventario) e da lingua signo sécio-historicamente constituida, ja que o inventario foi
construido a partir de caminhos adotados por sujeitos e sob o qual esta subjacente
uma nocgao prescritiva de lingua vinculada a nocao de letramento autbnomo. Portanto,
sinaliza que haveria atuacdo da meméaria digital no ato de escrever no digital, num
encontro entre sentidos acumulados e historicizados, ligados a heterogeneidade dos
letramentos e com os ja ditos.

Observamos, porém, a necessidade de melhor descricdo dos tipos de rasuras,
relacionando-os aos diferentes outros, a fim de melhor analisar a negociagdo do
escrevente com a constituicado do sujeito e do (seu) dizer, submetido a atuacdo da
meméoria digital. Contudo, antes de apresentarmos a correlagao entre tipo de rasura e
seu envolvimento com os diferentes “outros”, responderemos ao segundo objetivo ao
analisar as rasuras digitais, verificando como se representam nelas as negociacdes
do sujeito escrevente com os diferentes “outros” (AUTHIER-REVUZ, 1990) que

constituem a (sua) escrita.

4.2 Os diferentes “outros” mostrados pelas rasuras

Nesta secado, dedicamo-nos a responder ao nosso segundo objetivo especifico
ao analisar as rasuras digitais, verificando como se apresentam nelas as negociacoes
do sujeito escrevente com os diferentes outros (AUTHIER-REVUZ, 1990) que
constituem a (sua) escrita. Para tanto, como ja destacamos ao longo desta tese
(principalmente, no Capitulo 2), reconhecemos as rasuras como manifestacdes da
heterogeneidade mostrada, nao linguisticamente marcadas, com base em Authier-
Revuz (1990). Nesse sentido, elas sao gestos que remetem a imersao de uma dupla
designacao; “a de um lugar para um fragmento de estatuto diferente na linearidade da
cadeia e a de uma alteridade a que o fragmento remete” (AUTHIER-REVUZ, 1990, p.
30).

Com base nesse modo de conceber rasura, nesta se¢cao, como detalhamos na

Metodologia, apresentamos os resultados da analise qualitativa, partindo de um
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processo abdutivo®!, inspirado no Paradigma Indiciario (GINZBURG, 1983). Assim,
examinamos as rasuras digitais, a partir das pesquisas de Authier-Revuz (1990),
especialmente na discussdao a respeito das formas de manifestacdo da
heterogeneidade mostrada (por meio de negociagbes com outra lingua, outro registro
discursivo, outro discurso, outra modalidade de consideragdo de sentido, outra
palavra, outro interlocutor), formas usadas como balizas para a organizagdo que
propusemos para os nossos dados. Além dessas balizas, para a organizacdo da
analise das rasuras digitais, baseamo-nos, também, em contribuicées de Bakhtin
(2003), especialmente, nas discussdes sobre as diferentes dimensdes dos géneros
discursivos: tema, estrutura composicional e estilo, bem como a no¢ao de suporte de
Komesu (2014).

Authier-Revuz (1990), quando trata dos modos de manifestacdo da
heterogeneidade mostrada, propde a existéncia de negociagbes com “outra lingua”,
compreendida como negociagao com outro registro, outro socioleto, bem como outro
registro discursivo, vinculado a diferentes instancias (familiar, adolescente, etc.). A
autora também destaca negociagées com outro interlocutor, diferente do locutor. A
nosso ver, € coerente com a hipétese de pesquisa desta tese o entendimento de que
as rasuras digitais ocorrem em funcdo da negociacao dos sujeitos com algumas
dimensées da lingua e da enunciacdao (cf. AUTHIER-REVUZ,1990) e,
simultaneamente, em razao da negociagao dos sujeitos com as diferentes dimensdes
constitutivas dos géneros do discurso (cf. BAKHTIN, 2003).

Em funcédo disso, propusemos uma organizagdo para os nossos dados de
pesquisa que considera a negociagdo com outro estilo (ao invés de outra lingua e
outro registro), bem como outro contelido composicional®?, a luz dos estudos
bakhtinianos, separando-os, metodologicamente, do outro sentido (dos estudos de
Authier-Revuz, 1998). A partir desse arcaboucgo teérico, chegamos aos seguintes

resultados sobre as negociacgdes identificadas:

81 Como apresentado na metodologia, consiste na busca a conclusdo por meio da interpretagédo de
indicios, partindo dos fatos para sugerir hipoteses

82 Embora entendamos o contetido composicional conforme Bakhtin (1926) como o dizivel, ocupando,
portanto, do dominio do sentido, optamos por manter dos estudos de Authier-Revuz (1998) a
manifestacdo da heterogeneidade enunciativa por outro sentido, na qual acomoda as relagdes de
sinonimia, homonimia e polissemia, em func&o dos estudos de rasura ao qual nos filiamos amparar-
se, principalmente, na concepcgéo adotada por essa autora.
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Grafico 4: Mapeamento das negociagdes.
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Fonte: Dados da pesquisa.

De modo geral, em resposta ao nosso objetivo especifico de “analisar as rasuras
digitais, verificando como se apresentam nelas as negociagdes do sujeito escrevente
com os diferentes ‘outros’, pudemos verificar que, dentre as 614 rasuras, 290 (47%)
se deram com resultado de negociagbes com outro estilo; 101 (17%) com outro
suporte; 84 (14%) com outra estrutura composicional; 63 (10%) com outro sentido; 29
(5%) outro conteudo tematico; 26 (4%) outro autor, 21 (3%) outro discurso. Logo, a
negociacao mais recorrente foi com outro estilo e as menos recorrentes com outro
discurso e outro enderecamento. Dessas negociagdes, apresentaremos, inicialmente,
as mais incidentes para, por fim, apresentar aquelas menos incidentes.

Conforme o Grafico 4, 47% das rasuras digitais sinalizaram negociacado com
outro estilo. Entendemos que o estilo, a luz de Bakhtin (1926, 2006), € determinado
pelas esferas da atividade humana e de comunicagao na qual o enunciado se insere,
variando devido a relacao valorativa do falante com o objeto do seu discurso e com o
enderecamento projetado, que determinariam uma “escolha” estilistica (BAKHTIN,
2013).

Sendo assim, a relacdo valorativa estabelecida pelas escreventes com o

enderecamento presumido para a escrita académico-cientifica conduziria a
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negociacbes com algumas possibilidades de emprego de recursos lexicais e
gramaticais que o escrevente imagina ser mais apropriados a escrita nessa pratica,
ou seja, com outros recursos linguisticos gramaticais, fraseologicos ou lexicais ligados
as formas tipicas do género (BAKHTIN, 2003).

Haveria, portanto, acao do destinatario que nao atua passivamente, mas ocupa
uma posicao responsiva ativa em relacao ao enunciado (BAKHTIN, 2003). Por
conseguinte, essa atuacao sinaliza, por um lado, a presencga do enderegcamento e da
busca por empregar recursos linguisticos e gramaticais a partir dos quais o autor
presume existir uma compreensao responsiva e, por outro lado, sinaliza um dialogo
com as praticas de letramento institucionais vinculadas a dimensao gramatical da
ordem da prescri¢cao®3, que autoriza, dadas as relagdes de poder, validar apenas uma
variedade linguistica, considerada padrao.

Acrescentamos, ainda, que a maior recorréncia de rasuras ligadas a negociacao
com outro estilo, em funcao da escrita ser desenvolvida no contexto digital, também
pode ser indicio de fatos da linguagem emergentes da meméria digital, dada a
atuacéo, em alguma medida, do autémato do computador que, ao sugerir caminhos,
toma a palavra como sinal a ser identificado a ser validado pelo escrevente, a partir
de um inventario criado pelos caminhos previstos por diferentes escreventes e sob os
quais reside uma nog¢ao equivoca de homogeneidade da lingua.

O fato de a escrita no ambiente Google Docs possibilitar mecanismos
“facilitadores”, ja descritos nesta tese, ferramentas que propdem corre¢des a luz de
um padrao de escrita esperado para o idioma selecionado, pode ser fator importante
a ser avaliado. Haveria, nessas ocorréncias, certo calculo de problemas previstos pelo
autémato, vinculados a lingua como sinal/cédigo l6gico-matematico, sob privilégio de
uma variedade linguistica prestigiada. Contudo, validar ou ndo essas sugestbes
estaria vinculado as imagens projetadas pelo escrevente sobre como atender ao estilo
de escrita subjacente ao enderecamento presumido para o género resenha

académica.

83 Gramatica normativa aqui compreendida na acepgéo de Travaglia (2003, p. 24), ou seja, como um
“conjunto sistematico de normas para bem falar e escrever, estabelecida por especialistas, com base
no uso da lingua pelos bons escritores”. Nessa acepgéo, adota-se somente uma variedade,
considerada padrédo como correta, ignorando-se as demais variedades da lingua. Para tanto, ancora-
se em argumentos de ordem estética, elitista, politica, comunicacional e histérica, considerando a
concepcgao de “boa escrita” como absoluta.
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Vale destacar que a concepc¢ao de lingua transparente, sinal a ser identificado,
nao pode ser delegada, exclusivamente, ao autdmato, visto estar presente ja nas
praticas de letramento escolar, vinculadas ao modelo de letramento auténomo.
Nessas praticas, digitais ou nao, escrever, muitas vezes, constitui-se como uma
habilidade neutra, que objetiva codificar e decodificar simbolos. Portanto, dada a
heterogeneidade dos letramentos, as escreventes nao s6 estariam negociando com a
lingua como cddigo matematico, mas, também, com o enderegcamento presumido e
com a concepgao formal de lingua valorizada nas praticas de escrita escolares.

Ainda analisando a distribuicao dos diferentes outros sintetizados no Grafico 4,
a segunda negociacao mais recorrente se deu com outro suporte (17%). Os suportes,
como nos estudos de Bonini (2003) e Komesu (2014), nao sdo compreendidos como
canal fisico, veiculo ou meio de base fisica separada da linguagem, mas como
dispositivos pelos quais os géneros circulam. Komesu (2014) destaca que o fato de o
texto nao existir fora do meio do qual ele emerge pode levar a equivocada ideia de
que os textos digitais seriam dotados de um carater de evolugéo, controle, progresso
e transparéncia, valores conferidos ao digital. Isso significa dizer que, de participante
do processo de significacao, equivocadamente, o suporte passaria a ser principal
responsavel por ele.

Nessa concepcgao, o caderno, o livro, a tela de computador, a tela do celular ou,
até mesmo, o corpo, sdo suportes, aos quais se confere socio-historicamente
diferentes status (cf. Komesu, 2014). Por conseguinte, ao se tomar o suporte no qual
emergem as rasuras (escrita digital, em atendimento a proposta de escrita de uma
resenha académica, redigida por meio da ferramenta Google Docs), nao se pode
deixar de considerar os fatores expostos por Komesu (2014), ou seja, o fato de que,
sob esse suporte, existirem ecos que o ligam a “evolugcao”, “controle”, “transparéncia”
e, principalmente, “progresso”.

Komesu (2014), bem como nés, na presente tese, ndo nos filiamos a essa
concepcao de progresso inerente a tecnologia. Reconhecemos que, nessa
concepcao, denominada por Lankshear e Knobel (2005) de letramento digital vertente
“it’, repousa a ideia de que os produtos do digital seriam “melhores” devido ao
escrevente ter acesso a recursos “facilitadores” dos editores de textos. Nao iremos
adentrar nesta discussdo, uma vez que nao & preocupacgao desta tese qualificar a

escrita em termos de “boa” ou “ruim”, contudo, reconhecemos a existéncia dessa visdo
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e nos distanciamos de avaliagbes prescritivas, observando que o suporte participa do
processo de construcdo de sentidos, atuando sobre os sentidos produzidos por
sujeitos e discursos e incorrendo em alguns tipos de negociagao.

Sendo assim, assumimos que o suporte ndo pode ser considerado mero meio
de circulagao de praticas sociais, pelo qual circula o género discursivo, mas como
participante do processo de producado e sentidos e, como tal, € determinado por
algumas regras de funcionamento®*, nem sempre reconhecidas pelo escrevente. As
rasuras digitais ligadas ao suporte, direta ou indiretamente, sinalizam negociagdo com
o deslocamento “digitar/escrever” e, de modo mais recorrente, com a necessidade de
padronizacao da definicdo de espacos, em especial, entre o registro de uma palavra
e uma pontuagcao (auséncia de espaco ap6s virgula e pontuagdo ou delimitagao
rigorosa de espacos entre palavras). Cremos que parece agir, mais do que um
algoritmo, que comporta, em alguns casos, verificadores de excesso de espacos
(RINO et al., 2002), ja que parece atuar também, a imagem que o escrevente faz sobre
a (sua) escrita e sobre a (sua) escrita no digital, em que as idiossincrasias de
espacamento sdo menos flexiveis que no manuscrito. Haveria, portanto, maior
tentativa de controle sobre a escrita, a fim de atender a um padrao de homogeneidade.

Ainda discutindo o Grafico 4, € possivel verificar que a terceira maior incidéncia
de negociacao se deu com a estrutura composicional. Dos dados levantados nesta
tese, 14% se referiam a outra estrutura composicional. Nesta tese, a estrutura
composicional € entendida como a forma material do enunciado, sua estrutura, tais
como procedimentos de organizagao e acabamento do enunciado, com base nos
participantes da comunicacao.

Para Bakhtin (1997), todos os enunciados t€m uma forma padrao, relativamente
estavel, de estruturagao do todo. Esses procedimentos caracteristicos de cada género
nao nos sao dados, mas sim, adquiridos mediante a interacdo com enunciados
concretos. Por exemplo, uma estrutura composicional de uma resenha académica se
dara com a presenca de uma (ou mais) forma(s) textual(is) historicamente tipica(s) de
enunciado. Entretanto, quando uma forma textual de um determinado género,

resenha, por exemplo, é utilizada, pela forma textual de outro género, por exemplo, o

84 O suporte papel é dotado de regras, tais como disposigdo de margem, espacgos entre palavras ndo
totalmente delimitados, ao passo que a escrita digital, impde outras regras, margens previamente
determinadas pelo suporte, comandos a fim de definicdo de maiusculo e minusculo, espagamento entre
palavras visivel e padronizado, dentre outras.
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trabalho escolar, a forma nao se altera completamente “no que se refere a producao,
circulacao e recepcao” (SOBRAL, 2009, p. 69).

Em sintese, o fato de se introduzir um elemento “externo” muda algo na forma
de composicao, modificando o estilo, ou mesmo sugerindo outro tema, mas nao altera
sua forma arquitetdnica, ou seja, a reuniao dialética entre forma, conteudo e material.

A presenca de negociagdes com outra estrutura composicional indicia, na
concepcao por nés assumida, a natureza heterogénea dos letramentos (LUIZ
SOBRINHO, 2018), ou seja, a presenga do outro (letramento) em um (letramento) néo
como interferéncia, mas como praticas dialégicas. Nesta tese, consoante a Luiz
Sobrinho (2018), reconhece-se a convivéncia entre letramentos que se mostra nos
momentos em que o escrevente rasura, demonstrando, em certo grau, a possibilidade
de outra estrutura composicional.

Dando sequéncia a discussao dos resultados apresentados no Grafico 4, dentre
as negociagcdes com menor recorréncia, temos as negociagcées com outro sentido®s,
que corresponderam a 10% das ocorréncias. Entendemos que as rasuras ligadas a
negociagao com “outro sentido”, a luz das contribuicbes de Authier-Revuz (2004, p.
83), circunscrevem-se como uma nao coincidéncia das palavras com elas mesmas,
gue corresponderia as “glosas que designam, ao modo da rejeicao - por especificacao
de um sentido contra outro” ou que integram ao sentido fatos da polissemia e da
homonimia. Essas negociagbes residem no fato de colocar em foco a consubstancial
possibilidade de equivoco, sempre |4, mas apagada pela ilusdo da constituicao de
lingua como sistema acabado. Sinaliza, portanto, a lingua imersa em infinitas
singularidades, num “jogo” inevitavel de homeacao, “entre a captura do objeto pela
letra, que desemboca na perda” (AUTHIER-REVUZ, 1998, p. 23).

Sendo assim, essas ocorréncias representariam hesitacbes, fracassos na
producao de uma suposta “palavra certa”, logo, adequada a coisa, como em: “X, como
eu diria” ou “X, melhor dizendo, Y”. Por fim, podemos considera-las formas que

ocultam, excluem, especificam o sentido, em fungédo da polissemia, homonimia, em

85 Embora tenhamos adotado, para a analise das rasuras digitais, duas balizas tedricas e entendamos
que o dominio do sentido, ou seja, do dizivel acomodaria a nogdo de conteudo teméatico definida nos
estudos bakhtiniano, nesta tese, como antecipado, assumimos a nog¢édo de sentido de Authier-Revuz
(1998), logo, observando as relagdes de sentido vinculadas a homonimia, polissemia e sinonimia, dado
o carater de heterogeneidade enunciativa conferido nos estudos dessa autora comungarem com os
desta tese, como destacamos no Capitulo 2, especialmente, na secéo 2.3.
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que se percebe o sujeito procurando um sentido pela exclusdo de outros, como por
exemplo, em: “X, em sentido préprio, figurado ou X, nao no sentido [...]".

Nessas ocorréncias, os escreventes excluem um sentido e “procuram” outro
sentido numa rede de sentidos possiveis historicamente, algcando a lingua valorada
pelo enderecamento projetado nas praticas académico-universitarias. Esse outro

sentido pode ser, também,

[...] ilusoriamente escolhido mediante as recomendag¢des definidas pelo
algoritmo que ‘lineariza’, por assim dizer, o interdiscurso, reduzindo o saber
discursivo a um pacote de informagdes, ideologicamente equivalentes, sem
distinguir posigées. (ORLANDI, 2020, p. 15, grifos nossos).

Dada essa dupla possibilidade, atuaria a meméria digital que, ao mesmo tempo
em que acomoda sentidos sugeridos pelo algoritmo e, também, abre espaco para
outros sentidos, aqueles nao sugeridos, mas buscados pelo escrevente que
estabelece uma relagao valorativa com o enunciado e seu enderegcamento, visando a
alcar o sentido supostamente apropriado e superior, a escrita outra, a escrita
académico-cientifica, no interior de uma resenha académica.

Ainda com relacao ao Grafico 4 e as ocorréncias de negociagdes com diferentes
outros menos recorrentes, identificamos que apenas 5% das rasuras referem-se a
negociagdes com outro contetdo tematico. Consideramos contetdo tematico, a partir
de Bakhtin (2003 [1979]), como negociagao com o objeto de discurso do género, sua
unidade de sentido e sua orientacao ideoldgica. Para Bakhtin, tema e significacao
estao interligados, uma vez que nao se pode entender uma significacao desvinculada
de seu tema, nem entender o tema independentemente da significacao que lhe serve
como base.

O conteudo tematico, nesse enquadramento teérico, ndo se restringe ao
assunto, mas “a maneira como o género seleciona elementos da realidade e como os
trata na constituicdo de seu objeto de discurso” (PEREIRA, BRAGA, 2015, p. 312). O
conteudo tematico &, entdo, um conjunto interligado de elementos Unicos que apoiam
o processo de significacao, visto que os sentidos sao construidos numa dada situacao
concreta e se manifestam na enunciacao concreta. Ele esta, também, vinculado aos
aspectos verbais e extraverbais da enunciacao, isto &, configura-se como “lugar em

que significacao + enunciacao produzem sentido” (SOBRAL, 2009, p. 75).
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Nas ocorréncias que mostram negociacbes com oufro contetdo tematico,
atuariam as diferentes praticas linguageiras que produzem efeitos sobre a imagem de
qual conteudo valorar, o dizivel na produgdo de uma resenha académica, inserida
numa pratica social de escrita académico-cientifica.

Em Bakhtin (1926), o conteudo tematico, denominado “heréi”, ganha status de
participante da expressao verbal, juntamente com o falante e o interlocutor. Portanto,
sua funcgéo, no processo de interacao verbal, ndo é acesséria, mas inerente, uma vez
que o enunciado também se dirige a ele e sofre alteragcbes em fungédo dele. Por
conseguinte, por exemplo, quando professores solicitam a académicas de Pedagogia
a escrita de uma resenha académica sobre educacgao, os enunciados produzidos
também se dirigem a educacéao, ao que é permitido ou proibido dizer sobre e para este
heréi. Sendo assim, entendemos que os sentidos sdo produzidos na inter-relagao
autor, interlocutor e suas avaliagbées sobre o tema.

Outra negociacao pouco recorrente, assinalada no Grafico 4, se deu com outro
autor, correspondendo a 4% das ocorréncias identificadas. Para definicao da no¢ao
de outro autor, ancoramo-nos na concepg¢ao de “autor-criador” de Bakhtin (1997).
Nessas ocorréncias, as rasuras digitais denunciaram a negociagao com outro sujeito
do discurso, ou seja, com a possibilidade de outro “autor-criador” (cf. BAKHTIN, 1997),
tomado com o elemento constitutivo da obra. Assumimos, com base em Bakhtin
(1997), que o autor-criador nao corresponde ao autor-pessoa ou autor-homem,
componente da vida, embora ambos habitem o mundo. Nao haveria, portanto, um

rompimento entre essas figuras, ja que

o autor deve ser compreendido, acima de tudo, a partir do acontecimento da
obra, em sua qualidade participante, de guia autorizado pelo leitor.
Compreender o autor no mundo histérico de sua época, compreender seu
lugar na sociedade, sua condig&o social (BAKHTIN, 1997, p. 220).

Negociar com outro autor ndo se trata, empiricamente, de negociar com o autor-
homem ou autor-pessoa, ou seja, com a académica que rasura, mas com momentos
em que se mostra uma negociagao com certa posicao axiolégica (compreendida como
vozes sociais e histéricas) refratada e refratante, porque construida a partir daimagem
valorada por esse autor-pessoa, absorvendo e refletindo a multiplicidade de vozes do
mundo. Em outras palavras, autor € aquele que fala a partir de uma determinada

posicao ocupada em relacao ao seu interlocutor, a partir de diferentes vozes valoradas
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pelo autor-pessoa. Mostra-se, nessas ocorréncias, o rompimento da ilusoéria
univocidade do (seu) dizer, sinalizando o encontro entre diferentes autores-criadores.

Dando sequéncia aos resultados apresentados no Grafico 4, dentre as
negociagdes com diferentes outros menos recorrentes, identificamos que apenas 3%
das ocorréncias estavam ligadas a negociagao com outro discurso. Assumimos que
outro discurso se instaura por meio de palavras que remetem a uma outra realidade
concreta de determinada condigdo discursiva (AUTHIER- REVUZ, 1998), em
fronteiras entre o interno (eu falo) e o externo (algo que fala em outro lugar). Desse
modo, as nao coincidéncias do discurso com ele mesmo sinalizam a presenca de
palavras pertencentes a outro discurso, com base no dialogismo e na nocgao de
interdiscurso de Pécheux, pois se assume que toda palavra se circunscreve no ja dito
de outros discursos. Por isso, inevitavelmente, a palavra sempre sera habitada pelo
discurso do outro, tais como em “X, como diz o fulano ou X, no sentido de tal discurso”
(AUTHIER-REVUZ, 2004, p. 183). Especialmente nas rasuras digitais analisadas,
observamos um embate de posi¢gbes discursivas divergentes sobre a tematica do livro
resenhado, tais como educacéo, inclusao e conhecimento.

Em sintese, quando analisadas as diferentes negociagcbes com os diferentes
outros nas rasuras digitais presentes na escrita de uma resenha por meio de recursos
tecnolégicos, a negociagao com outro estilo foi mais recorrente, acomodando 47% das
negociagdes identificadas. O fato de essa negociacdo se mostrar tdo produtiva se
deve a atuacdo da memodria digital, dada a atuacao, em alguma medida, do autémato
do computador que, ao sugerir caminhos, toma a palavra como sinal a ser identificado,
a ser validado pelo escrevente, a partir de um inventario criado pelos caminhos
previstos por diferentes escreventes com base numa nogao prescritiva de lingua. Esse
escrevente, por sua vez, ao, supostamente, validar tal caminho, parece buscar algar
ao estilo valorizado pelo enderegcamento presumido para a resenha, texto académico-
cientifico, ligado, principalmente, a concepc¢ao de lingua atrelada as praticas letradas
escolares que tendem a valorar apenas uma variante linguistica, assumindo-a como
um padrao a ser seguido.

Na sequéncia, para atender ao nosso terceiro objetivo especifico, analisaremos
se existem tendéncias nos modos como se mostram as negociacgdes realizadas pelos

escreventes com os diferentes outros, organizando as marcas linguisticas recorrentes
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e o0 entrecruzamento entre negociacao e tipo de rasura a fim de checar as hipéteses

explicativas mais gerais sobre as rasuras digitais.

4.3 As negociagoes com os diferentes “outros” e tipos de rasuras

4.3.1 A atuacao da negociagao com outro estilo para emergéncia de rasuras digitais

Em resposta ao nosso terceiro objetivo especifico, o de verificar a existéncia de
tendéncias nos modos como se mostram as negociagdes (no sentido de AUTHIER-
REVUZ, 1990) realizadas pelos escreventes com os diferentes outros que constituem
o (seu) discurso (AUTHIER-REVUZ, 1990), analisando, para tanto, o entrecruzamento
da negociagcado com o tipo de rasura, nesta se¢do, examinamos, especificamente, as
tendéncias observadas nas rasuras digitais ligadas a negociacado com outro estilo.

Para isso, depreendemos que, nessas ocorréncias, abrir-se-ia espaco para o
nao um, ou seja, para a possibilidade de o dizer ser outro mediante a negacgéo de
parte do enunciado, sinalizando o encontro com outro estilo, sob atuagdo da memoria
digital (DIAS, 2019), em funcao da relacao valorativa estabelecida entre escrevente,
objeto do discurso e enderecamento projetado.

Sendo assim, partindo dos resultados apresentados na secdo anterior, das
rasuras digitais ligadas a negociagdo com outro estilo — 47% (290) do corpus total —,
considerando que, nessas ocorréncias, haveria atuacdo da memobria digital,
analisamos o entrecruzamento dessa negociacao com os diferentes tipos de rasuras
(apagamento, insercdo, substituicao e deslocamento), chegando aos seguintes
resultados, descritos no Grafico 5, na pagina seguinte:
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Gréfico 5: Mapeamento das negociagdes outro estilo — tipo de rasuras.

Negociagao com "outro" estilo - tipo de rasuras

deslocamento
apagamento 2,4%

insergdo

substituicdo
58,8%

deslocamento Minsercdo M substituicdo M apagamento

Fonte: Dados da pesquisa.

Nas rasuras digitais ligadas a negociacdo com outro estilo, identificamos a
seguinte distribuicdo por tipo de rasura: 58,8% (170) substituicées; 20,4% (59)
apagamentos; 18,3% (53) insercdes e 2,4% (7) deslocamentos. Compreendemos que
o fato de a substituicao ter sido mais recorrente indicia atuagcao da maquina que, ao
sugerir caminhos, contribuiria para o gesto de substituicao, somadas a rupturas
ligadas a imagem de escrita projetada pelo escrevente como valorada pelo
enderecamento.

Assim, uma vez que o estilo sdo dois (autor e interlocutor), o escrevente parece
buscar alcar o estilo valorizado nas praticas letradas académico-cientificas,
autorizando as sugestdes indicadas pela maquina, dispositivo que participa da
producdo de sentidos e sob a qual existe uma ideia de evolugdo e concepcao
prescritiva de lingua. Para validar essa hipétese e definir tendéncias, analisamos,
isoladamente, todas as ocorréncias e propomos uma organizagao a partir das marcas

linguisticas que se mostravam envolvidas, as quais sao apresentadas na Tabela 2:
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Tabela 2 — Marcas linguisticas envolvidas nas rasuras ligadas a negociagéo com outro estilo.

Dimensdao ortografica 0,4% (1) 21,1% (61)
Dimenséao oracional 8,5% (24) 0,7% (2) 45% (13) 15% (43)
Pontuacéo 8% (22) 1% (3) 7,3% (21) | 10,4% (30)
Dimensé&o sintatica 3,1% (9) 0,7% (2) 4,5% (13) 4,5% (13)
Vocabulo por ele 6,5% (19)
mesmo

Definigéo de 2% (6) 0,7% (2)
espacos em branco

Nomeacéo 0,4% (3) 0,7% (2)
Total 20,4% (59) 2,4% (7) 18,3% (53) 58,9% (170)

Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme a Tabela 2, nas rasuras ligadas a negociagcdo com outro estilo,
observamos o envolvimento de diferentes fatores linguisticos, tais como: a) dimenséo
ortografica, quando a rasura esta ligada a relacao grafema/fonema, a acentuacéao
grafica ou a definicao de mailusculo e minusculo em nomes proprios; b) dimenséo
oracional, quando as rasuras estao ligadas a estruturacao da oracgéo, particularmente
a insercao de conectivos e a estilistica da frase; c) pontuagdo, quando ligadas a
organizacgao sintatica marcada ou indiciada pelos sinais de pontuacao; d) dimenséo
sintatica, quando ligadas a concordancia, regéncia e a colocagao pronominal; e)
Vocabulo por ele mesmo, quando as rasuras estdo ligadas a “escolha” de um
vocabulo, especificamente nos momentos nos quais ocorre a substituicao de X por
X, ou seja, ha substituicdo, mas nao ha modificacdo quando comparadas a escrita
inicial e a final; f) definicdo de espagos em branco, quando as rasuras mostram ligadas
a alocacéo de espagos em branco® para definir paragrafagao; g) nomeagéo, para os
casos em que a rasura esta ligada ao registro de um nome préprio, particularmente,
a momentos em que as escreventes se veem em conflito entre registrar o nome
completo dos autores do livro resenhado ou apenas parte deste nome.

Embora “b”, “c” e “d” estejam ligados a dimensédo sintatica da frase, foram

separados, tendo em vista que, em “d”, ha atuagdo da maquina nas rasuras, uma vez

86 A alocacdo de espacos em branco tem diferentes finalidades na escrita, como, por exemplo, definir
paragrafagéo, separar palavras e alinhar texto junto & margem. Foi interpretado como negociagées com
outro estilo somente a alocacdo de espagos em branco ligada & paragrafagéo, tendo em vista que as
demais foram compreendidas como negociagao com outro suporte, dada as regras de alocacgéo de
espaco e necessidade de layout impostas pela escrita digital.
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gue essas regras sao mapeadas e acumuladas algoritmicamente, enquanto em “b” e
“c”, essa atuacgao seria menos evidente.

Na Tabela 2, notamos ainda que, quando as escreventes negociam com outro
estilo, essa negociagcao ocorre, principalmente, pela substituicdo. Ademais, essa
substituicdo ocorre, preferencialmente, quando as rasuras se ligam a dimenséao
ortografica — 21,1% (61 rasuras). Ja nos demais tipos de rasuras, em que cremos
haver maior atuagao das escreventes, os apagamentos ligam-se preferencialmente a
estruturacdo da oracao — 8,5% (24) — e os deslocamentos e insergdes, a pontuacéo.
Assim, em funcao da diversidade de fatores envolvidos e do nosso objetivo de
identificar tendéncias nos modos como se mostram as negociagdes, analisamos
qualitativamente o entrecruzamento mais recorrente, ou seja, a negociagdo com o
outro estilo via substituicao ligadas a dimensao ortografica (21,1%).

Nas substituicdes ligadas ao outro estilo, nos pontos sensiveis de emergéncia
de negociacdes ligadas a ortografia, o escrevente parece buscar alcar-se a escrita
valorizada pelo enderegcamento, remetendo a lingua como sinal isolado, ja que
ganham destaque aspectos ortograficos, especificamente, acentuacao grafica e o
emprego de maiusculo/minusculo em nomes préprios.

Chama-nos a atencao, nesses dados, ndo somente a marca linguistica mais
recorrente, a ortografica, mas a inexisténcia de rasuras ligadas a conflitos com a
relagéo grafema/fonema, particularmente, as relagées arbitrarias, em que um grafema
pode corresponder a diferentes fonemas ou um fonema a diferentes grafemas.
Reconhecemos, nessa inexisténcia, a atuagdo da maquina, uma vez que, ao substituir
imediatamente a palavra, ndo haveria o lapso temporal necessario para o registro da
substituicdo. Portanto, a ndo ocorréncia desse tipo de substituicdo nao significa que
elas nao existam, ja que, em outras praticas escritas, elas se mostram como locais de
incidéncia de registros nao convencionais e de rasuras.

No contexto digital, dada a velocidade de salvamento do Google Docs, essas
substituicbes podem ndo ter sido registradas. Conforme apresentamos na
metodologia, o tempo de salvamento das alteracdes depende da velocidade da
internet, mas gira em torno de 30 segundos. Sendo assim, podemos entender que, se
o escrevente grafar a palavra de maneira nao convencional e, nesse intervalo de

tempo, alterar, ndo gerara, no sistema, uma substituicdo, embora ela tenha sido
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realizada. Cremos que, por isso, nao foram identificadas rasuras na dimensao
ortografica ligada as arbitrariedades grafema-fonema.

Embora, como destacado anteriormente, a emergéncia do estilo envolva, pelo
menos, duas pessoas — autor (escrevente) e ouvinte (representante autorizado)
(BAKHTIN, 1926) — e embora a lingua ofereca possibilidades e multiplas
combinacgdes, impde-se ao escrevente, na maioria das ocorréncias, o estilo como
tentativas higienizadoras que remetem a uma pequena dimensao do que seja
escrever, ou seja, a busca pelo ajustamento da interacdo a um enderegcamento
superior, sob a atuacado da memédria digital, tendo em vista que os ajustamentos
realizados foram autorizados ou negados pelas escreventes e amparados por uma
nocgao prescritiva de lingua valorada nas praticas letradas escolares. Isso se observa
tanto pelas marcas linguisticas identificadas (acento e mailscula), quanto pelas
ausentes (relacao grafema/fonema).

Os tipos de rasuras digitais identificados e nao identificados, em relacdo a
ortografia, devem-se, portanto, a existéncia de mecanismos de sugestées do Google
Docs. Esses, por sua vez, denunciam, imediatamente, com marcagcado em vermelho,

a palavra escrita de modo nao convencional®’, como se pode verificar pela Figura 20.

Figura 20: Rasura digital — substituicdo - negociag¢éo outro estilo

discussdo de obras classicas da cultura, valorizando e enriquecendo o ambito

cultural de | viveéncias |pessoal. Aponta também que no que diz respeito ao

Fonte: Dados da pesquisa.

A escrevente, na Figura 20, registra “vivencia”. Na primeira rasura, a escrevente
substitui o registro de “e” por "€", inserindo um sinal de acentuacgao previsto pelas
convencdes ortograficas. Possivelmente, a acentuacdo grafica tornou-se lugar de
rasura pela denuncia (marcagao tachada em vermelho abaixo da palavra) realizada
pela maquina, constituindo-se, portanto, momento no qual a escrevente € levada a
considerar a (sua) escrita como registro de um cédigo légico-matematico.

Desse modo, sinaliza o carater higienizador conferido a negociagdo com outro

estilo, mas, também, indicia a heterogeneidade dos letramentos (digitais, escolares,

87 As palavras que sofreram alteragdo pelo acordo ortografico de 1990, tais como “assembléia’, ndo
apresentam indicagdo de desvio pela presenga do acento agudo, em algumas versdes do Google Docs.
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cientificos) que atuam sobre as imagens que as escreventes fazem sobre si, sobre o
enderecamento do género e sobre a sua escrita. Essas imagens parecem querer
atender as exigéncias da variedade legitimada pela comunidade na qual visam a se
inserir, ou seja, a académico-cientifica, sendo a dimensao ortografica valorizada
nessas praticas de escrita.

Em sintese, o fato de a maioria das rasuras digitais identificadas ocorrerem
ligadas a negociagdo com outro estilo, por meio da substituicdo, tipo de rasura
privilegiado pela maquina (que denuncia e apresenta sugestdes de escrita) e o fato
de recairem sobre aspectos ortograficos denunciados por ela, permite-nos
compreender que, na escrita de uma resenha académica, por meio de recursos
digitais, o estilo, considerando as diferentes possibilidades gramaticais, fraseol6gicas
e gramaticais abertas pela lingua, vinculou-se, prioritariamente, a ajustamentos locais
higienizadores de adequacao entre os participantes da interacao (autor-ouvinte), a
imagem de lingua valorada nas praticas sociais escolares.

Observa-se, nessas rasuras, ecos do letramento auténomo e da perspectiva de
letramento como habilidades a serem desenvolvidas pelo escrevente. O fato deste ter
sido um lugar mais recorrente pode ser indicio de que, ao agenciar géneros
discursivos académicos, o escrevente parece mobilizar, principalmente, uma pequena
dimensao da escrita, a ortografica, a fim de algar sua escrita a escrita do outro, ja que,
as rasuras digitais foram menos recorrentes em outros fatores linguisticos mais
relacionais, como estruturagédo oracional e sintatica.

Apresentada a tendéncia mais recorrente identificada nesta tese, nas secbes
subsequentes, analisamos as demais negociacoes, especificamente, da maior para a
menor, considerando os dados apresentados na sec¢ao 4.2 em que apresentamos
quantitativamente as diferentes negociagcées com os diferentes outros. Por isso, na
préxima secao, destacamos as tendéncias observadas em relacao as negociagcdes

com outro suporte.
4.3.2 O suporte como ponto de partida para a emergéncia de rasuras
Ainda objetivando definir tendéncias nos modos como se mostram as

negociacgdes realizadas pelas escreventes com os diferentes outros que constituem o

(seu) discurso, apresentamos os resultados da segunda negociagéo mais recorrente.
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Para tanto, analisamos os 17% (101), em relacao ao total de rasuras digitais, que
estavam ligadas a negociagao com outro suporte. Como adiantado, consideramos que
suporte nao se limita ao /6cus fisico ou digital, dotado de formato especifico, cuja
finalidade reside em ser base/ambiente de fixacdo de um determinado texto
(MARCUSCHI, 2003), mas, sim, como dispositivos a partir dos quais os géneros
circulam e que, por conseguinte, participam do processo de significagdo (KOMESU,
2014). A partir dessa perspectiva, analisamos o entrecruzamento dessa negociacao
com os diferentes tipos de rasuras (apagamento, inser¢cdo, substituicdo e

deslocamento), chegando aos seguintes resultados, descritos no Grafico 6:

Grafico 8: Mapeamento das negociagdes outro suporte — tipo de rasuras.

Negociacao com "outro"” suporte - tipo de rasuras

deslocamento
insergao 5%
5%
substituicdo
10%

apagamento
80%

apagamento M substituicdo Minser¢ao M deslocamento

Fonte: Dados da pesquisa.

Nas rasuras digitais ligadas a outro suporte, identificamos a seguinte distribuicao
por tipo de rasura: 80% (81) apagamentos; 10% (10) substituicées; 5% (5) insercdes
e 5% (5) deslocamento. Compreendemos que o fato de o apagamento, operagéo que
conta com a atuagado da maquina, ter sido mais recorrente indicia que o sujeito parece
negociar com a necessidade de ajustamento de um cédigo isolado ao seu
representante autorizado, o digital, que, supostamente, lhe conferiria maior poder e

controle. A fim de realizar uma analise qualitativa que nos permitisse explicar a
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tendéncia identificada, analisamos todas as ocorréncias e mapeamos quais marcas

linguisticas se mostravam envolvidas, conforme dados a seguir:

Tabela 3 — Marcas linguisticas envolvidas nas rasuras ligadas a negociagéo com outro suporte.

Delimitagéo de espagos 80% (80) 5% (5) 4% (4)
em branco

Registros “testes” 6% (6)
Transferéncias de 5% (5)

trechos em bloco

Total 80% (81) 5% (5) 5% (5) 10% (10)

Fonte: Dados da pesquisa.

Nessas ocorréncias, observamos o envolvimento de diferentes fatores
linguisticos, tais como: a) delimitacdo de espagos em branco, nos quais as
escreventes demonstram preocupacao com a definicdo de espagos em branco entre
palavras e proximos a pontuagdo ou margem; b) registros considerados ‘testes” do
suporte, nos quais as escreventes, aparentemente, escrevem uma palavra a fim de
testar o mecanismo de escrita digital, apagando-a na sequéncia e; c) fransferéncia de
trechos em blocos, nos quais as escreventes copiam paragrafos inteiros e os colam
no mesmo lugar.

Quando analisados os fatores linguisticos envolvidos, notamos que, na
negociacao com outro suporte, por meio do apagamento e da insercao, as rasuras
ligam-se, principalmente, a delimitacdo de espagos em branco. Quando a rasura se
da por meio de deslocamento, o escrevente parece lidar com a caracteristica
facilitadora do suporte de transmissibilidade, deslocando grandes blocos
informacionais. Nas substituicées, as rasuras residem em registros “teste” sobre o
escrever no digital.

Em fungéo da diversidade de fatores envolvidos descritos anteriormente e do
nosso objetivo de identificar tendéncias nos modos como se mostram as negociacgdes,
analisamos qualitativamente o entrecruzamento mais recorrente, ou seja, negociagéo
com o outro suporte, por meio do apagamento, cuja marca linguistica recai sobre a
delimitagdo de espac¢o em branco.

Quando analisadas as rasuras ligadas a negociagcao com outro suporte, no

entrecruzamento com o apagamento, o fator linguistico mais recorrente foi a alocacao
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de espacos em branco. Interpretamos os espacos em branco da escrita como “signos
e/ou sinais graficos — cujo funcionamento relacionar-se-ia, sobretudo, ao aspecto
grafico-visual do enunciado escrito — responsaveis pela divisdo, de diferentes
maneiras, do fluxo textual das por¢ées menores (CAPRISTANO, 2007, p. 24-25).
Especificamente, na escrita digital, sob atuacdo da meméria digital, o escrevente
negociaria com a intersemiose constitutiva dos letramentos digitais, ou seja, aimagem
que a escrevente projeta para a (sua) escrita e sobre a (sua) escrita no digital, que
nao autorizaria idiossincrasias de espagamento.

Como destacado na secao anterior sobre o estilo, a delimitacao de espagcos em
branco tem diferentes funcionalidades na lingua, especificamente, quando
relacionada a outro suporte por meio do apagamento ocorreram: a) antes da
pontuacao, 75,4% (61); b) em locais de margem, 9,8% (08); c) depois da pontuacao,
7,4% (06); d) entre palavra, 7,4% (06). Nos casos mais recorrentes, notamos um
didlogo com a necessidade de exclusao do espaco em branco antes de pontos ou

virgulas, tais como o exemplo a seguir:

Figura 21: Rasura digital - apagamento - outro suporte

E muito bom que exista estas diversidades no ambiente escolar-, ja
valorizacao devem fazer parte do dia a dia dentro da sala de au[@s alunos devem
aprender a ndo aceitar todo e qualquer tipo de discriminacad-, jseja ela as diferencas
de rag@cultu@socioeconﬁmico—,nacionalidad > iade ou orientagéo sexual-.la
escola pode trabalhar estas a diversidade em modo de traba[hoﬂ palestraﬂntre
outras coisas.

Fonte: Dados da pesquisa.

A escrevente, conforme Figura 21, nas dez ocorréncias em destaque, apaga os
espacos em branco alocados antes da virgula. Embora os espagos em branco sejam
signos que projetam relagbes grafico-visuais do enunciado, as rasuras digitais
identificadas recaem, exclusivamente, sobre espacos em branco antes da pontuacao,
uma vez que nao ha marcagdo de apagamentos ou rasuras nos espagos nhao
convencionais das margens, por exemplo. Portanto, na negociagcao com outro suporte,
via apagamento, o lugar privilegiado para essa negociacao com a dimensao grafico-

visual dos enunciados foi a definicao de espagos proximos a pontuacao.
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Esse tipo de rasura foi identificado em 75,4% das ocorréncias. Entendemos que,
embora esse lugar seja reforcado pelo autbmato que, matematicamente, define a
quantidade de espacos, ndo podemos considerar essas rasuras como meras
operacdes algoritmizadas, tendo em vista que, em outros lugares (diferentes dos
préximos a pontuacao), a distribuicdo nao homogénea de espagcos em branco nao se
mostrou significativa para as escreventes. Alocar espagos em branco préximos a
pontuacao €, pois, um lugar supostamente valorado pelo enderegamento projetado
pelo escrevente, quando analisadas as dimensbdes de layout da escrita digital.
Portanto, o fato de 75,4% das rasuras digitais ligadas ao outro suporte se darem
préximos a pontuacgao constitui-se como indicio da heterogeneidade dos letramentos.

Em sintese, as rasuras digitais que indiciam negociagdo com oufro suporte
ocorrem, principalmente, por meio do apagamento ligado a delimitagdo de espagos
em branco, quando registrados antes de um sinal de pontuagcao. O apagamento neste
lugar pode se dar pela possibilidade de definicao de espacgos algoritmizaveis, mas,
sobretudo, o fato de as escreventes apagarem espacgos, neste local, entre palavra e
pontuacao, sinaliza uma negociagdo com dimensdes estéticas do layout, que supdem
valorada pelo seu enderecamento que, mesmo no texto manuscrito, nao admitiria a
presenca de espagos.

Assumimos que, nas rasuras ligadas ao oufro suporte, via apagamento, em
espagcos entre palavra e pontuacdo, se mostra a atuagcdo da memdria digital,
sinalizando indicios da heterogeneidade dos letramentos (manuscritos e digitais).
Nesses momentos, o sujeito parece negociar com a organizagao estética da escrita,
ancorando-se nas suas praticas letradas (manuscritas e digitais) sob atuacao da
memoria digital.

Para dar sequéncia ao presente estudo, na préxima secao, apresentamos as
tendéncias identificadas na analise das rasuras cuja negociagao se dava com outra

estrutura composicional.
4.3.3 Os efeitos da estrutura composicional nas rasuras digitais.
Nesta secao, atendendo ao objetivo de definir tendéncias nos modos como se

mostram as negociagdes realizadas pelos escreventes com os diferentes outros que

constituem o (seu) discurso, partimos das 84 rasuras digitais (14% das negociac¢des
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identificadas) ligadas a negociagcéo com outra estrutura composicional, analisando as
rasuras digitais em relacdo ao seu entrecruzamento com os tipos de rasuras. Para
tanto, consideramos que essas rasuras sinalizam o encontro de relagdes
intergenéricas, ou seja, constituem-se como vestigios de outras formas
composicionais de géneros, numa “convivéncia sincrénica” (cf. CORREA, 2006) entre
0 género proposto e outros géneros com os quais este dialoga, numa relacao de
réplica que indicia a natureza heterogénea dos letramentos (LUIZ SOBRINHO, 2018).
Com base nessa concepgao, ao analisarmos o entrecruzamento da negociagdo com

outra estrutura composicional e tipo rasura, chegamos aos seguintes resultados:

Grafico 7. Mapeamento das negociagdes outra estrutura composicional — tipo de rasuras.

Negociagcdao com "outra" estrutura
composicional - tipo de rasuras

substituicao
14%
apagamento
28%

deslocamento
2%

insergao
56%

apagamento M deslocamento Minsercdo M substituicdo

Fonte: Dados da pesquisa.

Nas rasuras digitais ligadas a outra estrutura composicional, identificamos a
seguinte distribuicao por tipo de rasura: 56% (46) insercao; 28% (24) apagamento;
14% (12) substituicao e; 2% (2) deslocamento. Como adiantamos na Secéo 4.1,
acreditamos que, nas insercbes e deslocamentos, ha maior participacdo do
escrevente e menor submissao ao autbmato, contudo, cabe-nos verificar quais as
marcas linguisticas que foram inseridas, a fim de avaliar os lugares preferenciais para

sua emergéncia e em que medida esses lugares remeteriam aos participantes
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escrevente-maquina. Assim, analisamos todas as ocorréncias e mapeamos as marcas

linguisticas que se mostravam envolvidas, conforme dados a seguir:

Tabela 4 — Marcas linguisticas envolvidas nas rasuras ligadas a negociagdo com outra estrutura
composicional.

Capa, rodapé e

cabecalho de 2% (2) 1% (1) 18% (15) 1% (1)
trabalho escolar

Titulos ou subtitulos 8% (7) 1% (1) 5% (4) 1% (1)
Referéncias 12% (10) 4% (3)
bibliograficas 17% (14)

Dados do escrevente

Inform. autores e/ou 7% (6) 1% (1)
da obra

Indicac&o de pagina 4% (3)

Fonte/tamanho letra 6% (5)
Demarcacéo da 1% (01) 10% (8) 1% (1)
fonte do dizer

Total (100% - 84) 28% (24) 2% (2) 56% (46) 14% (12)

Fonte: Dados da pesquisa.

Nessas ocorréncias de rasuras digitais ligadas a negociagao com outra estrutura
composicional, observamos o envolvimento de diferentes fatores linguisticos, como: i)
presencga/auséncia de capa, rodapé e cabegalho de trabalho escolar (momentos nos
quais os escreventes ora inserem elementos composicionais do género resenha
académica ou trabalhos escolares); ii) presenca/auséncia de titulos ou subtitulos (em
que os escreventes lidam com a imagem da necessidade ou nao da
presenca/auséncia de titulos e subtitulos ao longo do género resenha); iii) referéncias
bibliograficas (ocorréncias ligadas a necessidade ou nao de indicacao de referéncias
bibliograficas); iv) dados do escrevente (negociacdo com presenca (ou nao) da
insercao do nome do resenhista no texto); v) informagdes dos autores e/ou da obra
(ocorréncias ligadas a necessidade de apresentacao de dados da obra e dos autores
do livro); vi) indicagdo de pagina da citagdo (ocorréncias ligadas a presenca/auséncia
de indicacao de paginacao ao longo das citagdes e/ou parafrases da obra resenhada);
vii) fonte e tamanho letra (ocorréncias ligadas a preocupacao com a apresentacao
visual e/ou normas de trabalhos cientificos); viii) demarcacdo da fonte do dizer

(ocorréncias ligadas a demarcagdo das vozes na resenha ou comentario
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metaenunciativo, do locutor com sua prépria palavra que se torna receptor do seu
préprio dizer (cf. AUTHIER-REVUZ, 2008a).

Acrescentamos ainda que, quando as escreventes negociaram com outra
estrutura composicional, mostraram-se varios fatores linguisticos, sendo mais
recorrente a presenca/auséncia de capa, cabecalho e rodapé. Em funcédo da
diversidade de fatores envolvidos descritos anteriormente e do nosso objetivo de
identificar tendéncias nos modos como se mostram as negociagdes, analisamos
qualitativamente o entrecruzamento mais recorrente, ou seja, a negociagdo com outra
estrutura composicional por meio da insercdo cuja marca linguistica recai,
principalmente, sobre a capa, rodapé e cabecalho de trabalho escolar 18% (15) e
apagamentos cuja marca linguistica envolvida se da nas referéncias bibliograficas,
sendo 17% (14).

Nas ocorréncias mais recorrentes, rasuras ligadas a negociacdo com outra
estrutura composicional, por meio da insercao de elementos composicionais que
recaem sobre a capa, rodapé e cabecalho de trabalhos escolares, foram identificadas
18% (15). Nessas ocorréncias, reconhecemos a natureza interacional do género, em
qgue um autor escreve projetando a imagem de um destinatario, contudo, ndo como
sujeito empirico, mas como posicao de sujeito. Portanto, nessas rasuras, nas quais
aparece a insergao de elementos da estrutura composicional presentes em diferentes
géneros académico-cientificos, mas também daqueles denominados *“trabalhos
escolares”, se mostraria um dos diversos outros que, constitutivamente, fazem parte
do Outro, conforme Authier-Revuz (1990), logo, interlocutor nao concretizado, mas
participante, que suscitaria ajustamentos na estrutura composicional, tais como do

exemplo a seguir:

Figura 22: Rasura digital — insergéo — estrutura composicional.

/ CURSO DE PEDAGOGIA
ESTAGIO SUPERVISIONADO 1

- universipapke NGNS
|

(FUNDAMENTACAO PEDAGOGICA - EXPERIENCIAS DE EXERCICIO
PROFISSIONAL EM AMBIENTES ESCOLARES E NAO ESCOLARES) 17 SERIE

Fonte: Dados da pesquisa.
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A escrevente insere capa, elemento da estrutura composicional de trabalhos
escolares e nao verbalizado como necessario na resenha académica, durante a
oficina ministrada. Consideramos, como ja antecipamos nesta tese, que a “imagem
dos “outros/destinatarios nédo sao, pois, figuras exteriores, molduras para os
enunciados produzidos pelo sujeito, mas, sim, elementos constitutivos desses
enunciados” (CAPRISTANO, OLIVEIRA, 2014, p. 350). Por conseguinte, as “varias
formas tipicas de tal direcionamento e as diferentes concepgcdes tipicas de
destinatarios sao peculiaridades constitutivas e determinantes dos diferentes géneros
do discurso (BAKHTIN, 1997, p.305) e, nas rasuras digitais, mostraram-se nos
arranjos ligados também a estrutura composicional.

Portanto, ao inserir capa, rodapé ou cabecalho, reconhecemos a presenca de
uma negociagao localmente marcada na estrutura composicional devido a ecos de
diferentes enderecamentos, neste caso, aqueles das praticas sociais de escrita
institucionais manuscritas que exigem, bem como padronizam, no caso da instituicao
estudada, a apresentacdo da capa como elemento fundamental, fazendo ver um
residuo que escapa, produzindo sentidos outros, dada a memoéaria digital. Observa-se,
nesse residuo, uma marca da heterogeneidade dos letramentos, tendo em vista os
ecos de outras praticas escolares.

Em outras ocorréncias, também recorrentes, 17% (14) das rasuras digitais
estavam ligadas a negociacdo com outra estrutura composicional, por meio de
apagamento, localmente marcadas nas referéncias bibliograficas do texto resenhado,
o escrevente ora apaga (17% - 14), ora insere (12% - 10) as referéncias bibliograficas

da obra resenhada, como nos exemplos a seguir:

Figura 23: Rasura digital — apagamento — outra estrutura composicional.

Fonte: Dados da pesquisa.
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Figura 24: Rasura digital — insergéo — outra estrutura composicional.

RESENHA

Ministério da Educacéo

Secretaria de Educacéo Basica

ETICA E CIDADANIA, CONSTRUINDO VALORES NA ESCOLA E NA SOCIEDADE
Brasilia-DF, 2007.

84 paginas

Fonte: Dados da pesquisa.

Na Figura 23, a escrevente apaga as informacdes das referéncias bibliograficas
da obra resenhada. De modo diferente, na Figura 24, a escrevente insere os dados
de referéncias bibliograficas, indiciando uma tentativa de decalque deste componente
linguistico do género, tomando por base um dos modelos de resenha apresentados

na oficina, conforme Figura 25:

Figura 25: Modelo de resenha compartilhado.

RESENHA

STEPHEN R. STOER; ANTONIO M. MAGALHAES.

A diferenca somos nds. A gestao da mudanca social

e as politicas educativas e sociais.

Porto, edigies afrontamento. 2005.

Colegao biblioteca das ciéncias sociais/ciéncias da educacio 21.178 Paginas

Fonte: Dados da pesquisa.

Esse “decalque” se constitui como uma forma de reverberagao dos modelos de
resenhas apresentados na oficina e interpretado como tentativa de algcamento ao
enderecamento conferido a escrita académico-cientifica, um dialogo com a (sua)
escrita e a escrita autorizada, considerada homogénea. A rasura digital (Figura 24)
sinaliza que nao ha, nessa circunstancia, construcao de formas, mas repeticao, que
nao se limita ao sugerido pela maquina, deixando subjacente a existéncia de uma

cultura homogénea das convencgdes de escrita que regulariam o género.
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Assim, caberia a escrevente, para incorporar essa cultura, apenas “vestir a
mascara académica”, integrando-se a praticas pela repeticao e pelo acumulo, de uma
imagem de lingua como sinal algoritmizavel, facilitada pelos recursos de copiar e
colar, mas sinaliza, também, uma tentativa de a escrevente atender a relacao
valorativa estabelecida com o objeto do seu discurso e com o enderecamento
projetado para a (sua) escrita.

Notamos, portanto, que a escrita e a escrevente, nessas circunstancias,
recorrem aos recursos do algoritmo, mediante a repeticao do mesmo, num exercicio
de mimetismo, similar a um aluno que, em suas incursdes iniciais com a escrita
manuscrita, tenta reproduzir a caligrafia da professora, considerando ilusoriamente
aquele tragcado como o padrao unico a ser seguido, ja que a repeticdo nao € somente
da ordem da maquina, mas do enunciado, unico como acontecimento, mas aberto a
repeticao, uma vez ligado aqueles que o precedem e o seguem (FOUCAULT, 2008).

Todavia, vale destacarmos que o mimetismo ndo se deu em uma marca
linguistica aleat6ria, mas num ponto sensivel, as referéncias bibliograficas, lugar sob
o qual ecoa status de credibilidade na escrita académico-cientifica. Logo, as
ocorréncias de apagamento e/ou de insergcao das referéncias bibliograficas podem ser
consideradas indices locais da negociacao do sujeito com a imagem de escrita
autorizada, a escrita outra, a académico-cientifica. Em outras palavras, ilusoriamente,
0 escrevente, ao realizar o mimetismo (cépia da formatacao e estrutura de uma das
resenhas modelo), parece buscar alcar a imagem de escrita académico-cientifica,
num ponto sensivel que denota autoridade na escrita académico-cientifica.

Em sintese, as rasuras digitais que indiciam negociacdo com outra estrutura
composicional sinalizam que a inser¢des de capa, rodapé e cabecalho, sado elementos
composicionais que evocam a diversidade de enderecamentos (avaliagéo, professor,
universidade, escrita académico-cientifica, trabalho escolar, dentre outras). Ao
mesmo tempo, também indiciam a natureza heterogénea dos letramentos, sempre
plurais, dada a presenca desses elementos nao verbalizados como necessarios
durante a oficina, mas presentes como ecos de outras produgdes textuais,
pertencentes aos géneros trabalhos escolares.

Mesmo nas ocorréncias em que se percebe apenas a repeticao de um dos
modelos apresentados, reconhecemos que a escrevente negocia, sob a atuagcéo da

memoria digital, com exigéncias sécio-historicamente constituidas por diferentes



139

destinatarios sobre o que dizer, como dizer e o que valorizar numa pratica de escrita
académico-cientifica.

Na proxima sec¢do, ainda analisando as tendéncias das negociagdes menos
recorrentes, apresentamos os resultados da negociagdo com outro sentido.

4.3.4 Na fronteira entre memoria discursiva e memoaria digital: negociacbées com

outros sentidos

Nesta secao, dando sequéncia a analise qualitativa, a fim de verificar a existéncia
de tendéncias nos modos como se mostram as negociagcbes realizadas pelos
escreventes com os diferentes outros que constituem o (seu) discurso, analisamos,
especificamente, as tendéncias observadas em relagéo ao outro sentido, examinando
o0 entrecruzamento entre a negociacao e o tipo de rasura e a marca linguistica
recorrente.

Para tanto, como adiantamos na sec¢ao 4.2, compreendemos outro sentido nas
ocorréncias que indiciam uma nao coincidéncia das palavras com elas mesmas,
abrigando rasuras que parecem jogar com outros sentidos, em movimentos como
polissemia, homonimia, sinonimia, metaforas ou trocadilhos (AUTHIER-REVUZ,
2004). Nas rasuras digitais ligadas a negociacao com outro sentido, haveria atuacao
da memodria digital que acomoda sentidos sugeridos ou nao pela maquina, os quais
sao, ilusoriamente, aceitos, negados ou criados a fim de atender a imagem de escrita
valorada pelo enderecamento projetado para o género.

A partir desse escopo tedrico, organizamos as rasuras digitais ligadas a
negociagao com outro sentido, em relagao aos tipos de rasuras, chegando aos dados
apresentados no Grafico 7, na pagina seguinte.
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Grafico 7: Mapeamento das negociagbes outro sentido — tipo de rasuras

Negociacao com "outro" sentido - tipo de rasuras

apagamento deslocamento
4,7% 1,5%
insergao
6,3% <.

substituicdo
87,3%

substituicdo  Minsercdo  Mapagamento M deslocamento

Fonte: Dados da pesquisa.

Quando observadas as rasuras ligadas a negociagao com outro sentido (63, 10%
das rasuras digitais identificadas neste estudo), destacamos a seguinte distribuicao:
substituicao 87,3% (55), insercao, 6,3% (4), apagamento, 4,7% (3) e deslocamento
1,5%.

Compreendemos que o fato de a substituicao ter sido o tipo de rasura mais
recorrente, como também identificado nas rasuras cuja negociagdo com outro estilo
(Secao 4.3.1), indicia a atuagdo do autémato, que apontaria para alguns sentidos
(autorizados ou nao pelo escrevente), apagando outros, portanto, sinalizando a
atuacao da memodria digital sobre o sujeito e sobre o (seu) dizer. Haveria um indicio
de um fracasso no algcamento da suposta palavra certa, valorizada pelo outro nas
praticas académicos-cientificas, sob atuagcdo da memdria digital. Contudo, para
melhor refinar essa hipétese, mapeamos todas as ocorréncias, organizando-as a partir
das marcas linguisticas que se mostravam envolvidas, conforme dados apresentados

na Tabela 5, a seguir:
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Tabela 5 — Marcas linguisticas envolvidas nas rasuras ligadas a negociagdo com outro sentido.

Sinonimia/Antonimia 1,6% (1) 77,8% (49)
Operadores 3.2% (2) 1,6% (1) 6,3% (4)
argumentativos
/modalizadores
Estruturacao 9,5% (6)
sintatico-semantica
Total (100% — 63) 4,8% (3) 1,6% (1) 6,3% (4) 87,3% (55)

Fonte: Dados da pesquisa.

Nessas ocorréncias, observamos o envolvimento de diferentes fatores
linguisticos: a) sinonimia/antonimia/homofonia (permuta de uma palavra por outra que
abrigam relagbes semanticas); ii) operadores argumentativos e/ou modalizadores
(relacao estabelecida por meio de modalizadores e operadores argumentativos); e iii)
estruturacdo frasal (efeitos de sentido vinculados a estrutura sintatica-semantica do
enunciado).

Quando, por exemplo, as escreventes marcam a negociacao por meio da
substituicdo, o fator linguistico de maior recorréncia reside nas relagoes
sinonimicas/antonimicas, em que ocorre um intercambio lexical local. Todavia, nas
insergcdes, nos deslocamentos e nos apagamentos, tipos de rasuras que cremos haver
maior atuacdo da escrevente, as negociagbes se dao com os operadores
argumentativos e modalizadores, que atuam numa base relacional ao longo do
enunciado. Nessas ocorréncias, em funcao do envolvimento de um numero pequeno
de marcas linguisticas e ocorréncias, em vez de analisarmos somente o tipo mais
recorrente, como fizemos nas sec¢des anteriores, optamos por analisar o tipo mais
recorrente presente em cada marca linguistica.

Nas ocorréncias mais recorrentes, rasura digital ligada a outro sentido, por meio
da substituicdo, envolvendo estabelecimento de relagées sinonimicas®, conforme
exemplo a seguir, a escrevente substitui um item lexical por outro, estabelecendo

entre eles uma relacao semantica de sinonimia:

88 Entendemos que nado existem sinénimos perfeitos, os quais s6 existem numa categorizagéo de
listagem destituida de analise contextual.
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Figura 26: Rasura digital — substituicdo - outro sentido

£-HwreA obra aborda de forma sintetizada, diretrizes e propostas educativas de alguns
atores que sao reconhecidos por sua experiéncia e compromisso com a qualidade da

Fonte: Dados da pesquisa.
A escrevente, na Figura 26, inicialmente, registra “O livro”, no primeiro gesto,

abandonando, substituindo por outro, “A obra”. Esse tipo de rasura sinaliza a presenca
de um embate entre duas possibilidades de sentido da lingua “o livro x a obra”. Os
enunciados (escritos e abandonados) indiciam uma relagao de sinonimia, na qual se
perceberia a cisao e a possibilidade de o dizer ser outro. Logo, sinal de um “encontro
dos enunciadores com o equivoco que joga suas palavras” (AUTHIER-REVUZ, 1998,
p. 25), que mostra o encontro com o ndo-um, ligado ao “sentido a mais”, podendo-se
interpretar a ocorréncia como gesto de: “O livro, eu falhei dizendo ‘o livro’, A obra”.

Vale destacar que poderiamos atribuir a essas substituicdes ligadas a sinonimia
a atuacao da lingua légico-matematica, devido ao autdmato “catalogar possiveis
sinbnimos”, todavia, ao observarmos os pares, escrita “abandonada” e escrita
‘escolhida”, essa afirmacdo ndo se comprova, tendo em vista que, em muitas
ocorréncias, a maquina nao apresenta tais opg¢bdes sinonimicas, tais como:
sociedade/meio social, ética e cidadania/tema; alega/defende; participa/modifica,
dentre outras.

Portanto, consideramos que, embora a maquina facilite a operacdao de
substituicao, essas rasuras nao podem ser conferidas isoladamente a ela, ja que
remetem a tentativa de o sujeito “fiar-se na existéncia de uma ‘comunidade de

LEH

sentido” (CORREA, 2020, p. 71), numa rejeicdo de um sentido em relagéo a outro.
Nos estudos de Corréa (2020), por exemplo, observam-se tentativas de o
professor/pesquisador, ao longo da (sua) escrita, alcar uma “lingua homogénea e sem
conflito”, apagando, para isso, as especificidades (consideradas defeitos), buscando
promover a aproximagao com o outro (producéo local de pesquisa institucionalizada).

Nesta tese, analogamente, cremos ocorrer uma tentativa de a escrevente algar
a lingua do outro (aqui considerado, instituicdo, campo cientifico), indiciando o
alcamento a uma escrita outra, pertencente a uma posicao hipoteticamente superior,

uma ruptura aberta pela memoaria digital.
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No segundo tipo de marca linguistica identificada, a marcas linguisticas recaem
nos operadores argumentativos e/ou modalizadores, mediante a insercao, conforme

exemplo da Figura 27, na pagina a seguir.

Figura 27: Rasura digital — substituicdo — outro sentido.

O livro retine obras de profissionais renomados, de muita qualidade e visivelmente
apaixonados por seu trabalho. com conhecimentos agregadores, além de relacionar muito bem
a disciplina de #Filosofia, ja que ilustra a necessidade de desenvolver seres criticos,
reflexivos, democraticos: ..., capacidades atribuidas por tal disciplina, também € muito

Fonte: dados da pesquisa.

A escrevente, conforme a Figura 27, registra: “O livro reune obras de
profissionais renomados, de muita qualidade e apaixonados por seu trabalho”; em
seguida, insere um advérbio, registrando: “O livro reune obras de profissionais
renomados, de muita qualidade e visivelmente apaixonados por seu trabalho”,
portanto, insere “visivelmente”. A insercao do advérbio modalizador confere uma
avaliacao, ou seja, o ponto de vista da imagem que a escrevente faz sobre os autores
da obra, projetando, apos a insergao, certo grau de certeza.

Nesse tipo de envolvimento, diferentemente das ocorréncias anteriores que
parecem operar localmente sobre o Iléxico (num intercambio de palavras), a
escrevente parece lidar com a base relacional ao longo da construgdo sintatico-
semantica do enunciado, sobretudo, escapando da estrutura totalizante, um indicio da
atuacao da memdria digital, construida ao longo da imagem que a escrevente faz
sobre o género discursivo resenha, que pressupde apresentacao critica da obra
resenhada.

No terceiro tipo de marca linguistica identificada, denominado de “estruturacao
sintatico-semantica” por meio da operacao de substituicao, a escrevente parece lidar

com a relagao sintatico-semantica dos enunciados, conforme exemplo a seguir;
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Figura 28: Rasura digital — substituicdo — outro sentido.

Dando continuidade no capitulo, Moral e ética s&o palavras muito parecidas,
porém seus significados séo distintos. - retafrbdreRtrer SR HrR-aSSHRte

S S el eSS Sl Sinimonbins re—atme=akaras () trabalho proposto
neste capitulo refere-se a uma atividade onde os alunos séo levados a
reflex&o sobre suas condutas, comportamentos e as dos demais, na
sociedade, mas que essa reflexdo seja feita por meio de principios. Poram, &
importante ressaltar que nfdo é dever apenas da instituicdo escolar educar
moralmente as novas geracoes, este &€ um trabalho onde tem de haver
tambem a participacio da familia, sociedade e seu entorno.

A moralidade humana deve ter seu enfoque no contexto histdrico, social e

Fonte: Dados da pesquisa.
A escrevente, na Figura 28, registra “O livro também entra em um assunto que

diz respeito ao trabalho que deve ser feito com os alunos, a fim de que os mesmo
reflitam sobre suas condutas e as dos demais, mas que essa reflexao seja feita por
meio de principios”. Posteriormente, substitui por “O trabalho proposto neste capitulo
refere-se a uma atividade onde os alunos ao levados a reflexdo sobre suas condutas,
comportamento e as dos demais, na sociedade, mas que essa reflexao seja feita por
meio de principios”.

Notamos que, embora a operacao de substituicao tenha, na nossa interpretacao,
a atuacao algoritmica, em ocorréncias como essa podemos observar a atuacao do
escrevente que substitui, sem apoio dos facilitadores, buscando apagar a
possibilidade de equivoco da linguagem. De modo similar, embora quantitativamente
poucas, nas rasuras ligadas aos operadores argumentativos, ndo ha a manipulacao
de itens lexicais isolados, mas, sim, 0 agenciamento de recursos da lingua em sua
base relacional, visando fiar-se a um sentido valorado pelo enderecamento.

Em sintese, os fatores linguisticos de envolvimento das rasuras ligadas a
negociagdo com outro sentido residem, principalmente, no reconhecimento de
relagcbes sinonimicas, por meio da substituicdo, contudo, algumas ocorréncias
também incidem sobre os operadores argumentativos, ou modalizadores, ou
estruturacao frasal. No tipo de rasura mais recorrente, substituicao ligada a sinonimia,
embora a escrevente opere a lingua em recursos lexicais isolados, ndo ha mera
atuacao da maquina por meio de mapeamento de possiveis sindnimos, pois a
escrevente parece buscar alcar-se a imagem de escrita académico-cientifica,

pertencente a uma posigao superior, a outra escrita, sob a atuagdo da memoaria digital,
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num gesto de escape a regulacao algoritmica, tendo em vista que nao se limita aos
vocabulos sugeridos pelo autdmato, mas trilha outros caminhos abertos na lingua.

Ja as marcas linguisticas menos recorrentes, ligadas a estruturacao frasal,
novamente, se dao, principalmente, por meio da substituicdo, em que a escrevente
parece nao lidar com pontos localmente marcados em itens lexicais, mas com a
possibilidade do equivoco, sempre |a, buscando rompé-lo por meio de substituicdes
sintatico-seménticas que supde mais “claras” e coerentes ao enderegamento
projetado para o género discursivo.

Por fim, nas marcas linguisticas ligadas a modalizadores e/ou operadores
argumentativos, a operacao mais recorrente foi a insergao de vocabulos, tais como os
advérbios, a fim de marcar posicionamento sobre o dizer, buscando, assim, atender a
caracteristicas do género resenha académica, que supde uma apresentacao critica

da obra resenhada.

4.3.5 A atuacao de outro conteudo tematico sob a emergéncia das rasuras digitais

Nesta secao, objetivamos analisar as tendéncias identificadas nas rasuras
digitais ligadas a negociacao com outfro contetudo tematico. Como antecipado,
partimos da compreensao de conteudo tematico como o dizivel, nd&o numa visao
ingénua de assunto, mas no dominio de sentido ocupado pelo género, portanto, parte
integrante da significagdo (BAKHTIN, 2003). As resenhas académicas apresentam,
de modo geral, determinado conteudo tematico, composto pela apresentagcao concisa
e avaliacao de uma determinada obra. Na organizacao que propomos para 0S N0SS0s
dados, observamos a selecao informacional, bem como a atribuicdo de sentidos do
conteudo considerado essencial, uma vez que reconhecemos o tema ligado a situacao
concreta, expressao verbal e extraverbal.

As rasuras digitais que indiciam negociagcdo com outro conteudo tematico
sinalizam, direta ou indiretamente, momentos em que o escrevente parece achar
possivel alcar-se a uma exauribilidade semantica-objetal do tema do enunciado.
Toma-se aqui o conceito de exauribilidade semantico-objetal de Bakhtin (2016) como
aspectos ligados a necessidade de conclusibilidade do enunciado, a fim de que se

abra a possibilidade de resposta. Essa plenitude, destaca o mesmo autor, &
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determinada por trés fatores, a exauribilidade semantica objetal, o projeto de discurso
e as formas tipicas de composicao.

Conforme Bakhtin (2003), alguns géneros mais factuais possibilitam a
exauribilidade tematica, contudo, em géneros como o de nossa pesquisa (cientificos),
essa possibilidade seria alcancada de forma relativa, ja que haveria um minimo de
acabamento que abriria espago a posig¢ao responsiva. Esse minimo, por sua vez, seria
definido na negociagéo com a inser¢ao, exclusao, substituicdo de conteudos a fim de
construir uma resenha académica sobre um determinado tema (educagao), para um
determinado interlocutor, em que os sentidos seriam construidos pela inter-relagcéao
autor, interlocutor e tema.

Com base nessa perspectiva teérica, quando analisadas as rasuras digitais
ligadas a negociagdo com outro contetdo tematico e o entrecruzando com o tipo de

operacao realizada identificamos os seguintes resultados:

Grafico 8: Mapeamento das negociagdes outro contetdo tematico — tipos de rasuras.

Negociagcdao com "outro" conteudo tematico - tipo

de rasuras
substituicdo
3%

apagamento
20,7%

insergao
75,5%

insercdo Mapagamento M substituicdao

Fonte: Dados da pesquisa.

Nas rasuras digitais ligadas a negociagcado com outro conteudo tematico (5% - 29
rasuras digitais), o tipo mais frequente foi insercao, 759% (22), seguida do

apagamento, 20,7% (6) e; substituicao 3,4% (1).



147

Nao foram identificados deslocamentos vinculados a outro contetido tematico. O
fato de as inser¢cbes serem mais recorrentes indicia a atuagdo da imagem que o
escrevente faz sobre como algcar a exauribilidade tematica atribuida ao género
resenha, sob atuagdo da memoaria digital e de sua abertura para a ruptura. Contudo,
a fim de melhor compreender o comportamento das rasuras digitais ligadas a
negociagcao com outro conteudo tematico, olhando para os fatores enredados nelas,
mapeamos quais as marcas linguisticas se mostravam envolvidas, conforme dados

da Tabela 6, a seguir.

Tabela 6 — Marcas linguisticas envolvidas nas rasuras ligadas a negociagéo com outro contetido
tematico.

MARCAS LINGUISTICAS APAGAMENTO INSERCAO SUBSTITUICAO

Sumarizacéo 3,4% (1) 10,4% (3)
Inform. avaliativa 6,9 (2) 34,4% (10)
Inform. complementares 10,4% (3) 31,1% (9) 3,4% (1)
Total (100% — 29) 20,7% (6) 75,9 (22) 3,4% (1)
Fonte: Dados
da pesquisa.

As marcas linguisticas identificadas nas rasuras ligadas a negociagédo com outro
conteudo tematico vinculam-se: i) a sumarizagdo do conteudo da obra (tentativa de
alcar exauribilidade tematica); ii) a informagbes avaliativas (comentarios com
apresentacao do ponto de vista do resenhista sobre a obra ou tema); iii) a informagbes
complementares do tema/obra (apresentacdo de informagbes adicionais ligadas a
obra). Quando as escreventes negociavam com outro conteudo tematico, marcando
uma insercao ou um apagamento, essa negociacao se dava vinculada a insercao
tomada de um posicionamento avaliativo. Os casos em que a negociacao se marca
pela  substituicdo envolvem informagdes aparentemente  consideradas
complementares. Nessas ocorréncias, em fun¢do do envolvimento de um numero
pequeno de marcas linguisticas e ocorréncias, como na sec¢ao anterior, analisaremos
o tipo mais recorrente presente em cada marca linguistica.

Nas marcas linguisticas denominadas “informacéao avaliativa”, a insergao foi o
tipo de operacao mais frequente (34,4%). Nesses casos, destacamos a tentativa de a
escrevente negociar com a necessidade (marcada durante a oficina) de apresentacao

de uma avaliagao sobre a obra, tais como o exemplo a seguir:
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Figura 29: Rasura digital — inser¢do — outro contetdo tematico.

Contudo, destaco a relevancia do livro para o ambiente educativo,e a importancia de
discutir o0s temas abordados no livropara alcancar uma escola com espirito
democratico,pluralista e critico, tendo como referéncia os valores dos direitos humanos.Pois,
uma boa educacdo visa desenvolver da melhor forma as poténcias de cada aluno em seu
me1o social, priorizando a convivéncia social, a cidadania, e uma tomada de consciéncia.
tRecomendo para todos que fazem parte da comunidade escolar-, que sio agentes de
transformacgdes. De fato, todos que fazem parte do processo educativo devem se preocupar

com a formacdo do estudante, para que no futuro o mesmo seja ume cidaddo ativo na

Fonte: Dados da pesquisa.
A escrevente insere, ao longo do enunciado, “[...] para alcangar uma escola com

espirito democratico, pluralista e critico, tendo como referéncia os valores dos direitos
humanos. Pois, uma boa educagéo visa desenvolver da melhor forma as poténcias de
cada aluno em seu meio social, priorizando a convivéncia social, a cidadania, e uma
tomada de consciéncia’, sinalizando preocupacao com a necessidade valorativa de
criticidade atribuida ao género, o que, em alguma medida, o distanciaria do resumo,
por exemplo. Além disso, o fato de a maior parte das ocorréncias se darem nesse
local sinaliza tentativas de a escrevente apropriar-se das praticas de dizer exigidas
pela comunidade discursiva na qual esta se inserindo, sem apoio de mecanismos
algoritmizaveis diretos.

Ja nas marcas linguisticas denominadas “informacées complementares”, a
insercao também foi o tipo de operacdo mais recorrente (31,1%). Nesses casos, a
escrevente também parece negociar com caracteristicas do género, num encontro
entre o que supde que deva ser sumarizado com a necessidade de atribuicao de
informatividade ao seu texto. O caminho preferencial direciona-se a informatividade,
tendo em vista que, com mais frequéncia, insere informacgdes (09 ocorréncias) do que

as apaga (03 ocorréncias), tais como no exemplo a seguir:

Figura 30: Rasura digital — inserg¢éo — outro contetido temaético.

porém seu trabalho ¢ limitado, ela ndo age sozinha:, analisando esta citagdo podemos
concluir: Bobbio (2002) afirma que “a democracia nao se refere so a ordem do poder publico
do Estado, mas deve existir em todas as relacdes sociais, econdmicas, politicas e culturais.

Comeca na relagdo interindividual, passa pela familia, a escola e culmina no Estado. Uma

sociedade democratica € aquela que vai conseguindo democratizar todas as suas instituigdes e

Fonte: Dados da pesquisa.
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A escrevente insere “analisando esta citagdo podemos concluir: Bobbio (2002)
afirma que “a democracia néo se refere sé a ordem do poder publico do Estado, mas
deve existir em todas as relagées sociais, econémicas, politicas e culturais....”®, uma
citagdo nao referenciada da obra resenhada. Ao inserir referéncias bibliograficas
externas a obra, a escrevente parece lidar com a imagem do que seja escrita
académica, na qual, conforme discussdes na oficina, valoriza os argumentos de
autoridade, logo, buscando atender a critérios conferidos a outra escrita, a académico-
cientifica.

Ha, nesse gesto, indicio de negociagcdo do sujeito com determinagdes
extraverbais, sobre as formas de inscrever o outro no seu discurso, vinculada aos
presumidos sociais do género (METZ, 2020). Além disso, ao recorrer a uma citagéo
direta, em detrimento de uma indireta, para posicionar-se, pode indiciar, conforme ja
destacado por Hirvela e Du (2013), a dificuldade de os escreventes universitarios
assumirem-se como escritores e buscarem formas mais seguras, uma outra voz, para
garantir a voz de autoridade conferida a escrita académico-cientifica. Esses fatos
sinalizam o processo de busca de algar-se a escrita considerada outra, nesta tese, a
escrita académico-cientifica, por meio da produgao de uma resenha.

Por dltimo, nas marcas linguisticas menos recorrentes denominadas
“sumarizacao”, a insergao foi o tipo de operacao mais recorrente (10,3%). Nesses
casos, destacamos, como no exemplo a seguir, a tentativa de a escrevente negociar
com a caracteristica do género, discutida na oficina, de apresentar uma sintese da

obra:

Figura 31: Rasura digital — inser¢éo — outro contetido tematico.

O livro “Etica e Cidadania-: Construindo Valores na Escola e na Sociedade’™-,
aborda uma importante reflexdo em conjunto de diferentes autores, sobre a ética e
cidadania no ambiente escolar, e como tal assunto se reflete no &mbito social, sendo
introduzido inicialmente conceitos de ética, cidadania, convivéncia democratica,
direitos Humano e incluséo social. Tais conceitos se revelam imprescindiveis ja que
O—0 debate traz questdes aeercasobre—d a importadncia de formar um cidadao
reflexivo, critico e com valores éticos e morais tdo essenciais na sociedade
contemporanea-.

Fonte: Dados da pesquisa.

89 Citagéo da obra de “Teoria geral da politica” de Norberto Bobbio.
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A escrevente, conforme se mostra na Figura 31, insere ao enunciado
anteriormente escrito o seguinte enunciado: “sendo infroduzido inicialmente conceitos
de ética, cidadania, convivéncia democratica, direitos Humano e inclusdo social. Tais
conceitos se revelam imprescindiveis ja que”. Nesse tipo de ocorréncia, notamos uma
negociacao com a necessidade de apresentacdo da obra de modo sumarizado no
género resenha académica. Acrescentamos, também, que o fato de a emergéncia de
rasuras ocorrer relacionada a sumarizagao se da, principalmente, pelo dialogo entre
0s géneros resumo e resenha académica, bem como com a necessidade, verbalizada
durante a oficina, da realizacao da apresentagcao da obra resenhada, uma vez que o
género prevé como possiveis interlocutores pessoas que nao conhegam a obra.

Em sintese, embora as rasuras digitais vinculadas a marcas linguisticas de
conteudo tematico tenham sido poucas, quando comparadas as demais, nao podem
ser negligenciadas, uma vez que as insergdes realizadas indiciam, principalmente, a
atuacao da meméria digital, sem atuacédo direta do autébmato, uma vez que as
negociagdes que se mostram nessas rasuras abarcam dimensdes do género resenha
ligadas a apresentagado de posicionamento, inscricdo do outro como autoridade e a
exaurilibidade tematica.

Nessas rasuras, a maquina nao tem o poder direto de conduzir a escrevente,
portanto, o diadlogo que se estabelece com outro conteudo pela sumarizacao, pelo
comentario avaliativo ou pelas informagdes complementares sdo importantes indicios
da participacdo do “herdi” na constituicdo do género e sinalizam modos como a
escrevente busca assumir a identidade académica. Nao se trata aqui um exercicio de
ventriloquo, mas de um estranhamento entre a sua (escrita) e a escrita do outro.
Portanto, essas rasuras digitais indiciam a captura da escrevente pela imagem da
escrita académico-cientifica, em fungcéo das diferentes praticas de letramento em que

esta inserida.
4.3.6 A emergéncia de diferentes autores na rasura digital.
Nesta secao, objetivamos analisar tendéncias identificadas nas rasuras digitais

ligadas a negociacdo com autor. Como antecipado, consideramos que essas

ocorréncias sinalizam uma possibilidade de cisdo de diferentes autores-criadores, ou
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seja, diferentes posicdes axiolégicas ou vozes sociais que dao unidade ao texto
(BAKHTIN, 1988; 1997).

Nao se trata de analise do ente fisico (empirico) “autor-pessoa”’, mas das
diferentes fungdes e posicdes valorativas exercidas e a sua relagéo reciproca com o
objeto estético. Com base nessa concepcao teérica, analisamos, inicialmente, o
entrecruzamento da negociagao outro autor com o tipo de rasura, conforme Grafico a

seqguir.

Grafico 9: Mapeamento das negociagdes outro autor — tipos de rasuras.

Negociagcdao com "outro" autor - tipo de rasuras

insergdo

19,1%

apagamento

substituicdo 58%

23,1%

apagamento M substituicio Minser¢do

Fonte: Dados da pesquisa.

Quando analisadas as rasuras digitais ligadas a negociagdo com outro autor, o
tipo de rasura mais recorrente foi o apagamento, 58% (15), depois a substituicdo, com
23,1% (6) e, por fim, a insercao 19,1% (5). Nao foram identificados deslocamentos
nesse tipo de negociacao. Embora tenhamos atribuido, neste estudo, ao apagamento,
a atuacao da lingua légico-matematica, notamos que, nas rasuras digitais ligadas a
negociagao com outro autor, isso nao se confirma, ja que nao existiriam configuragcbes
da maquina pré-estabelecidas que remetem a essa dimensdao do género. Desse
modo, caber-nos-ia analisar as tendéncias nesse tipo de rasura e, para tanto, como
nas demais analises, mapeamos quais as marcas linguisticas se mostravam
envolvidas, conforme dados a seguir:
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Tabela 7 — Marcas linguisticas envolvidas nas rasuras ligadas a negociagéo com outro autor.

MARCAS LINGUISTICAS  APAGAMENTO INSERGCAO SUBSTITUICAO

Imagem professor/comando 50% (13) 7,6% (2)
Imagem do escrevente-autor 4 (1) 76 (2) 11,5 (3)
Imagem de exteriores-autores 4 (1) 11,5 (3) 4% (1)

Total (100% — 26) 58% (15) 19,1% (5) 23,1 % (6)

Fonte: Dados da pesquisa.

As marcas identificadas dessa negociacdo com outro autor, neste estudo,
vinculam-se a: i) imagem do professor/comando como autor, ii) imagem do escrevente
como autor; iii) imagem de exteriores como autores (mediante citacdo e/ou
aspeamento). Com base nessa organizagdo, notamos que, quando a escrevente
negocia com outro autor, o apagamento, operagéo mais recorrente, liga-se aimagem
do professor/comando como autor. Ja nas inser¢cdes, a escrevente negocia com a
imagem de exteriores como autores, aparentemente, buscando definir os limites das
vozes presentes nos enunciados, um presumido do género, que remete as diferentes
formas de sinalizar a inscricdo de um dizer atribuido ao outro (METZ, 2020).

Por ultimo, as substituicées vinculam-se a imagem da escrevente como autora,
ligando-se a presenca/auséncia do nome ou do emprego da 12 pessoa do singular.
Conforme as se¢des anteriores, dado o envolvimento de poucas marcas linguisticas,
analisaremos as tendéncias observadas em cada uma delas.

As rasuras digitais ligadas a negociacdao com outro autor, denominadas de
imagem do professor/comando/avaliagdo como autores, ocorrem, principalmente, por
meio do apagamento (50% - 13). Nessas ocorréncias, a escrevente parece negociar
a autoria com o outro, sinalizando negociagbes com outras posi¢cdes axiologicas,
conferido a imagem do autor-criador professor, comando, avaliagao, e delimitando o

ingresso da escrevente em seu projeto de dizer, conforme a Figura 32, a seguir:
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Figura 32: Rasura digital — apagamento — outro autor 1.

Programa Etica e Cidadania: construindo valores na escola e na sociedade. Brasilia - DF:
MEC, 2007.

Fonte: Dados da pesquisa.

A escrevente apaga o comando “Caro académico [...J’, enunciado cuja autoria é
atribuida ao professor/comando, marcando a alterndncia de sujeitos. Esse
apagamento é interpretado como um marco da inser¢cao de um “novo autor”, uma vez
gue o enunciado da atividade, em sua forma de acabamento, abriu espag¢o para uma
posicao responsiva e a consequente emergéncia de um novo autor-criador em
resposta. Em outras palavras, a rasura indicia 0 momento no qual parece “nascer” um
novo autor-criador que, ligado ao anterior, pelo elo da cadeia entre os enunciados,
abre espaco para uma réplica, que autoriza esse autor-pessoa (académico) a ocupar
uma nova posi¢cdo em relagdo ao seu interlocutor. O apagamento, nesses casos,
indicia quase um jogo em que se marcaria o embate com a possibilidade de um
enunciado constituir-se a partir de dois ou mais autores-escritores, como se ambos,
nessas circunstancias, nao estivessem sempre la.

As rasuras ligadas a negociagao com outro autor, denominado escrevente-autor
como autor, deram-se em momentos em que a escrevente insere uma marca que,
linguisticamente, indicia a sua inser¢cdo como autor do enunciado. Essas marcas
ocorrem, principalmente, pela substituicao (11,5% - 3). Nessas ocorréncias, ocorre a
substituicdo da voz atribuida ao professor (marcada, linguisticamente, no comando)
pela voz atribuida ao escrevente (marcada, linguisticamente, pela insergdo do nome
do escrevente), atrelado a capa de trabalho escolar ou a insercdo de enunciados

valorativos em 12 pessoa do singular, conforme o exemplo a seguir:
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Figura 33: Rasura digital — apagamento — outro autor 2.

Meu posicionamento &-a respeito-gsse. é|de que considero multegse- positiveas as
idetas aqui trabalhadas, é realmente necessario priorizar tais aspectos na educagio
. pois eeme-a-ssia-lodos sabemos que e na escola gue passamos boa parte das

Fonte: Dados da pesquisa.

A escrevente registra “Meu posicionamento a respeito disso é positivo”
substituido por “Meu posicionamento a respeito é de que considero muito positivas as
ideias aqui trabalhadas ...”. Ao substituir o enunciado, insere “de que considero muito’.
Nessa insercao/substituicdo, a escrevente parece buscar ratificar a sua autoria,
especificamente, quando expressa seu posicionamento. Em ocorréncias como essa,
haveria indicios da busca por formas linguisticas que garantiriam evocar a (sua) voz
como autoridade tal como o género discursivo prevé, apresentando uma obra,
assumindo a autoridade no meio académico para fazé-lo.

Nas rasuras digitais ligadas a negociagéo com outro autor, denominadas como
marcas linguisticas da imagem de exteriores-autores, a escrevente parece negociar
as relagdes intertextuais exigidas no género resenha académica, por meio de marcas
linguisticas como aspeamento, insercao de pronome de 3? pessoa no enunciado,
realizando, com mais frequéncia, a operagao de insercao (11,5% - 3), tal como na
Figura 34, a seguir:

Figura 34: Rasura digital — inser¢do — outro autor.

Descreve entdo, que, a escola € uma realidade em processo continuo, ela
nao é, e sim, estd sendo. Um contexto de inclusdo social educacional, a ser refletido
pela sociedade e publico escolar é;: “até que ponto as diferengas sao vistas como

fator positivo no cotidiano da sala de aula?”’. “Realmente todos s&o bem-vindos a

escola?”

Fonte: Dados da pesquisa.

A escrevente registra o seguinte enunciado: “até que ponto as diferengas s&o
vistas como fator positivo no cotidiano da sala de aula?”. “Realmente todos sdo bem-
vindos a escola?”. Posteriormente, insere sinais de aspas ao enunciado, imprimindo

distanciamento da instancia autor-escrevente para instauragcao da imagem exteriores-
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autores, marcados pelo uso das aspas, que remetem a uma negociacao da
escrevente “com determinagbes da escrita académicas, isto é, normas de
referenciagdo aos dizeres do outro” (METZ, 2020, p.124). Nesse tipo de ocorréncia,
nas palavras de Authier-Revuz (1998), haveria uma incisa reflexiva, que marcaria um
desvio entonativo em relacdo a entonacao conferida ao conteudo expresso na obra
resenhada. Portanto, se instalaria uma “entonacao distanciadora incorporada a
substancia grafica ou fénica do segmento X’ (AUTHIER-REVUZ, 1998, p. 99).

Em sintese, as rasuras ligadas a negociacao com outro autor, em que ocorre o
apagamento, podem ser interpretadas, principalmente como “dixi’ percebido pelo
ouvinte, num sinal que o locutor finalizou, autorizando a transferéncia da fala ao outro
(cf. BAKHTIN, 1997). Ao mesmo tempo, ilusoriamente, a escrevente supde que, ao
apagar a presenca de um autor-criador, o enunciado se configuraria como seu,
supostamente crendo controlar as diferentes vozes que habitam a (sua) escrita, por
meio da insercao da pronomes, ou pelo aspeamento, bem como crendo atender a
determinacdes da escrita académica.

Embora as rasuras digitais ligadas a negociagdo com outro autor tenham sido
mais recorrentes em apagamentos, operagcdes nas quais o autbmato aparentemente
teria atuacao, isso nao se confirma nessas rasuras. Os dizeres apagados, bem como
os assumidos, nao se relacionam, diretamente, com possibilidades abertas, até o
momento, pela maquina, mas, sim, a pratica de escrita académico-cientifica. Por
conseguinte, constitui-se, portanto, como indicio da atuagdo da memoéria digital, como
lugar de escape da estrutura totalizante da maquina.

Sendo assim, para dar sequéncia a analise qualitativa, na préxima secao,
apresentamos as tendéncias em relagdo as rasuras digitais que indicam negociacao

com outro discurso.

4.3.7 O confronto de diferentes discursos mostrados nas rasuras digitais.

Nesta secao, objetivamos analisar as tendéncias identificadas nas rasuras
digitais ligadas a negociagdo com outro discurso, em atendimento ao nosso terceiro
objetivo especifico. Para tanto, consideramos que essas rasuras indiciam nao
coincidéncias do discurso com ele mesmo, que atuaria como outro, ou seja, apontam

para presenca estranha de palavras representadas como pertencentes a outro



156

discurso. Como exemplo disso, Authier-Revuz (2004) assinala: “X, como se diz la
nesse meio, nesse tipo de discurso”. Emerge, aqui, mais do que uma “adequacao” a
uma outra lingua/variedade, mas, sim, a possibilidade de o discurso ser outro. Com
base nessa concepcéao tedrica, inicialmente, analisamos o entrecruzamento entre a

negociagcao com outro discurso e o tipo de rasura, conforme dados do Grafico a seguir:

Grafico 10: Mapeamento das negociagdes outro discurso — tipo de rasuras

Negociagcdao com "outro" discurso - tipo de rasuras

insergao

substituicdo
48%

apagamento
33,3%

substituicdo Mapagamento Minsercio N

Fonte: dados da pesquisa.
Nas rasuras digitais ligadas a oufro discurso, identificamos a seguinte

distribuicao por tipo de rasura: 48% (09) de substituigbdes; 33,3% (7) de apagamento
e, por fim, 19% (5) de insercdes. Nao foram identificados deslocamentos. Embora
tenhamos assumido maior participacao do autdmato nas operacdes de substituicao,
com base na concepcao assumida nesta tese, nas rasuras digitais ligadas a
negociagdo com outro discurso, ndo haveria diretamente apoio do algoritmo sobre
essas substituicdes, que sao da ordem dos ja ditos e dos sujeitos socio-historicamente
constituidos. Assim, reconhecendo o estatuto das rasuras digitais ligadas ao outro
discurso, organizamos as hegociac¢des, buscando ordena-las com base nos discursos
que se mostraram, mapeamos quais as marcas linguisticas se mostravam envolvidas,

conforme dados a seguir:
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Tabela 8 — Marcas linguisticas envolvidas nas rasuras ligadas a negociagéo com outro discurso.

MARCAS LINGUISTICAS APAGAMENTO  INSERCAO SUBSTITUICAO
Conhecimento: senso comum e/ou 9,5% (2)
ciéncia
Papel da escola, da familia, do 14,2% (3) 19% (4)
professor
Educacdo como salvadora e/ou direito 4.7% (1) 9,5% (2)
Natureza humana e o outro 4.7% (1) 47% (1) 47% (1)
Educacéo inclusiva: direito ou desejo 9,5% (2) 47% (1) 47% (1)
Ser profissional: bem comum e/ou bem 47% (1)
coletivo
Negacionismo e/ou escolha 47% (1)
Total (100% — 21) 33,3% (7) 23,8% (5) 42,8 (9)

Fonte: Dados da pesquisa.

Nas rasuras ligadas a negociacdo com outro discurso identificamos o encontro
dos seguintes ja ditos, marcados linguisticamente: i) conhecimento: senso comum
e/ou ciéncia (ligados as diferentes formas de concepg¢ao sobre conhecimento e saber
oriundo de diferentes praticas sociais); ii) papel da escola, da familia e do professor
(ligados a definicdo de atribuicbes de poder a diferentes instituicdes sociais); iii)
educagdo como salvadora e/ou direito (ligados ao embate de concepgbdes sobre
educacgao); iv) natureza humana e o outro (ligados a definicdo sobre a natureza
humana e do outro nas relagbes sociais); v) educagéo inclusiva - direito ou desejo
(vinculados as imagens da educacgao inclusiva para todos ou para aqueles que
desejam té-la); vi) ser profissional: bem comum e/ou bem coletivo (embate entre a
docéncia como satisfagdo pessoal ou compromisso social) e; vii) negacionismo e/ou
escolhas (ligados a possibilidade de negacao da existéncia de problemas no exercicio
da democracia e a atribuicao de poder as escolhas individuais).

Notamos, portanto, nesta organizacédo, que, quando um escrevente negocia
com outro discurso, marcando essa negociacao por uma substituicdo ou um
apagamento, se mostra um embate entre diferentes discursos sobre o papel da
escola, da familia e do professor, dado o conteudo tematico da obra resenhada. Ja as
negociacdes marcadas pela insercao, residem, principalmente, no encontro entre
discursos vinculados ao escopo do conteudo tematico, sob ecos da imagem da
educacdo como salvadora e/ou como um direito a ser assegurado. Nessas
ocorréncias, mostram-se, assim, embates entre diferentes posicoes de sujeito.

Em detrimento da diversidade de fatores identificados, a fim de apresentar

tendéncias, focalizaremos, especificamente, os casos mais recorrentes, ou seja, as
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rasuras digitais ligadas a negociacao com outro discurso, vinculado a marcas sobre o
papel da escola, da familia, do professor, mediante a substituicido. Nessas
ocorréncias, ha um embate entre as diferentes concepgdes sobre o papel da escola,
da familia e do professor na educacgao devido a existéncia de “roupagem outra para o
mesmo conteudo versus ponto de vista outro sobre o real.” (cf. AUTHIER-REVUZ,

1998), num jogo entre a fronteira interior/exterior, conforme exemplos a seguir:

Figura 35: Rasura digital — substituicdo — outro discurso.

o direito educacional a todos. Para suprir esta garantia recomenda-se gue &0S

= pmkssomﬁe&%—@aﬁ%&a—p@%&%&e—p&&%

Resenha
BRASIL. Etica e Cidadania: construindo valores na escola e na sociedade. Brasilia - DF:
MEC, 2007.

Rreltsde—Deande—deparaas foquem em diversas medidas para verificacdo de

que a escola esta sendo receptiva a inclusdo.

Fonte: Dados da pesquisa.
A escrevente registra “[...] recomenda-se que as escolas e os professores

foquem em: realizarem projetos politicos pedagdgicos”, posteriormente, substituindo
por “[...] recomenda-se aos professores foquem em diversas medidas para verificagdo
de que a escola esta sendo receptiva a inclusdo’. Notamos a marcacao de uma
fronteira entre si e o outro, por diferenga, uma vez que ha um deslocamento do
discurso funcao da escola e professores versus fungéao dos professores em relagéo a
implementacao de praticas inclusivas. O professor passa de executor do projeto para
fiscalizador, operando, o interior (eu falo aqui) com o exterior (algo fala em outro
lugar).

Em sintese, as rasuras ligadas a negociagdo com outro discurso ocorrem,
preferencialmente, por meio de substituicdes, deixando transparecer o encontro entre

diferentes discursos ligados ao conteudo tematico do género discursivo, remetendo a
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outra realidade concreta, numa fronteira entre “eu falo aqui” e “algo fala em outro lugar”
(cf. AUTHIER-REVUZ, 1998). As rasuras digitais que sinalizam negociagcdes com
outro discurso permitem inferir que o escrevente parece estar em conflito com
diferentes ja ditos que habitam os discursos. Vale destacar ainda que, embora a
substituicao tenha sido um tipo de rasura resultante, em geral, da atuacao algoritmica,
no caso das rasuras digitais ligadas a negociacdo com outro discurso, isso nao se
confirma, tendo em vista que as marcas linguisticas identificadas estabelecem
relagées que ndao podem ser algoritmizadas, pois constituem um encontro marcado
por palavras que evocam discursos constituidos sécio-historicamente entre diferentes
posicdes de sujeito.

Para finalizarmos, na proxima secédo, apresentamos um panorama das

negociagdes identificadas com os diferentes outros definidos nesta tese.

4.4 Panorama geral sobre as rasuras digitais

Em atendimento ao objetivo de mapear a distribuicdo dos movimentos
retrospectivos presentes na producdo textual de uma resenha académica,
identificando e caracterizando o gesto denominado de rasura digital, identificamos
614 rasuras digitais, em 130 versdes, produzidas por 23 escreventes. Essas rasuras
se organizaram com 538 (88%), nas versdes intermediarias; 54 (10%), na ultima
versdo e 2% (11), na primeira versdao. A maior recorréncia de rasuras digitais nas
versdes intermediarias sinaliza a nao existéncia de uma linearidade no processo de
escrita, ja que se mostram presentes em todo o processo, e ndo somente na etapa
final, considerada tradicionalmente reparadora. Desse modo, ao observar que o
sujeito rasura em todo o processo de escrita, ratifica-se a propriedade inerente da
lingua, sua reflexividade, que se mostra pela constante tensao entre o um e o ndo um.
As rasuras marcariam pontos sensiveis, aberturas no discurso sobre a exterioridade
qgue o habita, sinalizando a “significancia sobre a significancia” (AUTHIER-REVUZ,
2008b).

Analisando os tipos de rasuras identificadas, de um lado, as substituicdes foram
mais recorrentes, 43% (262), seguidas do apagamento 32% (196) e menos
recorrentes, 23% (141), a insercao e 2% (15), o deslocamento. Nesses gestos,

entendemos existir, de alguma forma, a atuagdo da meméria digital devido a atuacao
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do autébmato, a partir das sugestdes de escrita apresentadas ao escrevente e a marca
de tachado vermelho que permite a uniformizacdo dos sentidos, do sujeito da
tecnologia, mas, principalmente, do sujeito da linguagem que ilusoriamente aceita,
recusa ou cria novos caminhos, que evocam sentidos sécio-historicamente
constituidos.

Ja em atendimento ao segundo objetivo especifico, de analisar as rasuras
digitais, verificando como se apresentam nelas as negociagdes do sujeito escrevente
com os diferentes outros (AUTHIER-REVUZ, 1990) que constituem a (sua) escrita,
das 614 rasuras, a negociagcdo com outro estilo foi a mais recorrente, 290 (47%),
ligadas a organizacdo e acabamento do enunciado, na inter-relacdo autor-
ouvinte/escrevente e enderegcamento, em parte, pela atuagéo da lingua como sinal,
l6gico-matematica, o que sugere caminhos ligados a uma concepc¢ao de lingua, mas,
também, a concepcao de lingua atrelada as praticas letradas escolares e com a
relacao valorativa estabelecida com o enderecamento projetado que demandaria
recursos linguisticos de uma variante linguistica prestigiada, assumida como um
padrao a ser seguido a fim de al¢ar a escrita do outro.

De modo menos recorrente, observamos que, das rasuras digitais ligadas a outra
estrutura composicional, 84 (14%) vinculavam-se ao acabamento do enunciado e a
presenca de ecos de outros géneros discursivos, tais como o trabalho escolar, dada
a heterogeneidade dos letramentos. Das rasuras digitais ligadas a outro sentido, 63
(10%) vinculavam-se a hesitagdes em busca de uma “palavra certa”, em funcao da
polissemia, homonimia, mas, sobretudo, a “procura” de um sentido a fim de algar a
lingua valorada pelo enderegamento projetado para o género discursivo nas praticas
académico-universitarias. Das rasuras digitais ligadas a outro contetdo tematico, 29
(5%) sinalizaram negociacao com diferentes elementos da realidade que apoiam o
processo de significacao que abarca uma negociacao latente entre autor, interlocutor
e avaliacao sobre o conteudo tematico.

Das rasuras digitais ligadas a negociagdo com outro autor, 26 (4%) indiciaram
negociagao entre diferentes imagens de autor-criador, consideradas em termos de
posicdes axioldgicas, inerentes as diferentes vozes que habitam o dizer, rompendo
sua suposta univocidade, mas, também, buscando lidar com determinagdes da escrita
académico-cientifica. Das rasuras ligadas a negociagao com outro discurso, 21 (3%)

mostraram-se nas palavras que evocam outra realidade concreta e nas quais se pbde
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enxergar, principalmente, o embate entre posi¢cées discursivas divergentes sobre a
tematica da obra.

Por fim, verificando a existéncia de tendéncias nos modos como se mostravam
as negociagdes realizadas pelos escreventes com os diferentes outros que constituem
o (seu) discurso (AUTHIER-REVUZ, 1990), observando o entrecruzamento entre
negociacao e tipo de rasura, pudemos depreender que, na escrita de uma resenha
académica, por meio de recursos digitais, as escreventes rasuram, principalmente,
sinalizando preocupagdo com o outro estilo, vinculado a imagem atribuida ao
enderecamento que valoraria questdes ortograficas (maiusculo e minusculo e
acentuacao grafica), em alteracdes locais. Essas rasuras alocam-se numa pequena
insténcia do que seja escrever, a ortografia, aspecto tradicionalmente valorizado nas
praticas de letramento autbnomo, sob a perspectiva do modelo de habilidades, uma
vez que reduzem o processo de escrita a regras homogeneizantes, evocando a escrita
meramente como técnica.

Nas demais rasuras, menos recorrentes, a negociacdo com outro suporte se
da, principalmente, por meio do apagamento de espagos em branco, alocados antes
da pontuacao. O fato de este lugar mostrar-se como um ponto sensivel remete a
natureza heterogénea dos letramentos (manuscritos e digitais), tendo em vista que,
nos letramentos manuscritos, nas praticas escolares, a distribuicdo irregular ou
assimétrica dos espagos em branco & advertida como inadequagao nas praticas de
alfabetizacdo e, nas praticas digitais, ha mecanismos que promovem a sua
padronizacao. Também de modo menos recorrente, as rasuras ligadas a negociacao
com outra estrutura composicional ocorrem, principalmente, por meio da insercao de
capa, cabecalho e rodapé, lugares valorizados nos letramentos escolares, logo, uma
tentativa de alcamento a escrita do outro, sinalizando a heterogeneidade dos
letramentos.

Ainda entre as negociagcdes menos recorrentes, as rasuras ligadas a
negociagao com outros sentidos ocorreram, principalmente, por meio da substituigéo.
Embora essa seja uma operagéo que conta com apoio da maquina, observamos, nas
substituicdes, tentativas de algcar a uma escrita supostamente valorizada pelo
enderecamento projetado, buscando, desse modo, a palavra ilusoriamente superior,
a fim de atender a uma exigéncia do outro. Também de modo menos recorrente, as

rasuras ligadas a negociagéo com outro conteudo tematico ocorreram, sobretudo, por
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meio da insercao de informacgdes, sem o apoio direto dos recursos facilitadores, em
gue o escrevente parece negociar, em especial, com as dimensdes do género resenha
ligadas a apresentacao de posicionamento critico sobre a obra resenhada.

Por fim, as negociacdes de ainda menor incidéncia ligam-se a negociagao com
outro autor e outro discurso. Nas rasuras ligadas a negociacdo com outro autor,
considerado autor-criador, as escreventes, na maioria das vezes, apagam o comando
da producao textual, num gesto virtual de um “dix/” que sinalizaria a alternancia de
autores e a inscricdo do escrevente no texto. Nas rasuras ligadas ao outro discurso,
as substituicbes denunciam um encontro, na maioria das vezes, por embate, entre
diferentes discursos que evocam ja ditos sécio-historicamente constituidos sobre o

conteudo tematico do enunciado.
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CONSIDERAGOES FINAIS

by

Em alusdo a epigrafe de Paulo Freire, que remete a impossibilidade de
neutralidade e a necessidade de questionamentos a respeito da natureza do ato de
estudar (e, analogamente, do ato de pesquisar), tais como “Em favor de que estudo?
Em favor de quem? Contra que estudo? Contra quem estudo?”, a presente tese foi
construida a fim de contribuir para o campo dos estudos linguisticos, buscando
compreender, nas rasuras digitais, como se dao as praticas sociais de escrita de uma
resenha, via recursos digitais, analisando as negociacdes identificadas no gesto de
rasurar.

Para tanto, esta investigacao foi desenvolvida em favor do escrevente real e nao
idealizado, que busca algar-se a escrita tradicionalmente acatada como superior, a
académico-cientifica, com o apoio de recursos tecnoldgicos, considerados, nesta tese,
como parte do processo de construgéo de sentidos, mas ndo como eixo central.
Estivemos cientes da natureza da participagao desses recursos na producao escrita
do escrevente, mas, também, do limite da atuacdo da maquina e dos efeitos do
imaginario reducionista de lingua como técnica que ecoa da maquina (ou, ainda, dos
recursos tecnolédgicos). Nossas reflexdes caminharam no sentido de demonstrar que
o tratamento da escrita requer questionamento sobre os dialogos promovidos pela
inter-relacéo escreventes (professor-aluno), género discursivo € maquina, que se
mostra nas rasuras digitais.

Especificamente, para analisar essa inter-relacao, partimos do problema
observado de que os alunos dos cursos de licenciatura, geralmente advindos de
classes populares, como as escreventes cuja producao escrita foi investigada nesta
tese, precisam lidar com a culpabilizacdo que os etiqueta como aqueles que nao
conseguem atender as expectativas institucionais de escrita académico-cientifica,
entendidas quase como pré-requisitos para o ingresso no ensino superior.

Vale lembrar que esse académico se constituiu a partir do surgimento de
algumas politicas afirmativas para a democratizacao do ensino superior no Brasil que
promoveu algumas mudancas (ver reflexdes que fizemos na Introducéo desta tese),
melhorando, ainda que apenas em alguns aspectos, 0 incentivo ao ingresso de
parcelas da populacdo brasileira historicamente excluidas do acesso ao ensino

superior.
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A partir do reconhecimento das expectativas depositadas sobre os escreventes
das Licenciaturas, o presente estudo foi construido contra uma viséo idealizadora da
lingua, do sujeito, do letramento e da tecnologia, uma vez que assumimos a natureza
heterogénea da lingua, da linguagem e da escrita, a complexidade dos sujeitos sécio-
historicamente constituidos, a pluralidade dos letramentos e a nao existéncia de
poderes intrinsecos ao digital.

Consequentemente, nos filiamos a estudos contrarios a visdo reducionista de
lingua, que apagam a natureza social e histérica do dizer, vinculados ao letramento
autébnomo. Esses estudos pressupdem um processo de escrita académico-cientifica
ligado a ideia de “vestir a fantasia de cientista”, por meio do mimetismo que
acomodaria o letramento no seu sentido singular e unico. Consequentemente,
esquece-se, nas praticas de escrita realizadas na universidade, que o processo de
escrita € permeado pela relagdo do sujeito com a escrita e atravessado pela histéria
do sujeito, da escrita e por relagdes de poder.

Entendemos que essa visao idealizadora (de sujeito, de escrita) se constitui
como um dos problemas do processo de letramento nas universidades, uma vez que
essas instituicdes desconsideram ou desconhecem que suas expectativas em relagcao
a escrita do académico contrariam a natureza plural dos letramentos. Isso se deve ao
fato de se ancorarem, principalmente, numa visao unica do letramento (supostamente,
“0” correto), em geral, distante das praticas letradas dos alunos vindos das classes
populares.

Assim, em busca de resolver a dissonancia de expectativas
(professor/universidade-aluno), o uso de recursos tecnoldgicos para as atividades de
escrita tem evocado um discurso de maravilhamento, a partir do qual se confere a
tecnologia carater onipotente. Parte-se de uma nog¢ao equivocada atrelada a ideia de
qgue a escrita, realizada por meio de recursos tecnolégicos, exista fora de um processo
histérico.

Parece existir uma falsa crenca de que a maquina é capaz de resolver a
dissonancia entre as expectativas institucionais de escrita académico-cientifica e a as
vivéncias socio-histdricas do sujeito que ingressa no ensino superior, sobretudo os
sujeitos vindos das classes populares. Esquece-se, porém, que nao se trata de
reparar a escrita do outro, mas, sim, de se abrir espago para a pluralidade de

letramentos. Esquece-se, também, que a lingua e a escrita ndo podem ser
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consideradas blocos homogéneos, ideologicamente transparentes, formadas por
regras organizadas logicamente por uma maquina (alimentada, voluntaria e
involuntariamente, por sujeitos) ou por uma gramatica normativa, ja que suas
existéncias e seus lugares de observacao sdo da ordem do discurso.

Sendo assim, a partir do questionamento desse cenario de idealizagbes de
lingua, de escrita, de sujeito, de letramento e de tecnologia e considerando o momento
histérico no qual impera a ideia de onipoténcia da tecnologia, dada a pandemia da
COVID-19, nasceu a presente tese, que esteve inserida na linha de pesquisa de
ensino-aprendizagem de linguas. Nesta teve, voltamo-nos para o processo de escrita
de académicas ingressantes de um curso Pedagogia, quando da necessidade de
escrever uma resenha académica, por meio de recursos digitais.

Sabemos da caréncia de estudos como este, principalmente, num momento em
que todos fomos forgcados a nos inserirmos em praticas letradas digitais, devido a
pandemia. Contudo, também sabemos da necessidade de comprometimento com
estudos como este, a fim de ndo conduzir a uma concepc¢ao coisificada que confere
status valorativo a maquina (cf. LANKSHEAR, KNOBEL, 2005), sem levar em
consideracao o sujeito e os discursos historicamente construidos.

Essa visdo ganha espaco na escrita digital, uma vez que é facilmente
algoritimizavel. Portanto, diferentemente do que, em geral, se pressupde, o digital nao
impde mudancgas sobre a forma de projecdo da escrita, o que temos sdo sempre
sujeitos, socio-historicamente constituidos, negociando com diferentes dimensdes da
lingua e, ao negociar, no interior da escrita académico-cientifica de uma resenha
académica, parecem lidar, principalmente, com ecos dos dizeres historicamente
reforcados nas praticas escolares, ou seja, de que escrever bem é escrever
ortograficamente consoante as normas. Ha, portanto, um retorno do mesmo,
comprovando que escrever, manuscrito ou digitalmente, € mais que acumular regras
prescritivas impostas para lingua, mas, sim, resulta de processos historico-discursivos
mediados pela linguagem.

Cientes de nosso comprometimento académico, social e politico,
desenvolvemos esta tese, elegendo como objeto de investigacdo o que chamamos
aqui de “rasuras digitais”. As rasuras digitais sdo compreendidas como movimentos
retrospectivos do sujeito sobre o préprio dizer, registradas por meio de recursos
tecnologicos permitidos pelas TDICs (tecnologias digitais de informagcdo e
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comunicacao). Olhamos, especificamente, para as alteragdes feitas por escreventes
— alunas de um curso de licenciatura (Pedagogia) de uma universidade privada —
usando um editor de textos (Google Docs). Alteragdes armazenadas pelo chamado
histérico de versdes, a fim de recuperar, na analise das rasuras, as negociagées com
os diferentes outros que constituem o dizer.

Nossa hipotese de partida foi a de que essas rasuras digitais sinalizavam o
sujeito negociando com a constituicdo do (seu) projeto de dizer, no interior de um
género discursivo. Para confirmar (ou nao) essa hipétese, o objetivo geral desta tese
foi o de propor uma interpretacao sobre os movimentos retrospectivos do sujeito sobre
a (sua) escrita, quando realizada no contexto digital, numa pratica de escrita
académico-cientifica (a resenha).

Especificamente, buscamos, em primeiro lugar, mapear os movimentos
retrospectivos presentes na producao textual de uma resenha académica,
caracterizando o gesto denominado de rasura digital. Depois, analisamos as rasuras
digitais, verificando como se representavam nelas as negociagcdes do sujeito
escrevente com os diferentes outros (AUTHIER-REVUZ, 1990) que constituem a (sua)
escrita. Por fim, verificamos a existéncia de tendéncias nos modos como se
mostravam essas negociacoes.

Esses objetivos foram desenvolvidos a partir da busca por responder a quatro
perguntas que nortearam nossa pesquisa e as quais respondemos na sequéncia.

Nossa primeira pergunta questionava: Considerando que “as novas tecnologias,
embora sejam tecnologias da escrita, atravessam a relagdo do sujeito com a
linguagem de maneira particular’ (ORLANDI, 2012, p. 69) e participam da produgéo
de sentidos, como podemos caracterizar os movimentos retrospectivos do sujeito
sobre a (sua) produgéo escrita, quando realizada no contexto digital?

Reconhecemos que podemos caracterizar os movimentos retrospectivos do
sujeito sobre a (sua) producao escrita em contexto digital como rasuras digitais,
marcas que sinalizam a heterogeneidade da lingua, da escrita e do discurso, lugares
nos quais se pode enxergar o sujeito negociando com os diferentes outros que o
constituem e constituem o seu dizer sob a atuacao da meméria digital. Assumimos as
rasuras digitais como o residuo que escapa a estrutura totalizante da maquina e se
inscreve no funcionamento do discurso digital pelo trabalho do interdiscurso. Sendo

assim, as rasuras digitais acomodariam, por um lado, os sentidos da maquina,
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algoritimizados e frutos de uma concepcao sécio-histérica de lingua homogénea e,
por outro, os deslocamentos de sentidos abertos pela diversidade social e histérica
dos sujeitos que enunciam e da lingua. Haveria, portanto, uma atuagéo constituida
por sujeito, maquina e discurso, sendo incoerente pensar apenas em um algoritmo
“oferecendo” sugestdes ao escrevente, ja que existem sujeitos evocando sentidos por
meio dos ja ditos, pois a memoria digital € da ordem do histérico e também da
repeticao algoritmica.

Perguntamo-nos, também: O que significa ou quais sdo os efeitos, para a
produgéo escrita de uma resenha, a emergéncia de movimentos retrospectivos do
Sujeito sobre a (sua) produgéo escrita, quando realizada no contexto digital?

Assumimos que a emergéncia de movimentos retrospectivos do sujeito sobre a
(sua) escrita, quando realizada no digital, significa compreender que as rasuras se
constituem como indices de negociacao dos sujeitos com os outros que constituem o
préprio sujeito e seu dizer (cf. Authier-Revuz, 1990). Permitem ver um sujeito
negociando a constituicdo do (seu) projeto de dizer, sinalizando negociagdes com
outras possibilidades da lingua e do género discursivo, quando da escrita por meio de
recursos tecnoldgicos. Nessa negociacdo, as rasuras digitais sao afetadas pelo
quadro institucional do género discursivo, pela tematica na qual se filia e pelas
relacdes sécio-historicas que o sujeito estabelece com a escrita e com os recursos
tecnolégicos.

Observamos, ainda, que os recursos digitais participam da producao de
sentidos, mas sao sujeitos e discursos que constituem possibilidades de interpretacao
(cf. CORREA, 2020). Sendo assim, o algoritmo, ao apresentar ao escrevente um
“caminho” rumo ao homogeneizado, historicamente propagado pela nogéo prescritiva
de lingua, vinculou as rasuras digitais, principalmente, a uma nog¢ao de letramento
autébnomo, que apagaria os demais caminhos possiveis abertos pela lingua(gem).

Ja em relacao aos efeitos, observamos que a produgcao da resenha por meio
de recursos digitais, especificamente, conduziu ao tratamento da lingua como sinal,
ja que as escreventes privilegiaram aspectos ortograficos e a delimitacao de espagos
em branco com maior recorréncia. Com menor incidéncia, as rasuras digitais ligaram-
se a selecao lexical nas relagdes sinonimicas, apresentacdo das referéncias
bibliograficas da obra resenhada, exposi¢cdo de ponto de vista avaliativo da obra e
embate entre os diferentes ja ditos. Logo, em busca de algcar o modelo de escrita
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valorizado, a escrita académico-cientifica, os sujeitos privilegiaram aspectos
prescritivos da lingua.

Outra indagacéo feita nesta tese foi: Se, de fato, rasuras digitais podem ser
interpretadas como indices de negociagdo do sujeito com os outros que constituem o
proprio sujeito e o seu dizer (cf. AUTHIER-REVUZ, 1990), é possivel mapear essas
negociagbes?

Acreditamos ter demostrado ser possivel mapear essas negocia¢des, langando
mao de recursos metodolégicos e objetivos bem definidos. Na presente tese,
mapeamos essas hegociacbes ancorando-nos em preceitos teoéricos de Authier-
Revuz (1998), acerca das heterogeneidades enunciativas, bem como nas
contribuicées de Bakhtin (2003), sobre o género discursivo, especificamente, estilo,
conteudo tematico e estrutura composicional, mas, também, na nog¢ao de autor das
contribui¢cées bakhtiniana e suporte de Komesu (2014), dentre outros. Desse modo,
assumimos que as rasuras digitais identificadas no processo de escrita da resenha
académica, por meio de recursos digitais, sinalizam uma negociagdo do sujeito com
os diferentes outros que o constituem e constituem o (seu) dizer. Essas negociacdes
vinculam-se a fatos da lingua(gem), indiciando dialogo com outro sentido, outro
discurso, mas, também, com elementos constitutivos do género do discurso, como o
estilo, estrutura composicional, conteudo tematico, o suporte e o autor, sinalizando a
natureza heterogénea dos letramentos.

Por fim, nos questionamos se: Nesse mapeamento, sera possivel encontrar
regularidades, como, por exemplo, maior predominéncia de um tipo de negociagéo
em detrimento de outros? E possivel verificar tendéncias e relacioné-las aos tipos de
rasuras identificados?

A partir do mapeamento das rasuras digitais, foi possivel identificar algumas
regularidades: (a) as escreventes rasuram mais nas versdes intermediarias (88%),
logo, sob forte acdo da propriedade da lingua de remeter-se a si mesma, buscando
lidar com a opacidade dos enunciados, tendo em vista os enderegcamentos projetados
para o género e para a (sua) escrita. Também, dentre os tipos de rasuras, a maior
incidéncia se deu por meio da substituicdo (43%), cremos que pelo recurso digital
salvar a escrita primeira, bem como pela presenca de recursos facilitadores

disponibilizados pelo aplicativo.
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Ja entre as tendéncias destacadas a partir das regularidades, observamos que
a negociacao com outro estilo, por meio da substituicao, foi privilegiada. Essas rasuras
digitais recairam, principalmente, sobre a dimenséao ortografica, vinculada a definicao
de maiusculo e minusculo e sobre a acentuagao grafica, demonstrando ecos de uma
concepcao limitadora de lingua ligada a prescricdo de aspectos formais locais,
valorizada nas praticas de letramento escolar.

Respondidas nossas perguntas de pesquisa, cremos ser possivel confirmar
nossa Tese de que as rasuras digitais sinalizam o sujeito negociando com a
constituicdo do (seu) projeto de dizer, no interior de um género discursivo, havendo,
nessa negociagéo, atuagéo dos sentidos historicizados sobre uma nogéo de lingua,
vinculada as praticas de escrita escolares tradicionais, ja que, em 47% das
ocorréncias, a maior incidéncia se deu com outro estilo, tomado como outra forma
ortografica, que abarca uma visao reducionista do que € escrever, ligada a escrita em
sua dimensao técnica. Nota-se que as rasuras digitais que indiciam a negociacao do
sujeito com outro estilo (considerado dois: autor e enderegamento), apontam uma
visdo prescritiva de lingua e de escrita, associada a um unico letramento, o escolar,
que, tradicionalmente, privilegia a dimensao ortografica da lingua.

Cremos que nossos resultados ilustram o comprometimento desta tese em
favor das Ciéncias Humanas, sua contribuicao para a area de estudos da linguagem,
especificamente, para a compreensdo no ambito do processo de ensino-
aprendizagem. A importancia de estudos como o da presente tese ancora-se no fato
de apresentarmos, com ineditismo, um estudo sob viés discursivo que analisa a
escrita no contexto universitario, por meio de recursos digitais, olhando especialmente
para o residuo, ou seja, para aquilo que & descartado, as rasuras, mas que, de modo
importante, nos permite analisar pistas sob a relagao sujeito-linguagem, no interior do
género discursivo resenha, amplamente solicitado nas praticas universitarias. Ao
mesmo tempo, abre espaco, nos estudos linguisticos, para a urgéncia de propostas
de estudos que analisem e problematizem a escrita académico-cientifica e a escrita
por meio de recursos digitais, a fim de contribuir para praticas de ensino-
aprendizagem mais emancipadoras, que comportem a diversidade dos letramentos e
dos sujeitos.

Destacamos, ainda, que esses resultados demonstram a importancia de
pesquisas como a da presente tese, bem como a necessidade de outras que
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problematizem o escrever no digital, sem olhar para esse digital como salvador,
evidentemente, assumindo uma versao “it’ (cf. LANKSHEAR; KNOBEL, 2005), mas
observando como esses recursos participam da constru¢ao de sentidos, como podem
conduzir a um apagamento do escrevente e a uma homogeneizagao do dizer, mas,
principalmente, como podemos utilizar a maquina em vez de sermos coisificados por
ela, uma vez que essa € uma realidade imposta ao processo de ensino-aprendizagem
da escrita.

Cabe a pesquisadores, professores e escreventes ndo criarem uma aversao a
escrita digital, ndo adotarem uma postura saudosista de que estariamos aniquilando
0 processo de escrita, muito menos dicotomizarem a escrita digital e a manuscrita,
mas, sim, assumirem a escrita digital como pratica social, sob influéncia algoritmica,
mas, sobretudo, de uma lingua e de sujeitos sécio-historicamente constituidos. Desse
modo, sem demoniza-la ou considera-la salvadora, cremos ser necessario
compreender até que ponto podemos romper com o homogeneizado e promover
praticas de ensino e de aprendizagem de lingua e de escrita cada vez mais cientes
sobre a participagdo do digital na atribuicdo de sentidos e do nosso papel como

escreventes e professores.
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ANEXO 1 - TCLE — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

UNIVERSIDADE PARANAENSE - UNIPAR ()

Reconnessa pels Portena — MEC M° 1880, o 0871 183 = DDLU 100133
Munenedoru: Assuciaglo Peransense dé Ensioe e Culture —AFET

DIRETORIA EXECUTIVA DE GESTAG DA PESQUISA E DA FOS-GRADUAGAD
UNIPAR COORDENADORLA DE PESQUISA E INICIACAO CIENTIFICA DEGP
COMITE DE ETICA EM PESQUISA ENVOLVENDO SERES HUMANOS e bt b

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO (TCLE)

Nome da Pesquisa: PONTOS DE CONFLITO: AS RASURAS NA ESCRITA
UNIVERSITARIA

Pesquisador(es): TATIANE HENRIQUE SOUSA MACHADO

Este estudo tem por ohjetive: Analisar quais os conflitos se mostram na produgio
escrita de-alunos universitarios

Para a realizagio desta pesquisa, en (partivipante da pesquisa e/ou responsavel por um
participante) serei submetido & realizacio dos seguintes procedimentos: O aluno realizara
atividades de produgdo escrita (manuscrita ou digital), fornecendo ao docenie rascunhos e
diferentes versdes dessa producdo textusl, bem como responderd a um questiondrio
socivecondmico.

Riseos: Niio hd risco aos sujeitos envelvidos na pesquisa.
Apds ler e receber as explicagdes sobre a pesquisa, e ter meus direitos de:

1- Receber resposta a qualquer pergunta ¢ esclarecimento sobre os procedimentes, riscos.
beneficios e outros relacionados 4 pesquisa;

2- Retirar o consentimento a qualquer momento ¢ deixar de permitir minha participag3o ou
de-gualguer individuo sob minhs responsabilidade do estudo;

3= Nio ser identificado e ser mantido o carfiter confidencial das informacdes relacionada a
privacidade.

Digclaro por meio desis. estar ciente do expesto e concordsr com minha participagio na
pesguisa, assim eomo qualguer individuo sob minha responsabilidade.

Nome do voluntirio / Responsavel:
RG:

Assinatura:

Ell. TATIANE HENRIGUE Sousa macHapo, declarc por meic deste que forneei todas as
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ANEXO 2 — APROVACAO DO COMITE DE ETICA

UNIVERSIDADE PARANAENSE (= Plataformo
_ UNIPAR ﬂl‘i

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DA EMENDA

Titulo da Pesquisa: PONTOS DE CONFLITO: AS RASURAS NA ESCRITA UNIVERSITARIA
Pesquisador: TATIANE HENRIQUE SOUSA MACHADO

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 68330617.3.0000.0108

Instituigido Proponente: Universidade Paranaense

Patrocinador Principal: Financiamento Praprio

DADOS DO PARECER

Nimero do Parecer: 2.675.458

Apresentagio do Projeto:

Esle projefo tem por objstivo discomrer sobre a escrifa na universidade, investioando as rasuras, momentos
en que se pode observar uma marca que indicia o retomo do sujeito sohbre a sua escrita.

Para tanto, serdo analisadas produgdies textuais, de diferentes géneros discursivos, produzidas pelos
escreventes ao longo do ano de 2017, bem como responderdo a um guestiondrio socioecondmico.

Objetivo da Pesquisa:

Ohijetivo Prirmanio:

De modo geral, objelivamos, neste trabalho, a partir de uma perspectiva discursiva, sob a perspecliva dos
Movos Estudos de Letramento analisar as rasuras em textos de universitdrios, a fim de verificar quais os
conflitos se mostram no processo socic-histdrico de consirucdo do (seu) dizer.

Ohjetivo Secundario:

{1) mapear as rasuras presentes nos textos de um grupo de académicos universitarios;

{2) Definir por meio da analise das rasuras, quais os principais fatores socio-historicos envolvidos na
construgdo do projeto do dizer abandonado (1 gesto de escrifa) & no projeto de dizer assumido

Enderego: Fraga Mascarenhas de Moraes, 8482

Bairro:  Umuasma CEP: g7.502-210

UF: PR Murnicipio: UMUARAMS

Telefone: [44)2821-2540 Fax: [(44)2127-7360 E-mail; cepshi@uonipar.br
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Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:
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Tipo Documento Arguive Postagem Autor Situacao
Informacfes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS 112702 020572018 Aceito
do Projeio 1_E1.pdf 16:2c52
Projeto Detalhado /| brochura pdf 15052017 [ TATIANE Aceilo
Brochura 100048 |HENRIQUE SOUSA
Investigador MACHADO
Folha de Rosto folha pdf 15062017 | TATIANE Aceiln

10:06:08 | HENRIGUE SOUSA
Owiiras questionario. pdf 10/05/2017 | TATIANE Aceiln
14:24:.27 | HENRIQUE SOUSA
Brochura Pesquisa | projeto pdf 10052017 | TATIANE Aceiln
142749 |HEMRIQUE SOUSA
Dec!amgﬁu de declaracao. pdf 10062017 | TATIANE Aceito
Instituicac e 142737 | HENRIQUE S0OUSA
infrapstrutura MACHADD
TCLE ]/ Termos de | TCLE pdf 10/05/2017 | TATIANE Aceito
Assentimento 142536 |HENRIQUE S0USA
Justificativa de MACHADO
Auséncia
Situagao do Parecer:
Aprovado
Mecessita Apreciacac da CONEP:
Mo
UMUARAMA 25 de Maio de 2018

Assinado por:

MNelton Anderson Bespalez Corréa

(Coordenador)

Enderego: Praga Mascarenhas de Moraes, 5452

Bairro: Umuarama
UF: PR
Telefone: [44)3621-2640

CEP:
Municipio: UMUARAMA
Fax: (4412127-TBED

E-mail:. cepehi@amipar br



